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Radet for

Socialt Udsatte

Radet for Socialt Udsatte skal vere tale-
ror for hjemlgse, stofmisbrugere, prosti-
tuerede, sindslidende, alkoholmisbrugere
og andre socialt udsatte.

Las mere om Radet for Socialt Udsatte
1 kommissorium for Ridet for Socialt
Udsatte bagerst i rapporten.

Medlemmerne er personligt udpeget af
socialministeren — se medlemsliste og las
mere bagerst i rapporten.

Ridets opgaver er:
¢ at folge den sociale indsats overfor de
svageste grupper.

e at stille forslag til en forbedret indsats
overfor de svageste.

e at stille forslag om, hvordan det civile
samfund kan inddrages sterkere i det
sociale arbejde.

¢ at udarbejde en drlig rapport om
situationen for de svageste grupper.
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Kekultur, er der mon nogen, der tager
det alvorligt mere? Det synes helt al-
mindeligt at sikre sig si god en position
i reset mod ens mal, som det nu er
muligt. Uanset, om man kommer til at
springe nogle over. Det foregar helt syn-
ligt i flere og flere ssmmenhnge — og
det foregir lige sé stille maskeret som
sund fornuft og gode hensigter. Men
enkelte steder holdes skansen. I super-
markedernes kassekger synes vardierne
eller den gensidige kontrol stadig at vare
helt intakt. Men hvor ellers?

Man skulle tro, at der ikke var meget at
springe over i forhold til de socialt ud-
satte. Men det er der, og der er ogsé
nogle, der er parate til at skubbe sig
foran dem, der i forvejen er temmelig
underprivilegerede.

I Kobenhavn har man kunnet se pla-
kater med oplysning om, at personer
med en szrlig uddannelse — sygeplejerske
eller politibetjent fx — helt legalt kunne
springe boligkgen over. Med den be-
grundelse at der i storbyen var brug for,

1. Forord

at personer med disse uddannelser kunne
fi et sted at bo nar deres arbejdsplads.
Og at boligen var til at betale med al-
mindelige lgnninger.

Man kan sd spekulere over, hvem det
er, de skulle springe over i koen. Naeppe
dem med store indtegter og hgj ud-
dannelse. De stir ikke i boligke.

Ogsd i sundhedsvasenet er der gode
muligheder for at sikre sig hurtig be-
handling, hvis man ikke har tid eller er
for betydningsfuld til at vente pd ens
tur. 80 pct. af de, med de hgjeste ind-
tegter har en privat sundhedsforsikring,
mens det er nerved ingen af dem med
de laveste indtegter, som har serskilte
forsikringer for serlig sundhedsbehand-
ling. Uden sundhedsforsikring risikerer
man at blive sprunget over i kgen til
operation — det er vel egentlig det for-
sikringen er til, ellers ville ingen vel ofre
penge pa den.

Flere og flere bliver sat ud af deres bolig
— hvad sa end arsagen er, for den kender



vi ikke endnu — men de, der bliver sat
ud, er i hvert fald ikke dem med ind-
tegter eller faglige kompetencer, som
man gerne vil tiltrekke. De kommer om
bagved og kan sammen med de andre
uattraktive boligsogende soge hen i ser-
lige udsatte boligomrider. Enhver bare
nogenlunde stor by har sidanne kvarter-
er: Tag ud og se, for til daglig undgar vi
at passere igennem der!

Der bor de fattige, de langvarigt arbejds-
lase, de socialt udsatte. De voksne og
deres born. Der gar bgrnene i de skoler,
som man heller ikke lader sine bern
skrive op til i god tid, men som man som
forzldre valger fra, og i stedet springer
man videre til en skole uden mange
bern fra fattige familier.

I de kvarterer af byen er middellevetiden
kortere end i andre af byens kvarterer.
Dér vil der vare flere, der dgjer med
mindre godt helbred i den kortere leve-
tid. Dér vil der vare flere med alvorlige
kroniske helbredsproblemer og med
flere samtidige helbredsproblemer. Men
de mennesker, som bor og lever dér, md
regne med det offentlige sundhedsvasen,
som andre altsd mener ikke er godt nok,

effektivt nok eller har for lange vente-
lister.

Der er nogle, der har fundet pa at kalde
de mennesker, der bliver sprunget over
for tabere, 1 modsatning til de med pri-
vilegierne og som tager sig ret til at
springe over, som sa bliver kaldt vindere.
Nogle gir endda si vidt, at de mener,
at velferdssamfundet skaber taberne.
Men sidan er det ikke, for taber bliver
man forst, nar samfundet fungerer som
kampplads, hvor de sterkeste har ret til
og forventes at banke de svageste.

Men hvis vi vil have et lige og retferdigt
samfund, og det er det, som bade den
enkelte og samfundet som helhed — det
vil sige alle dets indbyggere — har mest
ud af; har det ingen nytte, at mulighed-
erne og goderne fordeles mere og mere
ulige.

Gode tilbud — ketilbud — har det med
at friste til at bryde kokulturen. Men
ndr vi nu kan holde os pa matten nede i
supermarkedet, skulle det vel ogsa vere
muligt for os at gore det i de sammen-
henge, hvor det handler om ikke at
snyde sig til fordele pd bekostning af
mennesker, der er socialt udsatte.
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2. Aret der gik

Radet har fulgt flere spor i sit arbejde.
Men et meget centralt tema for Radet
er at arbejde for at sikre de gkonomiske
vilkdr for de socialt udsatte sivel konkret
gennem at pipege de problemer, ned-
skaringerne pd kontanthjelpsomradet
medforer, som generelt at argumentere
for en politik, der reducerer fattigdom
og sikrer s lige forhold for alle som
muligt.

Nir vi har valgt dette som et centralt
tema, er det fordi, vi ser fattigdom og
socio-gkonomisk ulighed som et grund-
leggende element i udstedelse, som er
forbundet med ringe socialt netverk,
sygdom, misbrug og dérlig livskvalitet.

Et at hovedtemaerne i sidste arsrapport
var netop fattigdomsproblemer blandt
socialt udsatte. Offentligggrelsen af rap-
porten gav anledning til en stgrre debat
bl.a. atfedt at drsrapportens oversigt pa
side 15 over storrelsen at' de gkonomiske

nedskaringer i forbindelse med de gen-
nemfprte @ndringer af kontanthjzlp,
starthjelp og boligsikring. Oversigten
viste en samlet nedskaring pa 2,3 mia.
kr. pa drsbasis, nar @ndringerne var fuldt
indfaset med en note, hvori det var an-
fort, at der var stor usikkerhed om be-
sparelserne pa starthjelpen, da antallet
af flygtninge og nytilflyttede indvandrere
efterfolgende har varet faldende. Social-
ministeren udtalte til pressen fx som re-
fereret i Politiken den 18. august 2006:
“Radet regner forkert”. Men Radet
havde blot henholdt sig til regeringens
egne skonnede tal for storrelsen af de
forventede besparelser, som de fremgik
af bemarkningerne til de vedtagne love.
D3 et sporgsmail fra Folketingets Social-
udvalg, se sporgsmal S6809 om hvad der
var det rigtige tal, oplyste socialminister-
en i sit svar den 18. september 2006:
“Det er ikke muligt efterfolgende at op-
porve de arlige faktiske rvealisevede okono-
miske endringer, der divekte folger af (de
i Radets rapport) pa side 15 nevnte lov-
wndringer”.



Pa denne baggrund kan man med rette
sporge, med hvilken malestok Ridet kan
siges at have regnet forkert.

Regeringen har i marts 2007 nu selv
fremsat forslag om at undtage kontant-
hjzlpsmodtagere pa barselsorlov fra visse
beskaringer af kontanthjzlpen (loftet og
500 kr. nedsettelsen af kontanthjelpen
til gifte kontanthjelpsmodtagere).

Som det fremgar af afsnit 6, er reglerne
om kontanthjxlp ved at udvikle sig til et
meget indviklet st af undtagelsesregler.

Samtidig er der oprettet en szrlig pulje
til finansiering af friplads til fritidstilbud
til born og unge, hvis forzldre tjener
mindre end, hvad der svarer til friplads-
grensen for dagtilbud til bern.

Der kan séiledes spores en voksende for-
stielse for, at de socialt udsattes gkono-
miske forhold er problematiske.

Set i et langsigtet perspektiv har Riadets
kritik af nedskaringer og forslag til for-
bedringer af kontanthjzlpen siledes
nxppe vaeret forgeves.

Behov for belysning af de sociale
virkninger af lave gkonomiske ydelser
Trods mange diskussioner om fattig-
domsproblematikken og enkelte under-
sogelser pd omridet er der fortsat en
manglende viden om, hvordan lave so-
ciale ydelser pavirker hverdagslivet i
familierne.

I SET’s publikation “Social arv — Sam-
menfatning” fra 2005 konkluderes det i
afsnittet “De store linier” side 24:

“Det er lykkedes bedre for velferdsstaten at
udligne betydningen af forskelle mellem
de okonomisk rige oy fottige end mellem
de kulturelt rige oy fattige’.

Dette kunne tages som udtryk for, at
de ceksisterende pkonomiske forskelle i
dag er sd smd, at de ikke har den store
betydning. Det er ogsd pa den mdide
undersggelsen bliver tolket af Lars Olsen
i bogen “Den nye ulighed”. Men det er
vigtigt at vere opmarksom p4, at SFI’s
konklusioner er baseret pd undersog-
elser, som ikke rakker lengere frem end
til 2002. Derfor tager konklusionen ikke
hensyn til de seneste drs mange nedskar-
inger af kontanthjelp og indforelsen af
starthjzlpen. Der er derfor brug for en
undersogelse af virkninger af de aktuelle

lave gkonomiske ydelser for levekirene
for socialt udsatte. Ridet vil derfor tage
initiativ til en storre underspgelse af
hverdagslivet for kontanthjalpsmodta-
gere og starthjelpsmodtagere.

Det Felles Ansvar I1

Radet har hilst regeringens nye hand-
lingsprogram Det Felles Ansvar II vel-
kommen, fordi det legger op til en be-
tydelig indsats for de udsatte med flere
aktiviteter pd varesteder, degnabne vare-
steder, partnerskaber og nye idéudvik-
lende initiativer samt en vis udbygning af
kapaciteten af alternative plejehjem. I for-
hold til det forste handlingsprogram
Det Fealles Ansvar I fra 2002 er der dog
tale om en meget sterk fokusering pa
beskaftigelse, som indebarer en risiko
for, at de svageste grupper bliver hagtet
af. Derfor vil Radet folge implemente-
ringen noje.

Udvidelse af “personlig assistent
ordningen”

Der er gennemfort en udvidelse af per-
sonlig assistent-ordningen som hidtil har
omfattet personer med fysiske handicap
og pa forspgsbasis ogsd personer med
udviklingsh@mning, hjerneskade og en
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varig sindslidelse til nu permanent at
omfatte disse grupper. Set i lyset af at
der for stadig flere sindslidende tegner
sig et helbredelsesperspektiv, vil flere og
flere risikere at blive afskiret fra ord-
ningen, fordi deres lidelse ikke kan be-
tegnes som varig. Netop denne gruppe
ville ogsd kunne have glede af ordning-
en, som derfor burde omfatte alle med
en betydelig og lengerevarende eller
periodisk nedsat funktionsevne. Dette
har Radet papeget i sit horingssvar i for-
bindelse med fremsattelsen af lovfor-
slaget om udvidelsen af ordningen. Men
Ridets forslag blev desvarre ikke imade-
kommet.

Radet har erfaret, at Beskaftigelses-
ministeriet som led i udmentning af
programmet “Nye veje til arbejde”, som
retter sig mod sindslidende, nu vil i-
gangsztte et forspgsprojekt med sociale
mentorer for personer med en midler-
tidig sindslidelse. Projektet skal afklare,
hvordan behovet for stgtte fordeler sig
pa det jobmassige og det personlige.
Dette initiativ ser Ridet som en lille ab-
ning. Projektet er langt fra en indfrielse
af Réidets forslag om ret til en personlig
assistent for alle sindslidende med en be-
tydelig og lengerevarende eller periodisk

nedsat funktionsevne, nir den pageld-
ende er i erhverv eller under efterud-
dannelse.

Gazldseftergivelsesordningen

Allerede i sin forste arsrapport for 2003
foreslog Radet, at der blev givet bedre
muligheder for gxldssanering for socialt
udsatte. Med virkning fra 1. februar
2007 er der nu gennemfort en ordning,
der giver ret til geldseftergivelse for
personer, der har veret pd kontanthjxlp
14 ar, og som kommer i arbejde. Det er
efter Radets opfattelse positivt, men kri-
terierne for at fa ret til geldseftergivelse
er sd stramme, at kun meget fi synes at
opfylde kriterierne. Derfor vil Ridet op-
fordre til, at man vurderer, om kravet
om 4 dr pd kontanthjzlp kunne lempes
til 2 dr, sd ordningen ogsa reelt bliver til
gavn. For bade at sikre at den ordning,
som findes, bliver udnyttet og for at
forebygge opbygningen af gzld, vil
Ridet anbefale, at der etableres en
bedre galdsradgivning end den, der i
dag ydes af landets socialforvaltninger.
Det kunne fx ske som en uathengig
rddgivning som foresldet i et genfremsat
beslutningsforslag om gzldsridgivning
jf. B 128 af den 28. marts 2007.



Tvangstilbageholdelse af gravide
misbrugere i behandling

Regeringen har den 31. januar 2007
fremsat et lovforslag, som giver mulig-
hed for at tilbageholde gravide stofmis-
brugere i behandling. I sit hgringssvar
har Radet kritiseret anvendelse af tvang,
ogsd selv om tvangen baserer sig pa en
frivillig indgdet aftale med stofmisbrug-
eren. Efter Radets opfattelse er der brug
for en styrket forebyggende og radgiv-
ende indsats, som i gvrigt ogsa fremgir
af lovforslaget. Tvangsmuligheder skaber
risiko for, at nogle misbrugere holder sig
pd lang afstand af behandlingssystemet.
I gvrigt fremgar det at bemarkningerne
til lovforslaget at kun 5-10 af'de i alt 200
bern, som drligt fodes at stofmisbrugere,
vil blive omfattet af'de nye regler, hvilket
hanger sammen med, at reglerne kun
omfatter de fi gravide, som er i dogn-
behandling. Tilsvarende problemer gor
sig geldende i forhold til et lovforslag
fremsat den 28. februar 2007 om en til-
svarende anvendelse af tvang over for
gravide kvinder med et alkoholmisbrug.

Indsatsen i forhold til de hardest
belastede stofmisbrugere

Antallet af stofrelaterede dgdsfald i Dan-
mark er steget fra et niveau pa 250 til

275 de seneste 2 ar. Radet foreslog i
2003, at der blev givet lovhjemmel til
oprettelse af sundhedsrum (fixerum),
hvor misbrugere kan indtage medbragte
stoffer under overvigning fra sundheds-
fagligt personale og under vardige for-
hold.

Den Almindelige Danske Lageforenings
formand har udtalt sig positivt om lege-
ordineret heroin, og en rakke partier i
Folketinget har stillet forslag om forsog
med legeordineret heroin.

Radet vil anbefale, at man genovervejer
forslaget om sundhedsrum og vil lige-
ledes anbefale, at man gennemforer for-
sog med legeordineret heroin i kombi-
nation med en malrettet psyko-social
behandling. Dette vil kunne medvirke
til en vasentlig forbedring af de mest
belastede stofmisbrugeres situation og
bidrage til at mindske det alt for hgje
dodstal. Det skal i denne forbindelse
erindres, at middellevetiden for en stof-
misbruger er relativ kort.

Boligomradet

Ridet har med sarlig interesse fulgt ud-
viklingen pd boligomradet. Nedskaring-
erne pd kontanthjelpsomradet — her-
under kontanthjlpsloftet, som i praksis

afskaerer xgtepar fra at fa boligsikring
— og indferelsen af starthjelpen har be-
lastet budgettet hos mange socialt ud-
satte. Samtidig bliver kontanthjlps-
modtagere skubbet bag ud i boligkgen
af personer i arbejde, som gennem de
nye regler om fleksibel anvisning i visse
boligomrader har fortrinsret til ledige
boliger. Kebenhavns Kommune har
meldt om problemer med at anvise bo-
liger, som kan betales af enlige pa kon-
tanthjelp.

Set i det perspektiv har det ikke kunnet
komme som nogen stor overraskelse,
at antallet af udszttelsessager vedr. bo-
liger ifolge Domstolsstyrelsen har varet
stigende. SFI gennemforer nu en under-
sogelse for Socialministeriet af, hvad der
ligger bag disse tal. Ridet vil med
spending afvente resultaterne at denne
underspgelse og samtidig overveje, om
Radet skal igangsatte supplerende
undersggelser fx af kommunernes anvis-
ningspraksis i forbindelse med ledige
lejligheder.

Plads til socialt udsatte i lokalsam-
fundet — Nimby (not-in-my-back-yard)
problemet

Der hersker ofte en vis frygt for konse-
kvenserne af at blive nabo til et tilbud til
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socialt udsatte, selv om al erfaring viser,
at der sjeldent er problemer i praksis,
ndr forst tilbuddet ligger der.

I sin forste drsrapport for 2003 foreslog
Rédet derfor, at der blev iverksat en
kampagne om sterre dbenhed og forsti-
else for den lokale placering af tilbud til
socialt udsatte. Dette forslag har nu re-
sulteret i, at Socialministeriet har udsendt
et idékatalog, et pjecemateriale og en
CD med 2 film herom. Efter Ridets op-
fattelse er der tale om et ganske godt
materiale, som utvivlsomt vil kunne bi-
drage til en mere smertefri proces, nar
der skal findes plads til vaeresteder og
boformer m.v. til socialt udsatte.

Sundhedsomradet

Pd sundhedsomradet har Radet primart
haft fokus pa gennemforelsen af den
underspgelse af socialt udsattes sundhed
og sygdom, som Ridet har igangsat, og
som udferes af Statens Institut for Folke-
sundhed. Ridet er desuden géet ind i
diskussionen om lovforslaget om rogfri
miljper og afgivet et hgringssvar herom,
se nermere afsnit 4.

Fzlles vejledninger om serviceloven
pa tvers af malgrupper

I forbindelse med kommunalreformen
og den omskrivning af eksisterende vej-
ledninger, som blev ngdvendig, foreslog
Radet i sin arsrapport for 20006, at der 1
stedet for sarskilte vejledninger vedr.
henholdsvis personer med et handicap
og socialt udsatte voksne blev udarbejdet
én fzlles vejledning. Dette forslag har
Socialministeriet imgdekommet siledes,
at vejledninger vedr. et bestemt foran-
staltningsomrade ikke lengere er opdelt
i forskellige udgivelser for de forskellige
milgrupper. Det er Ridets overordnede
vurdering, at der herved i hgjere grad
end tidligere er sikret en ligestilling af
de forskellige malgrupper. Herved har
ambitionsniveauet for fx handleplaner i
torhold til socialt udsatte fiet et loft i
forhold til tidligere. P4 visse omrader,
fx 1 beskrivelsen af specialpedagogisk bi-
stand (servicelovens § 85), legger vejled-
ningerne stadigvek op til en markant
forskel 1 ambitionsniveau over for soci-
alt udsatte sammenlignet med de tradi-
tionelle handicapgrupper. Med de nye
telles vejledninger er sadanne forskelle
blevet synliggjort.

Radet foreslar:

* At adgangen til at fa personlig assi-
stance (jf. lov om kompensation til
handicappede i erhverv m.v.) udvides
til at omfatte alle med en betydelig
og lengerevarende eller periodisk
nedsat funktionsevne.

* At gzldseftergivelsesordningen for
kontanthjxlpsmodtagere lempes sa-
ledes at kravet om mindst 4 dr pd
kontanthjelp nedszttes til 2 dr.

e At forslaget om sundhedsrum (fixe-
rum) genovervejes.

* At der gennemfores forsgg med lege-
ordineret heroin i kombination med
en malrettet psyko-social behandling.




3. Brugernes BaZar
— de socialt udsatte

har ordet

Radet valgte at atholde dette ars Bruger-
nes BaZar den 26. august 2006 i hjertet
af Odense i Kongens Have. Malt i antal
deltagere og i ambitionsniveau var der
tale om den storste BaZar siden Radets
oprettelse 1 2002. De arlige BaZarer er
lejligheder, hvor Radet indbyder poli-
tikere, brugerorganisationer og selvfolge-
lig brugerne selv til dialog om de ud-
sattes vilkir. Ordet er frit til en uformel
diskussion, men ogsa tilrettelagt om-
kring et mere formelt horingstema, som
1 dr var: ”Er der plads til os i det nye vel-
ferdssamfund?”. Resultater og indtryk
fra BaZaren bruger Rédet i sit videre
politiske arbejde med at forbedre de
socialt udsattes vilkdr.

Radet er af den overbevisning, at et godt
resultat kraever de rigtige rammer. Der-
for er de programlagte diskussioner og
horinger pakket ind 1 livemusik, god
mad og anden underholdning. I ar
stod Odense bys egen Rock Nalle for
en del af musikken, aftensmaden var
lagt i henderne pé studerende fra Den
Sociale Hgjskole, og stand-up komikeren
Sebastian Dorset lancerede underhold-
ning.

Café dialog

Emnerne, som brugerne valgte at sxtte
pd dagsordenen ved den mere uformelle
rundbordsdiskussion, var medbestem-
melse, herberger og varesteder, stotte til
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svaere overgange, storrelsen af kontant-
hjelpen samt andre emner, der trykker i
en socialt udsat hverdag. Til at fastholde
de mange synspunkter og forslag havde
Radet indgdet aftale om referatbistand
med elever fra Den Sociale Hgjskole i
Odense.

Medbestemmelse

Brugerne vil gerne hores, orienteres

og tages alvorligt. Det betyder, at de
professionelle skal give mere ansvar og
“magt” til brugerne. Samtidig skal brug-
eransvar og -inddragelse 1 kommuner,
amter og institutioner vare reel. Det
betyder bl.a. oprettelse af permanente
udsatterdd i de nye storkommuner og
beboer- og brugerrdd pd alle vaeresteder
og herberger. Der onskes flere bruger-
styrede tiltag, gruppeivarksattelse og
alternativer til den nuvarende beskeftig-
elsesindsats. At skabe noget i fxllesskab
med andre har en positiv og selvforstaerk-
ende effekt. Medbestemmelse og ansvar
for egen situation er en vasentlig faktor
1 opbyggelsen af selvverd, og det moti-
verer til at udskifte betegnelsen ‘socialt
udsat’ med en almindelig borgeridenti-
tet. Brugerne gnsker desuden, at sags-
behandlerne gor op med og hjlper til

@ .......................................................

med at nedbryde fordomme om socialt
udsatte. Det er onsket, at mgdet mellem
sagsbehandlere og borgere bliver mere
ligevaerdigt. Endvidere skal der skabes en
storre dbenhed og respekt i den gvrige
befolkning om de udsatte grupper samt
det at vare udsat pd den ene eller anden
made.

Herberger og veeresteder
Socialministeren redegjorde i sin tale
for nogle af elementerne i Det Fzlles
Ansvar 11, regeringens samlede handle-
plan for de socialt udsatte grupper. En
del af initiativerne i handleplanen er en
forstaerket social indsats pd vaerestederne
og en styrket beskzftigelsesmassig ind-
sats. Horingsdeltagerne fandt det ogsa
ngdvendigt at debattere den nuvarende
indsats pd varesteder og herberger. Brug-
erne finder, at der ber etableres flere
varesteder og herberger, herunder sma
herberger for forskellige specifikke mal-
grupper samt varesteder med en udvidet
dbningstid og gerne dognabne steder
med overnatningstilbud.

Holdningsaendring
I horing to, der var arrangeret som
en paneldebat med reprasentanter fra



SAND, LAP, SVID, Odense Kommune,
Socialministeriet og Arbejdsmarkeds-
direktoratet, lagde Ridet op til en dis-
kussion af spgrgsmalet: “Er der plads

til de socialt udsatte i det nye velferds-
samfund?” Underforstiet, hvilke konse-
kvenser fir kommunalreformen for de
socialt udsatte, og er der med kommu-
nalreformen tenkt pd de socialt udsatte.
Sporgsmilet gav anledning til en bred
diskussion af det at vare udsat. Heri lig-
ger bl.a. en pedagogisk opgave, der gir
ud pa at fjerne en masse myter om soci-
alt udsatte. For eksempel at vare verdigt
trengende. Ifplge horingsdeltagerne er
der en tendens i “normalbefolkningen”
til at mene, at socialt udsatte ikke er
vardigt trengende. Man vil ikke invol-
vere sig ud fra en NIMBY-tankegang
(Not In My BackYard) eller pa baggrund
af en holdning om: “Nu har jeg betalt
skat, sd er det andres problem at hjxlpe”.
Det, at der ikke er plads til de socialt ud-
satte i det nye velferdssamfund, er ikke
alene et gkonomisk spergsmal, men
ogsa et holdningsmassigt. Holdningen
skal vendes til, at det at blive socialt udsat
kan ske for alle. Det er disse holdninger,
der skal vendes bade hos myndigheder
og enkeltpersoner.

Kontanthjalpens storrelse
Debatten niede ogsd omkring kontant-
hjzlpssatsen for unge under 25 ar. Flere
af heringsdeltagerne tog udgangspunkt
1 deres egen gkonomiske situation og
forklarede, hvordan det er at leve for et
ridighedsbelgb pd helt ned til 400 kro-
ner om maneden. Formand for Ridet
for Socialt Udsatte Preben Brandt fore-
slog, at regeringen skeler til Norge, hvor
det at fi lagt en handleplan ifelge planer
fra regeringen skal belgnnes af en for-
dobling af borgerens kontanthjlp.

Hvad kom der ud af det
efterfolgende

Rédet har arbejdet videre med de mange
input fra cafédialog, hering og evrige
uformelle diskussioner. Bl.a. har Radet
gennemfort en underspgelse af de 98
nye kommuners indsats i forhold til,
hvor langt de er med oprettelsen af ud-
satterdd, formuleringen af en udsatte-
politik og hvorvidt de i forvaltningerne
har organiseret szrlige centre for socialt
udsatte, udsatteteams osv. Undersggel-
sens resultater fremgér af afsnit 9 De
socialt udsatte pd landkortet.

ntT B on ViAlh
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4. De socialt udsatte
og sundheden

Radet for Socialt Udsatte har taget
temaet om sundhed og sygelighed
blandt socialt udsatte op, fordi denne
gruppe kun i begrenset omfang er re-
prasenteret i de eksisterende sundheds-
undersggelser i Danmark. Vi ved reelt
meget lidt om gruppens sundhedsvaner,
helbred og sygelighed. Indsatsen pa
sundhedsomridet bygger med andre ord
pd skon og et element af tilfeldighed,
ndr det gaelder socialt udsatte. Denne
dbenlyse mangel har Radet ikke kunnet
sidde overhorig.

Temaet er formélsmassigt todelt og be-
star pa den ene side af dokumentation
af malgruppens sundhedstilstand og
sundhedsvaner og pd den anden side af
formulering af forslag til forbedring af
sundhedsvilkirene for malgruppen. Det
forgangne dr har vaeret med fokus pa

dokumentationsdelen i form af lancer-
ingen af den indtil nu sterste undersog-
else af malgruppens sundhed og syge-
lighed.

Hvad ved vi om

socialt udsattes sundhed?
Forste skridt har vaeret indgéelsen af et
samarbejde med Statens Institut for
Folkesundhed (SIF). SIF blev i forste
omgang bedt om at foretage en gen-
nemgang af litteraturen samt analysere
eksisterende datamateriale vedrgrende
socialt udsattes sundhed eller mangel pé
samme. Resultaterne af litteraturgen-
nemgangen, som er samlet i Radets sma-
skrift ‘Hvad ved vi om socialt udsattes
sundhed?’, viser, at den eksisterende
viden om malgruppen hovedsageligt er
baseret pd studier, der omhandler af-
grensede helbredsproblemer for en del-
mengde af malgruppen socialt udsatte.



Der mangler siledes viden baseret pa
studier at den samlede gruppe af stof-
misbrugere, personer med et omfattende
alkoholmisbrug, hjemlgse, mennesker
med en sindslidelse kombineret med
omfattende sociale problemer og prosti-
tuerede, som kan give det brede billede
af sundheden og sygeligheden i gruppen.

I tilleg med litteraturgennemgangen
tforetog SIF en gennemgang af eksister-
ende datamateriale, dvs. nationale sund-
hedsundersggelser og andre serligt in-
teressante undersggelser. Der er tale om
3 underspgelser: Sundheds- og Sygelig-
hedsundersogelsen SUSY 2005, Gron-
leendere 1 Danmark 1998 og Kebenhavns
Kommunes sundhedsprofil 2000. I SUSY
undersggelsen er der identificeret nogle
befolkningsgrupper, der nermer sig
Socialministeriets definitionen af socialt
udsatte. Gennemgangen heraf viser, at
disse svarpersoner — her defineret som
socialt udsatte — har en markant darligere
sundhedstilstand end de ovrige svarper-
soner.

Da de nationale sundhedsundersogelser
jf. SUSY af metodiske grunde kun i ringe
grad eller slet ikke inkluderer Radets

malgrupper blandt de cirka 15.000 inter-
viewede respondenter, har Ridet for
Socialt Udsatte i samarbejde med SIF
igangsat SUSY UDSAT, den storste
sporgeskemaundersggelse at SUndhed
og SYgelighed blandt socialt udsatte i
Danmark. Der er tale om en helt ny-
skabende underspgelse. Resultaterne af
undersggelsen er endnu ikke klar.

Analyserne af den nationale sundheds-
underspgelse SUSY 2005 viser, at svar-
personer, der enten tilkendegiver at have
et problematisk alkoholforbrug, eller er
psykisk svage, eller er socialt dérligt stil-
lede eller har et darligt socialt netvark
har en markant darligere sundhedstil-
stand end de gvrige svarpersoner, si
formodes resultaterne af SUSY UDSAT,
at vise en endnu darligere sundheds-
tilstand end den for de “socialt udsatte-
/darligste stillede” i de eksisterende
undersogelser.

P4 baggrund af en nzrmere malgruppe-
definition kom den indledende littera-

turgennemgang til at omfattede 82 tids-
skriftsartikler og undersggelsesrapporter
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fra hovedsageligt danske, nordiske og
andre vestlige lande. Resultaterne viser,
at der ikke findes danske studier, der
undersgger den samlede gruppe af soci-
alt udsatte, og vi ved derfor kun meget
lidt om disse menneskers sundhedsvaner,
helbred og sygelighed. Der er kun lavet
fa undersogelser, der har fokus péd de
sindslidendes fysiske helbred, og kun i
meget fa studier har man spurgt del-
tagerne om de helt basale behov for at
kunne leve et sundt liv, sisom nerende
kost, spvn/hvile og mulighed for be-
handling af sygdom. Vi ved ikke, hvilke
problemer der i det daglige fylder mest,
og hvilke foranstaltninger der kan lette
og forbedre dagligdagen blandt de so-
cialt udsatte. Der mangler endvidere
viden om de udsattes sundhedsvaner,
herunder rygning, kost, motion, alkohol
og stofmisbrug/sidemisbrug. Det samme
gelder variablen helbred i forhold til
faktorer som livskvalitet, selvvurderet
helbred, sociale relationer, ensomhed,
brug af sundhedsvasnet og megdet med
behandlersystemet. Endelig er der i for-
hold til stofmisbrugere et begrenset
kendskab til sygeligheden i form af hepa-
titis, infektionssygdomme og seksuelt
overforte sygdomme. For den gvrige ud-
satte gruppe mangler der foruden viden
om de nzvnte sygdomme viden om

cancer, hudsygdomme, hjertekarsyg-
domme, tandstatus, depression, skizo-
freni, selvmord, ulykker, skader, forgift-
ninger og dedsarsager. Resultaterne af
litteraturgennemgangen har dannet
baggrund for udarbejdelsen af sporge-
skemaet til Radets undersogelse SUSY
UDSAT (Las mere pa www.udsatte.dk).

Radet gnsker overordnet at kunne sam-
menligne sundheds og sygeligheds data
for mélgruppen af socialt udsatte med
respondenterne i de eksisterende natio-
nale sundhedsundersggelser. Derfor har
det varet vigtigt, at analysere de eksister-
ende data i forhold til de “socialt ud-
satte” svarpersoner defineret som

1. personer med et problematisk alko-
holforbrug

2. psykisk svage

3. socialt darligt stillede, personer, der
er fortidspensionister, langtidssyge,
modtager kontanthjlp/bistands-
ydelse eller er under revalidering og
samtidig har haft svert ved at betale
regninger

4. personer med darligt socialt netvark

Det er i denne forbindelse ikke lykkedes
at fd udskilt stofmisbrugere som en selv-
stendig gruppe.

Personer, som ikke opfylder nogen af de
4 kriterier, er defineret som ikke socialt
udsatte.

Viden fra den almindelige SUSY under-
sogelse har understottet Ridets egen
sporgeskemaundersggelse SUSY UDSAT
og skal, nar resultaterne af SUSY
UDSAT foreligger sammenlignes med
data fra den nationale sundheds- og
sygelighedsundersagelse, som laves
hvert 4. ar. Dermed haber Ridet at
kunne mélrette sundhedsindsatsen for
de socialt udsatte samt pavirke det etab-
lerede sundhedssystem, sa det ogsa for-
mdr at levere sundhedsydelser og forbe-
dre sundhedstilstanden for de socialt
udsatte grupper.

Analyserne for SUSY 2005 viser, at de
darligst stillede svarpersoner har storre
sundhedsproblemer end de gvrige svar-
personer. De angiver oftere at have dér-
ligere selvvurderet helbred, hvilket frem-
gar af nedenstiende tabel. Analyserne
viser desuden, at de dérligst stillede



kvinder oftere end darligst stillede mand  Tabel 4.1. Andel med darligt eller meget darligt helbred. Procent.

er hemmet og generet af sygdom. Men Total ~ Mznd  Kvinder  16-34  35-64
dérligst stillede kvinder har, som det

o . . . . Problematisk alkoholforbrug 8,3 8,3 8,6 0,7 11,0
ogsa er tilfeldet i den gvrige befolkning,
oftere end mend en sund livsstil og gor | Psykisk svage 28,9 297 28,6 16,1 334
oftere noget for at bevare eller forbedre | Socialt darligt stillede 35,1 34,7 354 25,8 37,8
eget helbred. Dirligt socialt netvark 18,6 167 20,8 8,0 23,0

Ikke socialt udsat 3,3 2.8 3,8 1,3 4.3

Der findes forskellige perspektiver pa Til det formal er der anvendt tre for- siledes som de er defineret her, er fore-
sundheds- og sygelighedstilstanden i en  skellige mal: forekomsten af langvarig komsten af langvarig sygdom og andelen
befolkning. Analyserne pd SUSY 2005 sygdom, forekomsten af specifikke syg-  af personer, der er meget hemmet af
afdxkker foruden de mere subjektive og  domme, forekomsten af gener, symp- langvarig sygdom, hgjere end blandt

oplevelsesmassige perspektiver ogsd det  tomer og besvar inden for en 14-dages  ikke socialt udsatte. Hvilket fremgar af
medicinske og professionelle perspektiv.  periode. I alle grupper af socialt udsatte, nedenstiende tabeller.

Tabel 4.2. Andel der har en langvarig sygdom eller lidelse. Procent.

Total Mznd Kvinder 16-34 35-64

Problematisk alkoholforbrug 40,5 39,8 429 334 429
Psykisk svage 774 72,9 79,3 57,9 84,3
Socialt darligt stillede 74,8 72,1 76,5 70,9 75.9
Dirligt socialt netvaerk 50,4 55,0 445 24 4 61,2
Ikke socialt udsat 344 332 35,5 274 37,7

Tabel 4.3. Andel der er meget hemmet af langvarig sygdom eller lidelse. Procent.

Total Mand Kvinder 16-34 35-64

Problematisk alkoholforbrug 12,0 9.4 20,7 34 14,9
Psykisk svage 46,6 440 477 28,1 532
Socialt darligt stillede 487 46,0 50,6 34,6 52,9
Dirligt socialt netveerk 25,0 23,3 27,1 98 31,4 °
Ikke socialt udsat 7,5 6,6 8,3 3,8 92
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For resultaterne af analyserne af Gren-
lendere i Danmark og Kebenhavns
Kommunes sundhedsprofil kan der
drages lignende konklusioner. Der er
sidledes tale om en social gradient, hvor
sundhed og sygelighed bliver darligere
og darligere i takt med, at man bevager
sig gradvist ned ad den sociale rangstige.

Ridets sporgeskemaundersogelse er til-
rettelagt i en dialog med aktorerne pa
udsattecomradet, dvs. veresteder, her-
berger, forsorgshjem, misbrugscentre,
udsatte projekter o.lign. I alt er knap
100 aktorer fordelt pa byerne Koben-
havn, Arhus, Odense, Alborg, Holstebro,
Kolding, Fredericia og Sakskgbing in-
volveret 1 undersggelsen. Aktorerne stiller
deres hjalp til ridighed med indsamling
af sporgeskemaerne. Hos séivel aktorer
som udsatte har der varet stor anerkend-
else af vigtigheden af Ridets undersog-
else, og det lover godt for det samlede
resultat. Det er sjzldent uproblematisk at
foretage en undersogelse af' den storrel-
sesorden, som SUSY UDSAT reprasen-
terer. Det har kravet et stort informa-
tionsarbejde bade til de medvirkende

akterer og deres hovedorganisationer,
men ogsi til brugerorganisationerne og
brugerne selv. Radet og SIF har stort
set kun medt vejvilje, positive tilkende-
givelser, og der synes alt i alt at vare en
generel forstaelse for meningen med
undersogelsen: At for at forbedre sund-
hedsindsatsen for samfundets svageste
grupper, sa kraever det en detaljeret do-
kumentation af de udsattes ofte sarskilte
sundhedsvaner og vilkar samt en raekke
begrundede lgsningsforslag. Ridet vil
derfor pa nuvarende tidspunkt afvente
resulterne af undersogelsen for Radet
fremkommer med konkrete forslag.
Dog vil Radet allerede nu opfordre til at
kommunerne formulerer en sundheds-
politik, som indebarer at sundhedscent-
rene ogsd kommer til at rumme sarlige
tilbud til de socialt udsatte.

Resultaterne af analyserne af SUSY 2005
viser, at andelen, der ryger dagligt, er
langt storre blandt de her definerede
socialt udsatte end blandt andre grupper.



Tabel 4.4. Andel der ryger dagligt. Procent.

Total Mend Kvinder 16-34 35-64
Problematisk alkoholforbrug 534 54,8 48,6 455 56,1
Psykisk svage 53,5 62,9 4977 50,8 54,5
Socialt darligt stillede 60,3 58,9 61,2 64,0 59,2
Dirligt socialt netverk 51,8 53,7 494 374 57,7
Ikke socialt udsat 29,1 30,4 27,8 27,6 29,8

Det ma forventes at den nye underspg-
else SUSY UDSAT vil vise, at en endnu
storre andel blandt de socialt udsatte er
rygere.

Set i en sundhedsmassig sammenhang
har Radet taget et maske kontroversielt
standpunkt, idet Ridet i forbindelse
med heringen om lovforslaget om rog-
fri miljper har foresldet, at der bliver
etableret en dispensationsordning sile-
des, at lederen pa varesteder med kun
et opholdsrum kan bestemme, om ryg-
ning skal vere tilladt. Ridets begrundelse
herfor har varet, at den forste beting-
else for at forbedre de socialt udsattes
sundhed er, at det sociale system over-
hovedet kommer i kontakt med og dia-
log med de socialt udsatte. Der er en be-
tydelig risiko for, at mange rygere blandt

socialt udsatte vil holde sig vak fra vare-
stederne i tilfzelde af et totalt rygeforbud.
En sidan dispensationsbestemmelse er
nu indfgjet i det lovforslag, som Folke-
tinget ventes at vedtage.

Men Radet har samtidig i sit heringssvar
vedr. lovforslaget foreslaet, at der eta-
bleres en pulje, der kan yde stotte til en
bedre udsugning fra veresteder, hvor
der fortsat vil blive roget, samt stotte til
opdeling af lokaler.

Yderligere vil Ridet pege pd behovet for,
at der tilbydes rygestopkurser til socialt
udsatte med mulighed for tilskud til
nikotintyggegummi m.v.

Radet foreslar:

* At kommunerne opfordres til at

formulere en sundhedspolitik, som

indebarer, at sundhedscentrene ogsa
komme til at rumme serlige tilbud

til socialt udsatte grupper.

At der er oprettes en pulje til at
finansiere udsugningsanleg pa vare-
steder m.v. samt til at yde stotte til
rygeafvenningskurser til brugere af
varesteder m.v.

www.udsatte.dk



For Ridet er det afgorende, at de brede
velferdsudspil ogsa tilgodeser de socialt
udsattes behov.

I regeringens velferdsudspil “Fremtidens
Velstand og Velferd” og oplegget til
“Kvalitetsreformen” fremlegges de ny-
este idéer, som skal ligge til grund for,
hvordan det danske velferdssamfund ser
ud i fremtiden. Men disse udspil har ikke
tfokus pa, hvordan man forbedrer vel-
ferden for socialt udsatte.

Forliget “Flere i arbejde” 2002
fjerner uden videre en grund-
pille i det sociale system

Med Beskzftigelsesministeriets tiltag
“Flere 1 arbejde” fra 2002 blev grunden

lagt for kontanthjzlpsloftet og en rekke
andre nedskaringer i den kontante hjxlp
til de udsatte grupper. Med disse regler
tolger, at personer der er pa kontant-
hjzlp, og som stadig efter seks maneder
er pa denne ydelse, som nasten altover-
skyggende hovedregel kun kan tilbydes
et fastsat belgb uanset personens eller
familiens konkrete boligudgifter.

Inden kontanthjzlpsloftet blev indfert,
var kontanthjzlpsmodtagere altid sikret
et vist ridighedsbelob, efter at deres
husleje var betalt, idet der ud over den
almindelige kontanthjalp blev ydet serlig
stotte, hvis huslejen oversteg visse belab.
Dette har is@r haft betydning i Koben-
havnsomradet. Indlejret i reglerne om



kontanthjalp var altsd en form for fattig-
domsgranse, hvorved man sikrede sig,
at kontanthjezlpsmodtagere havde et vist
radighedsbelgb hver mined.

Men med kontanthjelpsloftet ryger
denne implicitte fattigdomsgranse. Her-
ved har man fjernet en af grundpillerne
i 70’ernes socialreform, men uden at
de forsorgelsesmassige og sociale kon-
sekvenser forud har vaeret undersogt eller
diskuteret. En hgj husleje kan betyde,
at kontanthjzlpsmodtagere ikke har et
rimeligt radighedsbelgb til basale livsnpd-
vendigheder som mad, tgj og medicin.
Noget kunne da ogsé tyde p4, at kon-
tanthjelpsmodtagere i dag har svarere
ved at betale deres husleje (jf. afsnit 2
Aret der gik).

Velfaerdsudspillet 2006 har

et godt fokus, men konkret
bliver de socialt udsatte glemt
I velferdsudspillet skitserer regeringen
en rekke tiltag, som skal sikre, at Dan-
marks velferd og velstand er sikret i
fremtiden. Der skal fx fokuseres pa, at
flere personer kommer i uddannelse, at
uddannelserne gennemfores pa kortere
tid, at arbejdslivet bliver forlenget, at
indvandrere integreres, og at vi fir tilfort
arbejdskraft pa de omrdder, vi har behov
for. Dette skulle alt sammen resultere i
en storre arbejdsstyrke, som herved skal
sikre velterd og velstand. Disse initiativer,
mener regeringen, skaber velferd for en

lang rakke mennesker, men der er ingen
fokus pa, hvordan vi sikrer socialt ud-
sattegrupper i Danmark, som ikke pa
nuverende tidspunkt har en uddannelse
eller et erhverv.

I indledningen til udspillet “Fremtidens
velstand og velferd” skriver regeringen,
at “regeringen onsker at udvikle og forny
det danske velferdssamfund, siledes at det
er robust over for den stadige kraftigere
internationale konkurvence, og siledes at
det har fokus pa at hjelpe de svageste og
mest udsatte grupper”. Desuden skriver
regeringen, at “Der kan oy skal gores
mere for at fastholde et samfund uden
stove skel”.
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Der er altsa lagt op til, at der skal tages
hind om de svageste, men det virker
som om, der ikke er ssmmenh®ng mel-
lem det, der formuleres, og det der
bliver gjort.

Kvalitetsreformen 2007

har ikke fokus pa de socialt
udsatte

Kvalitetsreformen er regeringens nyeste
udspil, som skal legge strategien for,
hvordan kvaliteten forbedres i den off-
entlige sektor, og hvordan der opret-
holdes et hojt velferdsniveau. Bedre
kvalitet i den offentlige sektor skal bl.a.
sikres gennem en rxkke overordnede
tiltag.

Regeringen mener bl.a. at bedre kvalitet
i de oftentlige ydelser kan opnis ved
hjzlp af brugerinddragelse, idet bruger-
inddragelse sikrer, at hjelpen tager ud-
gangspunkt i brugerens behov. Dette er
Ridet enig i, idet brugerinddragelse kan
vare med til bedre at mélrette den poli-
tik, der fores for socialt udsatte. Ridet
for socialt udsatte har derfor tidligere
foresldet, at der oprettes udsatterad i
kommunerne, hvor socialt udsatte er
reprasenteret, s de har en stemme,

ndr der laves tiltag i kommunerne, der
vedrorer dem. Denne idé holder Radet
stadig fast i (Se afsnit 9 “De socialt ud-
satte pa landkortet”).

Derudover mener regeringen, at kvali-
teten i de offentlige ydelser kan forbed-
res, hvis der skabes bedre sammenhzng
mellem de forskellige led i den offentlige
sektor. Dette er ogsd af stor betydning
for socialt udsatte, idet deres situation
ofte er kompleks. En hjemlgs misbruger
kan fx bade have behov for en social og
en sundhedsmassig indsats til at komme
ud af et misbrug, og en tredje indsats til
at skaffe en bolig. Socialt udsatte har der-
for ofte brug for en indsats, der straekker
sig over flere sektorer.

I Kvalitetsreformen star det dog klart, at
de konkrete tiltag ikke specifikt er mal-
rettet socialt udsatte. Det overordnede
sigte med kvalitetsreformen er at for-
bedre forholdene for zldre, bgrnefami-
lier og en generel forbedring af sund-
hedssektoren. Dette er selvfolgelig ogsé
emner, der kan have betydning for soci-
alt udsatte, men det er ikke en politik,
der aktivt tager fat i socialt udsattes situ-
ation.



Nodvendigt at nye lovforslag
indeholder en beskrivelse af
de sociale virkninger

I februar 2007 fremsatte integrations-
ministeren et lovforslag om skarpelse af
betingelserne for efterfolgende at opnd
ret til kontanthjelp for personer, der fir
starthjelp. Reglerne indebrer, at det
ikke som hidtil er nok at have opholdt
sig 7 af de seneste 8 dr i landet, idet der
tillige kraves, at de pagxldende skal have
haft, hvad der svarer til fuldtidsbeskeftig-
else i mindst 2.5 ar.

Loven er senere vedtaget uzndret.

Radet vurderede, at forslaget vil ramme
milgruppen meget hardt gkonomisk.
Reglen betyder, at perioden pa den lave
starthjzlp for nogle af de mest udsatte
indvandrere og flygtninge bliver for-
lenget yderligere.

Det fremgik af SFI’s undersogelse “De
svageste kontanthjelpsmodtagere”, at
personer, der har veret pd kontanthjzlp 1
mere end 4 dr, har sammensatte alvorlige
sociale problemer, og at kun de ferreste
i denne gruppe er arbejdsmarkedsparate.
Tilsvarende gor sig utvivlsomt ogsd gal-
dende for personer, der har modtaget
starthjzlp gennem en lengere periode.

Radet skal bemzrke, at Radet zkke — som
det ellers er praksis — fik lovforslaget til
horing fra Integrationsministeriet. Hvad
verre var, si var de sociale konsekvenser
af lovforslaget slet ikke beskrevet, ligesom
omfanget af den nedskaring/besparelse,
som forslaget skennedes at ville medfore,
heller ikke var belyst.

Dette viser, hvor vigtigt det er — som
Radet allerede foreslog i sin arsrapport i
2006 — at lovforslag indeholder en be-
skrivelse af de sociale konsekvenser.
Derfor vil Ridet gentage sit forslag fra
sidste dr om, at der indfgres en sidan
bestemmelse om beskrivelse af de sociale
konsekvenser.

Mainstreampolitikken og

de socialt udsatte
Mainstreampolitikken risikerer derfor at
modvirke en forbedring i de socialt ud-
sattes vilkdr, og den 1 gvrigt gode indsats,
der foregir inden for Socialministeriets
omrade — fx Falles Ansvar I og II — risi-
kerer at blive reduceret til lappelgsninger.

e At man inddrager de socialt udsattes

forhold i de overordnede velfaerds-
rapporter.

At fagfolk og andre med indsigt i
socialt udsattes forhold inddrages i
kommissioner, udvalg og arbejds-
grupper, der nedsattes til at komme
med udspil til velterdspolitik.

At alle lovforslag skal beskrive de so-
ciale konsekvenser i lighed med be-

stemmelsen, om at de administrative
konsekvenser for erhvervslivet skal
beskrives.

www.udsatte.dk



6. Det sociale kludeteeppe

Reglerne om gkonomisk hjlp til nogle
af samfundets darligst stillede er ved at
udvikle sig til et kludeteppe af stadig
mere indviklede regler og undtagelses-
bestemmelser.

Med bistandslovens indferelse i 1976
blev kontanthjlpen ydet i forhold til,
hvad der skulle til for at lgse det kon-
krete sociale problem. Det betad, at den
pkonomiske hjalp blev fastsat ud fra et
sken. I 1987 blev hjelpen mere standard-
iseret og blev — bortset fra hjelpen til
boligudgiften — givet som en fast ydelse
ens for alle.

I 1996 blev ogsa hjzlpen til betaling af
boligudgiften indregnet i den faste ydel-
se. Ydelsen blev forhgjet og gjort skatte-
pligtig, og der blev som hovedregel tale
om en ydelse, som man kender fra dag-
penge og pensioner. Altsa alle fx enlige
uden bern fik som hovedregel det sam-
me belgb uanset deres forhold i gvrigt.
Dog blev der mulighed for sarlig stotte
til en stor forsgrgerbyrde eller til serligt

hgje boligudgifter, hvis der ikke kunne
skaffes en rimelig billigere bolig.

De sidste 5 ar er udviklingen géet i en
ganske anden retning, nemlig different-
iering af hjxlpens storrelse ud fra for-
skellige faktorer. Ud over alderen, som
lenge har varet et kriterium, er der tale
om baggrundsfaktorer si som:

¢ Langden af opholdstiden her i landet.

* Langden af hjelpeperioden.

* Omfanget af forudgiende arbejde.

* Arsagen til behovet for hjalp.

* Matchning mu. i forhold til arbejds-
markedet.

Derimod er mulighederne for at gradu-
ere hjzlpens storrelse 1 forhold til kon-
krete problemer som hgj husleje blevet
sterkt indskrenket efter indferelsen af
kontanthjxlpsloftet.

En skematisk fremstilling at uensartet-
heden i anvendelsen af de forskellige
kriterier fremgdr af tabel 1.



Tabel 1. Kriterier for storrelsen af hjzlpen

1 Gelder is@r de forste 6 méneder hvor der
ikke gzlder noget loft over kontanthjlpen.
Overgraensen, for hvor meget kontanthjalps-
loftet kan reducere hjelpen, kan i visse tilfelde
ogsd give mulighed for serlig stotte efter 6
maneder bide til enlige forsgrgere og andre
med born.

Type af hjelp Starthjelp | Kontanthjlp i almindelighed Kontanthjelp til @gtepar Kontanthjelp til unge
efter 2 ars hjelp under 25 ar
Kriterium
Opholdstid i landet Nej Der kraves mindst 7 ars ophold | Der kraeves mindst 7 drs ophold | Der kraves mindst 7 ars ophold == = -
i landet inden for de seneste 8 dr. | i landet inden for de seneste 8 ar. | i landet inden for de seneste 8 &r. |
Lengden af hjelps-perioden Nej Kontanthjzlpsloft efter 6 méineder. Hovedregel; Lavere hjzlp efter ca. 39 uger.
500 kr. mindre om méineden hjzlpen bortfalder til den ene
pr. person for xgtepar efter agtefalle efter 2 ar.
6 maneder.

Arsagen til behovet for hjzlp Nej Personer pd barsel og personer Nej Unge med skizofreni og

samboende med SU-modtager borderline-diagnoser har ret til

undtages fra reglerne om nedsat kontanthjzlp som personer

hjzlp efter 6 mineder. over 25 ar.
Boligudgiftens storrelse Nej Nej (dog en begranset mulighed | Nej (dog en begranset mulighed Nej !
for ekstra stotte 1) for ekstra stptte 1)
Omfanget af forudgdende Nej For tidligere modtagere af Huvis begge mindst har 300 timers Nej
arbejdsindsats starthjeelp kreeves mindst arbejde inden for de seneste 2 ar
2,5 drs arbejde. fastholdes hjxlpen uzndret.
Matchgruppe Nej Nej Matchgruppe 5 er undtaget fra Nej
reglen om bortfald af hjelpen til
den ene @gtefelle.

Personer, som hverken kan tage Nej Nej Nej Delvis kompensation for ned-
en SU-uddannelse, revalideres settelsen efter 39 uger i form af
eller er i stand til at arbejde et behovsbestemt tilleg.
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Som det fremgar af tabellen, tegner der
sig et meget broget billede. Starthjelpen
ydes uath@ngigt af de mange forskellige
kriterier, mens storrelsen af kontant-
hjzlpen athenger af mange forskellige
kriterier.

Hvis man er pa kontanthjzlp og under
25 dr, athenger hjzlpen af, om behovet
for hjzlp skyldes bestemte former for
sindslidelser (skizofreni, borderline). Er
arsagen til behovet for hjzlp anden syg-
dom, eller andre forhold, er hjzlpen
mindre. Arsagen til behovet for hjalp har
derimod ikke indflydelse pa storrelsen af
fx starthjelpen.

Reglen om bortfald af kontanthjzlpen
til den ene xgtefzlle efter 2 drs hjzlp,
hvis ikke begge har haft mindst 300

timers arbejde inden for de seneste 2 dr,
galder ikke, hvis ®gtefzxllerne er placeret
i matchgruppe 5, det vil sige, at de pa-
gxldende slet ikke er i stand til at pé-
tage sig et arbejde. Men dette kriterium
glder ikke i forhold til fx kontanthjalps-
loftet, som rammer alle uanset arbejds-
evne eller ej.

Personer, der har ret til barsel, er nu
blevet undtaget fra reglen om, at hjelpen
til @gtefzeller nedsettes med 500 kr. pr.
xgtetzlle efter 6 mineder og kontant-
hjlpsloftet. Men er man pa starthjelp,
tages der ikke hensyn til, om personen
er pa barsel eller ¢j.

Nir man kan tale om et kludetaeppe,
haenger det sammen med, at der ikke
synes at vere megen konsekvens i
madden, hvorpa man anvender de for-
skellige kriterier.

Et eksempel pa hvordan en
undtagelse fra de almindelige
regler bliver til

P4 Ridets fattigdomshgring pa Chris-
tiansborg den 6. december 2005 blev der
fremfort en underbygget kritik af de
lave kontantydelser. Blandt andet med
udgangspunkt heri vedtog et folketings-
flertal i marts 2006 et beslutningsforslag,

som pdlagde regeringen inden den 1.
januar 2007 at fremsatte lovforslag om,
at visse grupper unge sindslidende skulle
undtages fra den nedsatte kontanthjzlp
til unge under 25 dr. Det drejer sig om
unge med diagnoserne skizofreni, skizo-
typisk sindslidelse, vedvarende psykotisk
tilstand, kortere varende psykotisk til-
stand, skizoaftektiv lidelse, uspecificeret
ikke organisk betinget lidelse.

Borderlineforeningen, som reprasenter
borderlinepatienter, fik foretraede for
Folketingets Arbejdsmarkedsudvalg og
fremlagde deres sag.! Borderlinefor-
eningen overbeviste udvalget om, at
deres medlemmer er mindst ligesd darligt
stillede, ndr det gxlder deres muligheder
for at fastholde en plads pa arbejdsmark-
edet eller i uddannelsessystemet som dem
med skizofreni-diagnoser. Arbejdsmark-
edsudvalget imgpdekom Borderlineforen-
ingens gnske, og dem med borderline-
diagnoser, der ellers ikke var med i det
oprindelige lovforslag, blev siledes pi lige
fod med dem med skizofreni-diagnoser
en del af lovforslaget.

1 Borderline er en psykisk lidelse der, forenklet
forklaret, kan beskrives som manglende ind-
lzert evne til at rumme og integrere savel be-
hagelige som ubehagelige folelser hos sig selv
og andre.



Loven, som tradte i kraft 1. februar i ar,
blev enstemmigt vedtaget med 112
stemmer og omfatter alle de grupper,
der var anfort i det vedtagne beslutnings-
forslag samt unge med emotionel ustabil
personlighedsstruktur at borderlinetype.

Forbedringen indebarer, at unge med
disse pracise psykiatriske diagnoser til-
deles et tilleg, si den samlede kontant-
hjlp kommer til at svare til ydelsen til
personer over 25 ar.

Veerdigt kontra uveerdigt
treengende

Det er en realitet, at den brede politiske
opbakning bag de gennemforte nedsker-
inger af de sociale ydelser, fx i form af
kontanthjzlpsloftet og starthjelpen, er
forsvundet. Samtidig har der vist sig en
voksende politisk vilje til at lempe de
gennemforte nedskaringer for udvalgte

grupper.

Det er Ridets pragmatiske holdning, at
jo ferre der rammes af nedsatte ydelser
des bedre. Derfor vil Ridet ikke afvise, at
undtagelserne kan ses som et skridt i den
rigtige retning.

Men det er Ridets grundholdning at
alle, der ikke kan forsgrge sig selv, skal
sikres et lige og vardigt forsgrgelses-
grundlag,

Derfor er det sagen uvedkommende,
hvad der er arsagen til det sociale pro-
blem, hvor lenge den enkelte har fiet
hjzlp, om vedkommende har arbejdet
for, om den pagzldende er i stand til at
arbejde, eller om den pagzldende er syg
eller arbejdslgs. Derfor ber hjzlpen vere
ens for alle, pd samme made som syge-
dagpenge og arbejdslgshedsdagpenge er
lige store og galder for alle.

Med de valgte kriterier for storrelsen af
hjzlpen, som ikke afspejler behovet for
hjzlp, sendes i bedste fald et signal om
vilkdrlighed i faststtelsen af hjzlpen og
1 veerste fald et signal om, hvem der er
verdigt trengende, og om hvem der
ikke er det. Som det fremgar af afsnit 12,
som er skrevet af formanden for SAND
Torben Hoecke, er det netop den op-
levelse, som breder sig blandt de udsatte
grupper, at der er nogen, som ikke anses
for verdigt trengende.
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storre pkonomiske inci-
t komme i arbejde for per-
tanthjzlp og starthjxlp og
serne af de gennemforte ned-
hjzlpen har der varet en del
om hensigtsmassigheden og
den af nedskaringerne. Ridet
eret disse nedskaringer, iser
modvirker den sociale integra-
forsterker risikoen for social ud-

er ikke afvisende over for anvend-
1 af pkonomiske incitamenter i en-
form, men hvis man vil bruge gko-
iske incitamenter, bar det ske i form
en gulerod og ikke en pisk. Og det er
ctop guleroden, som mangler i nogle

7. De gkonomiske
incitamenter til
at komme i arbejde

sammenhange. Problemet for dem pa
kontanthjzlp og starthjelp, som i forste
omgang skaffer sig et deltidsarbejde, er
hidtil blevet overset i diskussionen.

Det gkonomiske incitament til at patage
sig et deltidsarbejde, mens man fortsat
far okonomisk hjelp til forsorgelsen.

Man kunne kalde dette for incitamentet
til at fa en fod indenfor pd arbejdsmark-
edet. For personer, som er eller har varet
langt fra arbejdsmarkedet, kan det vare
vanskeligt straks at finde fuldtidsbeskaft-
igelse, mens det kan vere lettere at finde
en form for deltidsbeskaftigelse. Be-
skeftigelsesministeren har ved flere lej-
ligheder varet inde pa denne problem-
stilling og anfert, at tilbud om arbejde

ikke behgver at vere det sidste led i
kaeden, men at tilbud om arbejde pé
deltid kan ga hind i haind med en social
indsats.

Men de gkonomiske incitamenter i for-
hold til at patage sig et deltidsarbejde er
meget ringe.

For enlige og ikke gifte kontanthjelps-
modtagere uden bern er gevinsten ved
en ekstra times arbejde ca. 9,90 kr. pr.
time, hvad der modsvarer en marginal-
skat pd 90,1 pct. ved en timelgn pa 100
kr. pr. time. For gifte samt starthjlps-
modtagere er gevinsten dog 20,40 kr.
pr. time. For bernefamilier er gevinsten
ved deltidsbeskzftigelse lavere.



I denne forbindelse er det ogsé verd at
navne, at aktivering pa kontanthjzlp er
helt uden en gkonomisk gevinst efter
at beskaftigelsestillegget blev afskaffet
12003.

Den voldsomme beskaring af en ind-
komst ved deltidsbeskaftigelse skyldes
flere forhold. Den vigtigste grund er
modregningen af stort set al indkomst 1
kontanthjzlp og starthjxlp. For enlige
pd kontanthjzlp ses der dog vk fra de
forste 13 kr. pr. arbejdstime, for der sker
modregning, herefter modregnes al
indkomst krone for krone. Af de 13 kr.
som ikke modregnes, skal der betales ar-
bejdsmarkedsbidrag og indkomstskat.

Derfor bliver der i alt kun 8,90 kr. tilbage
til den pagzldende for en times arbejde.
Det er blandt andet den virkelighed,
som beboere pd forsorgshjem ma leve
med, ndr de arbejder pa hjemlosheds-

ﬁ

institutioner, og som mange oplever som
en dyb uretferdighed, men som ingen
hidtil rigtig har taget alvorlig.

For gifte personer og for personer pa
starthjzlp er modregningsreglerne lidt
mere lempelige, idet der for denne
gruppe gives et fradrag for modregning
pa 31,68 kr. pr. time, hvilket senker den
effektive marginalskat til ca. 79,6 pct.
ved en timelgn pd 100 kr. pr. time for
familier uden bgrn. Har de born gges
beskaringen af en indkomstfremgang til
op til 93,7 pct.

I den forbindelse er det i gvrigt verd at
bemzrke, at storrelsen af timelgnnen er
fuldstendig uden betydning for den dis-
ponible indkomst for den pagzldende.
Det er ligegyldigt, om der er tale om
en arbejdsduser pa 13 kr. pr. time hen-
holdsvis 31,80 kr. for gifte pa kontant-
hjxlp eller starthjzlp, eller om det lykkes

Al

4 4

vedkommende at skaffe sig et mere kva-
lificeret job med en lgn svarende til en
faglert arbejder pa 200 kr. i timen.
Under alle omstendigheder er det dispo-
nible belgb det samme.

Et sarligt grotesk eksempel er den situ-
ation, som kan opstd hvis ene xgtefzlle
tir kontanthjlp, mens den anden har et
fuldtidsarbejde. Hvis @gtefzllen, der er
1 arbejde, kvalificerer sig til et job med
en hgjere timelgn eller vedkommende
pétager sig overarbejde bliver hele den
ekstra indkomst modregnet krone for
krone i @®gtefzllens kontanthjelp, altsd
en marginalskat pa 100 pct.

Ingen andre steder i det sociale eller
skattemassige system har man lignende
beskaringer af en ekstra lgnindtegt, jf.
at skatteloftet er 62,3 pct.
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Den eneste undtagelse fra den hgje be-
skering af en indkomstfremgang findes
for de personer, der er ramt af kontant-
hjlpsloftet, men det har til gengeld
forringet den gkonomiske situation for
dem, det ikke lykkes at komme i arbejde
og stort set fjernet adgangen til boligsik-
ring for denne gruppe bortset fra den
enlige forsorger.

De nzrmere tal fremgar af tabel 1.

Den hiarde modregning i hjxlpen sarligt
ved en deltidsindtaegt stir i vejen for at
projekter, som kan sikre kontanthjzlps-
modtagere en deltidsindtegt som led i
en indslusning pa arbejdsmarkedet bliver
gjort illusoriske. I arsberetningen for
2005 omtalte Radet et serlig projekt i
Bergens Kommune i Norge, kaldet “Dag-
leierprojektet”, hvor man med succes har
oget beskaftigelsen blandt misbrugere
og andre socialt udsatte. Projektet bygger
pd 2 ting: En meget fleksibel organiser-
ing, som giver plads til et mindre stabilt
fremmgde hos den enkelte, og for det

Tabel 1. Beskaringen af en ekstra arbejdsindkomst for forskellige ydelses-
modtagere (effektiv marginalskat)!

Persongruppe

Enlig pd kontanthjxlp

Ikke-gifte samboende pé
kontanthjxlp

Gifte pd kontanthjzlp forste
6 maneder

Gifte pd kontanthjzlp efter
6 maneder — ikke ramt af
kontant hjzlpsloftet samt
modtagere af starthjelp

Gifte pa kontanthjxlp efter
6 maneder — ramt af kon-
tanthjzlpsloftet3

Gifte pd kontanthjzlp, 1 xgte-

fzlle i fuldtidsarbejde, som
pdtager sig overarbejde

1 Det forudsaxttes at timelgnnen er 100 kr.

Effekt af modregning i
kontanthjelp m.v.
samt indkomstskat m.v.

pr. time. Indkomstskat m.v. inkluderer ar-
bejdsmarkedsbidrag og virkningen af be-

skaftigelsesfradraget.

Tallene vedr. en gennemsnitskommune.
Bornefamilien har et barn i vuggestue og 1

i barnehave.

Effekt af modregning i
kontanthjzlp m.v.
samt indkomstskat m.v.,

Pct. aftrapning af fripladser
og boligsikring.
Pct.
Uden bern Med bern
91,1 9372
91,1 93,7
91,1 937
79,6 89,1
548 54,8
100 100
2 Kontanthjzlpen ogsa for enlig forsorger ligger
over indtegtsgransen for bade fuld friplads
og fuld boligsikring og rammes derfor ogsa
af en yderligere beskaringen af en indkomst-
fremgang.
3

Den lave marginalbeskering af indtegterne
fra en forgget indkomst galder kun i et be-
grenset indkomstinterval.



andet en aflonning svarende til 50 kr. pr.
time efter skat uden modregning i den
hjzlp, den pagzldende i ovrigt fir. Et sa-
dant projekt er det ikke muligt at gen-
nemfpre i Danmark med de eksisterende
regler, og de gzldende forspgsbestem-
melser i lov om aktiv socialpolitik giver
heller ikke mulighed for forseg af denne
art.

Pa tilsvarende vis bliver iverksetterpro-
jekter for socialt udsatte gkonomisk uat-
traktive, fordi der ligeledes her vil vare

tale om deltidsbeskaftigelse i en kortere

eller lengere periode. Man vil derfor
ogsd her lgbe ind i de voldsomme mod-
regningsregler vedr. kontanthjzlp og
starthjelp.

Radet mener imidlertid, at alle erfaringer
pa dette felt skal undersoges, og Radet
har besluttet i samarbejde med Roskilde
Universitetscenter at gennemfore en
kortlegning af ivaerksatteri i andre lande,
herunder utraditionelle jobs og firma-
og partnerskabskonstruktioner i forhold
til at fremme beskaftigelse af socialt ud-
satte, herunder alternative aflonningsord-
ninger m.v. Sigtet er at skabe grundlag

Tabel 2. Oversigt over gevinst ved 100 kr. ekstra arbejdsindtaegt (Radets for-

slag markeret med fed)!

Deltidsindtegt hos enlig kontant-
hjzlpsmodtager med eller uden bern

Gift par med 2 bern pa kontanthjelp
forste 6 mineder

Gift par med 2 bern pa kontanthjalp
efter 6 mianeder og modtagere af
starthjelp

Gift par uden bern pd kontanthjlp
efter 6 maneder eller starthjzlp

Enlig/2gtepar med 2 bern, arbejds-
indtegt svarende til mellemskat

Par med born med en indkomst
svarende til topskat

I dag (pct.) Radets forslag (pct.)
8,90 20
8,90 20
10,90 20
20,40 (20,40)
24,60 (24,60)
37,70 (37,70)

for en oget beskaftigelse blandt socialt
udsatte ved etablering af nye former for
job og virksomheder.

For at lgse problemerne vil Radet fore-
sla, at der indfores et marginalbeska-
ringsloft i bunden af indkomstskalaen
modsvarende det skatteloft, som gzlder
for mere velhavende personer. Efter
Radets vurdering vil det vaere rimeligt
at sikre en nettoindkomstfremgang pa
mindst 20 kr. pr. time, hvilket med en
lon pa 100 kr. pr. time giver et beskar-
ingsloft pd 80 pct. Herved kan der sikres
et pkonomisk incitament pa en social
forsvarlig made og uden at bruge den
gengse bitre medicin med at skare i de
sociale ydelser.

At der indfores et kombineret skatte-
loft og aftrapningsloft vedr. sociale
ydelser pd 80 pct.

1 Det forudsattes at timelgnnen er 100 kr.
for kontanthjelpsmodtagere. Indkomstskat
m.v. inkluderer arbejdsmarkedsbidrag og
virkningen af beskaftigelsesfradraget. Tallene
vedr. en gennemsnitskommune.



8. De socialt udsatte
og kommunalreformen

Den 1. januar 2007 slog Danmark gjne-
ne op til en ny kommunal struktur. 98
kommuner og 5 regioner skal sikre, at
borgerne fir en bedre oftfentlig service.

P4 det sociale omride har kommunerne
overtaget det fulde finansierings-, forsyn-
ings- og myndighedsansvar. Det betyder,
at det er kommunen, der er borgernes
indgang til den offentlige sektor, og
kommunen er det centrale omdrejnings-
punkt for bevilling og levering af offent-
lige velfaerdsydelser.

Regionerne skal fremover fungere som
leverander af ydelser pd det sociale om-
ride. En gang drligt skal regionen sam-
men med alle de kommuner, der ligger
i regionen, indgd en rammeaftale om de
tilbud, som regionen skal drive. I ram-
meaftalen indgar etablering af nye tilbud,
tilpasning af eksisterende samt udvik-
lingen i de tilbud, som regionen driver.

Kommunalreformen pa
udsatteomradet

Med kommunalreformen er kommunen
ogsa blevet det centrale omdrejnings-
punkt for socialt udsatte. Det er kom-
munen, der er ansvarlig for, at udsatte fir
de tilbud, de har behov for. Kommunen
kan valge selv at levere ydelserne, eller de
kan kebe ydelser hos andre kommuner
eller hos regionale og private leveran-
dorer.

Formal med kommunalreformen:

* En indgang til den offentlige sektor.

e Storre faglig beredygtighed i kom-
munerne.

* En klar ansvarsfordeling, der skal
sikre, at borgerne ikke kommer i
klemme mellem flere myndigheder.

e Sterre sammenhang i tilbuddene.

* Storre fokus pa forebyggelse.



Radet har tidligere udtalt sin opbakning
til principperne for kommunalreformen.
Storre kommuner med en storre faglig
baredygtighed vil understotte den fore-
byggelse, opsporing og tidlige indsats,
der er sd vigtig for, at socialt udsatte ikke
tabes pa gulvet.

De institutioner, som amterne drev for
socialt udsatte, skulle som folge af kom-
munalreformen overga til enten belig-
genhedskommunen eller regionen.

Kommunerne har overtaget langt storste-
delen af disse institutioner. Dette ser
Radet som udtryk for, at kommunerne
prioriterer omradet, og dette hilses vel-
komment, idet Ridet dog forudsetter,
at kommunerne ogsa vil pitage sig an-
svaret.

I nedenstiende skema, er en oversigt
over fordelingen af de sikaldte “kan”-
institutioner, som er de institutioner pa
det sociale omride, der som konsekvens
af kommunalreformen bide kunne over-
gd til beliggenhedskommunen eller re-
gionen.

Tabel 3. Oversigt over sociale institutioner, som bade kan overga til beliggen-

hedskommunen eller regionen

Tilbudstype Sociale “kan”- Overgidet til | Overgdet til Kommunal
institutioner | beliggenheds- regionen overtagelse af
pr- 1.1.2007 kommunen “kan”-institutioner

ipct.

§ 101 Stofmis-

brugsbehandling 47 46 1 98

§ 107-108 Botilbud

til soc.psyk 119 82 37 69

§ 109 Kvinde

krisecentre 28 26 2 93

§ 110

Forsorgshjem 57 47 10 82

I alt 251 201 50 80

Kilde: Opgorelse fra ARF (feb. 2006).

Radet har tidligere anbefalet, at det i for-
bindelse med kommunalreformen blev
gjort til et krav, at kommunerne udar-
bejder en lokal politik pa udsatteom-
ridet. Det blev ligeledes anbefalet, at
kommunerne opretter udsatterad i stil
med de kommunale handicaprad. Re-
geringen har ikke efterkommet anbefal-
ingen om udsatterdd, men kommunerne
forpligtes til at vedtage lokale malset-
ninger, som beskriver den kommunale
indsats pa omradet for socialt udsatte
grupper og de gnskede effekter af ind-
satsen. Milsztningerne skal medvirke
til at skabe synlighed og sammenhang
1 indsatsen for socialt udsatte borgere.
Dette initiativ vil Ridet gerne kvittere for.

Kommunernes overtagelse af storste-
delen af amternes institutioner giver
Radet anledning til gentage anbefalingen
om kommunale udsatterdd og i ovrigt
opfordre kommunerne til at folge de
positive eksempler i de kommuner, der
frivilligt nedsatter udsatterdd.

De regionale udviklingsrid, som oprettes
som konsekvens af kommunalreformen,
og som skal folge udviklingen p4d det
sociale omrade og specialundervisnings-
omradet i perioden fra 2007-2010, er en
positiv nyskabelse.
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Brugerorganisationerne pa udsatteom-
rddet er reprasenteret i udviklingsradene
og herigennem fir de udsatte indflyd-
else pa de arlige redegorelser, som ud-
viklingsradene udarbejder og sender til
Socialministeriet og Undervisningsmini-
steriet.

En helt ny styrelse, VISO og
socialt udsatte

I forbindelse med kommunalreformen er
der etableret en helt ny styrelse — Service-
styrelsen. Den ny styrelse ligger i Odense
og bestar af 2 centre. Center for Social
Service er etableret som en fusion mel-
lem den tidligere servicestyrelse og
videns- og formidlingscentrene for hen-
holdsvis udsatte, handicap og bern og
unge.

Center for Specialradgivning er ogsa
det der i daglig tale hedder VISO (Den
Nationale Videns- og Specialridgivnings-
organisation) og er en helt ny konstruk-
tion, der har til formdl at levere vejled-
ende riadgivnings- og udredningsydelser
i de mest specialiserede og komplicerede
enkeltsager. Denne vejledende ridgivning
og udredning gelder ogsd enkeltsager pa
udsatteomradet. Det er baide kommuner
og borgere samt kommunale, regionale

og private tilbud, der kan henvende sig
om vejledende specialridgivning, mens
det kun er kommuner, der kan henvende
sig om den vejledende udredning. VISO
er desuden ansvarlig for, at der sker en
sammenhangende vidensindsamling og
vidensformidling og at denne stilles til
riddighed for kommuner samt kommu-
nale, regionale og private tilbud.

Den nye styrelse er en styrkelse at om-
rddet, som Ridet hilser velkomment.
De nye og sterre kommuner vil have en
storre faglig beredygtighed, men der vil
vare enkeltsager, hvor det vil vare ngd-
vendigt for kommunen at indhente eks-
pertbistand udefra. Det understotter
kvaliteten 1 sagsbehandlingen og den
konkrete sociale indsats over for nogle
af de mest sarbare grupper i samfundet.
Radet vil derfor opfordre kommuner og
borgere til at gore brug af de ressourcer
og tilbud, der er en del af den nye styr-
clse.

Begyndervanskeligheder
Kommunalreformen er danmarkshisto-
riens storste reform. Ca. 455.000 offent-
lige ansatte skifter arbejdsgiver som
folge af reformen. Selvom Radet natur-
ligvis kunne onske, at alting var pd plads



og fungerede optimalt den 1. januar
2007, ville dette nok have veret en over-
menneskelig prastation. Nar det er sagt,
vil Riddet gerne anerkende det kampe-
massige arbejde, som medarbejderne i
de tidligere amter og kommuner har
gjort for at fi de nye kommuner og re-
gioner godt fra start. Men der har varet
problemer, og Radet vil i den forbind-
else indskarpe, at ndr der sker fejl, si bor
det vurderes, hvorvidt der er tale om
begyndervanskeligheder eller systemfejl,
og hvis der er tale om systemfejl, si ma
disse rettes hurtigst muligt.

Radet er blevet gjort opmarksom pa en
rekke begyndervanskeligheder og vil
gerne opfordre kommunerne og reger-
ingen til, at der bliver taget hind om
disse.

Forst og fremmest er der behov for, at
nogle kommuner repeterer, hvad selv-
mederprincippet er. Der er selvmeder-
princip for forsorgshjem og kvindekrise-
centre. Selvmederprincippet betyder, at
en borger selv kan mgde op til et tilbud,
og det er lederen af det pigzldende til-
bud, der treffer afgorelse om optagelse
1 tilbuddet. Borgerens bopalskommune
kan og skal ikke visitere til tilbuddet, men
har en forpligtelse til at betale i den tid

borgeren har behov for at opholde sig
pd tilbuddet.

Nogle kommuner er tilsyneladende ikke
klar over, at de ikke kan nzgte borgeren
at tage ophold pi tilbud med selvmeder-
princip, og at kommunen efterfolgende
ikke kan nagte at betale for opholdet.
Det er muligt, at nogle kommuner
kunne gnske sig en sadan praksis, men
det vil kreve en lovendring. Med andre
ord, er der i dag nogle kommuner, der
handler i strid med loven. Selvom det
burde vere unpdvendigt, vil Ridet gerne
minde kommunerne om, at de skal over-
holde gzxldende lovgivning.

En anden begyndervanskelighed har
varet i forhold til godkendelse af' de bo-
tilbud, der tilbyder midlertidigt ophold
(§ 107 i serviceloven). Der eksisterer et
regelsat for sidanne godkendelser, og
det skal kommunerne folge. Der har
varet eksempler pd kommuner, der har
skarpet betingelserne for godkendelse,
og det har aldrig veret meningen.

Radet vil derfor anbefale, at man op-
haver bestemmelsen om den kommu-
nale godkendelse af disse botilbud, og
at man i stedet fokuserer pd tilsynet som

mdden at sikre kvalite
tilbudet. Der vil siled
godkendelsesproced
efter serviceloven, 1

else, der sker ved |
i Tilbudsportalen

Radet foreslar:

¢ At reglerne i lov om social service
§ 144 om kommunal godkendelse af
private botilbud efter § 107 ophzves.

www.udsatte.dk



9. De socialt udsatte
pa landkortet

Bagerst i keen

Socialt udsatte udger en minoritet, hvis
stemme ofte forstummer i kommune-
pkonomi- og finanslovsforhandlingerne,
i velferdsdebatten, og ndr nye politiske
tiltag formuleres pd nationalt og lokalt
plan. Dette galder iser pa lokalt plan,

hvor de udsatte ikke er reprasenteret i
udsatterad tilsvarende de kommunale
@ldre- og handicaprid. Reprasenta-
tionen af de udsatte kommer beklage-
ligvis ofte til sidst sammenlignet med
andre malgrupper, hvilket fremgar af
nedenstiende faktaboks.

Nationale og lokale rad pa det sociale omrade

Kommunale udsatterdd

Nationalt Oprettelsesar
Det centrale Handicaprad 1980
Borneradet 1994
Aldreforum 1996
Radet for Socialt Udsatte 2002
Lokalt Oprettelsesar
Kommunale @ldrerdd 1996
Kommunale handicaprad 2007

:




Savel Ridet som de socialt udsatte
grupper onsker, at der fremover bliver
flere talergr og kanaler igennem hvilke
socialt udsatte inddrages og sikres med-
indflydelse i udformningen af den poli-
tik, der fores (Las afsnit 3. Brugernes
BaZar 2006). Netop fordi de socialt ud-
satte ikke historisk har haft sterke orga-
nisationer til at tale deres sag, er behov-
et for lokale udsatterdd si meget desto
sterkere. Ridets har allerede tidligere (se
arsrapport 2005 og 20006) foresldet, at
kommunerne far pligt at udforme en ud-
sattepolitik. En sidan ville kunne med-
virke til at styrke forebyggelse af margi-
nalisering og social udstedelse.

En kommunal hering om
udsatterad m.v.

Det er szrdeles oploftende, at der i flere
kommuner er et stigende gnske om at
udvide de socialt udsattes muligheder for
medbestemmelse, samt at nogle kom-
muner endda har taget konkrete tiltag
til oprettelse af udsatterdd. Ridet for so-
cialt Udsatte sd gerne, at indsatsen for
malgruppen blev styrket i alle landets nye
storkommuner med oprettelse af lokale
udsatterdd. Ridet for Socialt Udsatte har
foretaget en horing af landets kommune

for at afdekke, om de har oprettet ud-
satterdd, formuleret udsattepolitik og
indrettet en del af deres forvaltning med
serlig henblik pa indsatsen for socialt ud-
satte grupper. Underspgelsen bekrefter,
at de socialt udsatte stir bagerst i koen,
ndr det galder representation og med-
bestemmelse. Kun 7 kommuner har eller
arbejder konkret med at oprette ud-
satterdd. S& vidt Raddet er orienteret, er
Odense Kommune den eneste kom-
mune i landet med et udsatterad. 14
kommuner har eller arbejder konkret
med at vedtage en udsattepolitik. Dette
tal skal tages med det forbehold, at flere
kommuner har regnet deres misbrugs-
politik for en generel udsattepolitik. 73
kommuner har til gengzld indrettet en
del af deres forvaltning med serlig hen-
blik pad socialt udsatte grupper. Den hgje
forekomst af positive svar i kategorien
forvaltningsindretning dakker i de fleste
tiltzlde over den lovpligtige SKP-ord-
ning efter servicelovens § 99, som om-
fatter opspgende arbejde i forhold til
de mest socialt udsatte, isolerede sinds-
lidende, misbrugere og hjemlgse, som
ikke selv magter at kontakte de etabler-
ede tilbud.

De tilkendegivelser, Ridet har fiet i for-
bindelse med undersogelsen, viser, at de

socialt udsatte i nogle kommuner er re-
prasenteret 1 de lokale handicaprid,
fordi antallet af socialt udsatte i kom-
munen er relativt begrenset. Kommun-
erne finder det siledes ikke nodvendigt
med et selvstendigt rad for gruppen.
Resultatet at hgringen viser da ogsa en
sammenhang mellem kommunens ind-
byggertal, og om de har oprettet eller
har planer om at oprette udsatterid. De
syv kommuner, som har eller arbejder
med oprettelse af udsatterad, er Fredens-
borg, Odense, Esbjerg, Fredericia,
Vejle, Thisted og Randers.

Udsatterad i

Odense Kommune

Pd Brugernes BaZar 2006, som Ridet
holdt i Kongens Have i Odense, ytrede
reprasentanter fra Odense Kommunes
socialforvaltning gnske om at vare den
forste kommune i landet med et udsatte-
rdd. Siden da har kommunen arbejdet
med konkrete planer om at skabe et
fastforankret talergr for Odenses svageste
borgere. Arbejdet forte til oprettelsen af
et udsatterdd i 2007. Radet er serdeles
positiv over for Odense Kommunes be-
strebelser og gnsker alt mulig held og
lykke med det videre arbejde.

www.udsatte.dk




Samtidig opfordrer Ridet andre kom-
muner til at lzere af Odense Kommunes
cksempel pd, hvordan etableringen af et
udsatterdd kan tilrettelegges.

Processen for nedszttelsen af et udsatte-
rid i Odense tog sin formelle begyndelse
ved budgetforliget i oktober 2006, hvor
de politiske parter ndede til enighed om
at forbedre forholdene for udsatte grup-
per i Odense generelt. Udmgntningen
var en rekke konkrete initiativer og be-
villinger, herunder 50.000 kroner til drift
af et Rad for Socialt Udsatte. Socialud-
valget tog herefter over og lancerede i
januar 2007 et udkast til en ridsmodel
for malgruppen af hjemlgse, stofmisbrug-
ere, prostituerede, sindslidende, alkoho-
likere samt udsatte etniske minoriteter og
unge. Ridmanden for Social- og Arbejds-
markedsforvaltningen udpeger formand-
en. Efter indstilling fra interessegrupper
m.v. udpeger ridmand, efter samrad med
formanden, Ridets 10-12 medlemmer,
som bestdr af reprasentanter fra bruger-
organisationer, brugere og srlig ind-
sigtsfulde enkeltpersoner fra udsatteom-
radet. Formalet med radet er, at:

Have fokus pa mélgruppens forhold
og vare med til at forsterke ansvaret
for dem.

* Fplge med og malrette indsatser i for-
hold til Det Felles Ansvar I1, Radet for
Socialt Udsatte (n@rverende rad) og
ovrige indsatser i Odense Kommune.

e Udarbejde en drlig rapport om ud-
valgte fokuspunkter pa omridet.

e Bidrage til den drlige Brugernes

BaZar samt arrangementer pd frivil-

lighedsomradet.

Radet ydes sekretariatsbistand fra Social-
og Arbejdsmarkedsforvaltningen. Sekre-
tariatet vil bista formanden i at lave en
modecyklus for ridet samt at udarbejde
status, planlegge moder, koordinere
indsatser i forhold til Det Felles Ansvar I1
og Radet for Socialt Udsatte, koordinere
det tverkommunale samarbejdsforum pa
omradet, offentliggore radets udtalelser,
kontakte presse, tilvejebringe informa-
tioner og materiale m.v.

Aben proces

Forslaget blev efterfolgende sendt til
horing i to maneder hos relevante parter
samt lagt pd nettet til samtlige borgeres
kommentering. Den 20. marts 2007

efter en rakke positive horingssvar ved-
tog socialudvalget modellen, som sam-
men med en forretningsorden blev
endeligt vedtaget i byradet den 28. marts
2007 (www.odense.dk). Sidenhen er
formanden blevet udpeget. Valget faldt
pa Lilian Vaaben, som i mange ar varet
afdelingschef'i Fyns Amt med ansvar for
borne- og udsatteomridet og har bl.a.
varet med til at opbygge de misbrugs-
institutioner, der nu hgrer ind under
Socialcenter Odense.

Radet vil folge udviklingen om med-
bestemmelse og representation tet og
gennemfore en tilsvarende kommune-
hering inden udgivelse af drsrapport
2008.

Radet foreslar:

At alle landets kommuner selv eller i
tverkommunale fxllesskaber opretter
lokale udsatterdd samt udformer lo-
kale udsattepolitikker.




www.udsatte.dk
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Aret har budt pa en rakke episoder, der
har sat de vilkar, vi byder de svageste i
samfundet pd dagsordenen. Her tenker
Radet bl.a. pd de horrible forhold som
psykisk udviklingshemmede blev budt
pd Strandvaenget og Bostedet Sjxlor, og
som braendte sig ind pa nethinden efter
udsendelserne pd TV2 samt den artikel-
serie som Nyhedsavisen korte om deds-
faldene pd de socialpsykiatriske boformer
i Kgbenhavns Kommune.

Det er vigtigt, at sidanne sager ikke skyg-
ger for det gode og kompetente arbejde,
som mange medarbejdere udforer pa
sociale tilbud. P4 den anden side er det
ogsd vigtigt, at ndr sidanne sager opstar,
sd tages der konsekvent hind om dem.

Der er meget lidt godt og konstruktivt,
der kan udledes fra disse sager. Hvis
Raidet alligevel skal forsoge, si md det
vare, at her var for en gangs skyld nogle

sager, som ikke automatisk endte ud i
en ressourcediskussion, med offentlige
skaenderier, om hvorvidt det sociale om-
rade var beskaret eller tilfort ressourcer,
fulgt op af beregninger, procentsatser
og sojlediagrammer, som almindelige
mennesker ikke har en kinamands chance
for at finde hoved og hale i.

Her var nogle sager, hvor problemet
helt tydeligt ikke var manglende tid og
ressourcer, men de grundvilkar, vi byder
nogle af de svageste grupper i samfundet.
For Strandvaenget og Bostedet Sjzxlor var
der tale om, at beboerne dagligt blev
udsat for overgreb i forhold til deres
vardighed, selvbestemmelsesret og krav
pd omsorg og respekt. Det var forstem-
mende at se, hvordan medarbejderne pri-
oriterede deres egne behov over bebo-
ernes og dermed havde smidt deres fag-
lige stolthed og integritet ud fra Store-
bzltsbroen henholdsvis Sjellandsbroen.



Ikke nok med, at deres faglighed var
smidt ud pa dybt vand, sa havde de ogsi
smidt medmenneskeligheden ud, nér de
nu var i gang.

Dadsfaldene pa de socialpsykiatriske bo-
steder 1 Kgbenhavns Kommune gav ind-
tryk af, at personalet ikke i tilstreekkelig
grad kender de regelsat, der gelder i for-
bindelse med dedsfald og akut opstiet
sygdom. Det er klart uacceptabelt, hvis
personalet pd baggrund af manglende
viden ikke griber korrekt ind, hvis be-
boere rammes af en ulykke, sygdom
o.lign. Igen var der ikke tale om mang-
lende ressourcer i den konkrete sag.

Nir det en gang imellem kan vare be-
friende, ndr ressourcediskussionen ikke
er et tema, si er det fordi, at nir den an-
grebs-/forsvarsflanke er lukket, sd kan
man fi en reel droftelse af' indholdet og
den faglige tilgang i tilbuddene til de
svageste grupper i samfundet, herunder
de udsatte grupper, uden at det hele gar
op i penge. Det er nemmere at fi en
grundleggende diskussion af menneske-
syn og omgangstonebehov og den etik
og de vardier, der ligger til grund for
det sociale arbejde.

Ridet er bekendt med, at Socialmini-
steren har nedsat en arbejdsgruppe om
etik, verdigrundlag og kompetenceud-
vikling pd boformer efter serviceloven.
Radet ser frem til, at arbejdsgruppen
kommer med sine anbefalinger i efter-
aret 2007, og vil gerne indgd i de vide-
re droftelser pd omréadet for at sikre, at
udsatte grupper i samfundet fir nogle
botilbud af hej faglig kvalitet.

Nir det er sagt, vil Ridet endnu en gang
gore opmarksom péd det uhensigtsmas-
sige 1, at kommuner og regioner forer
tilsyn med sine egne tilbud. Radet vil
derfor endnu engang anbefale, at der
oprettes et uathaengigt tilsyn med alle
tilbud efter serviceloven, gerne under
staten.

e At der oprettes et uathengigt tilsyn,
gerne under staten, med alle tilbud
efter serviceloven.

www.udsatte.dk




11. Brugerorganisering

pa hjemlgseomradet
set indefra

Indleeg fra Torben Hoecke formand for SAND

SAND - De hjemlgses landsorganisa-
tion, kerer nu pa 7. ar. Det ma vare pd
tide at stille sporgsmalet: Har det varet
7 magre eller 7 fede ar?

For tilnermelsesvis at nerme sig en @r-
lig besvarelse af dette sporgsmal, er det
nodvending at ga lidt tilbage i historien
og se pa den udvikling, brugerorganiser-
ingen pd hjemlgseomridet har varet
igennem.

SAND bliver til
Hyvis man tegner SANDs fremkomst lidt
skarpt op, startede vi som en protest-

bevagelse mod den made, ‘systemet’ be-
handlede de hjemlgse pid. Bide som
individer og som gruppe blev vi diskri-
mineret. Pa det personlige plan blev man
helt op til 1994 sat under administra-
tion, nar man gik over dertarsklen til
en hjemlgseinstitution og havde bare at
gore, som stedets regler foreskrev, hvis
man ville have tag over hovedet og mad
i munden. Pa det kollektive niveau af-
spejlede denne holdning sig i en dyb
modbvilje, fra institutionernes side, mod
at inddrage brugerne af forsorgshjem,
herberger og pensionater i beslutninger,
som vedrorte stedet. Set i bagklogskabens
ulidelige klare lys kan man selvfolgelig



sige, at hvis det ikke havde varet for
denne dbenlyst uretferdige magtudov-
else, ville vi aldrig have set brugernes
reaktion, og SAND havde aldrig set
dagens lys.

Utilfredsheden med den manglende ind-
dragelse voksede sig storre op gennem
90’crne og blev ogsa hert pa et politisk
niveau: Den blev forspgt impdekommet
gennem betenkninger og vejledninger,
der pé forskellig vis talte for at inddrage
brugerne i beslutningsprocesser pa det
individuelle savel pa som det kollektive
niveau. I 1998 blev brugerinddragel-
sestankegangen mere systematisk indar-
bejdet i lovgivningen i et forspg pa at
afinstitutionalisere herberger, forsorgs-
hjem og pensionater (det vi i dag kender
som boformer for hjemlgse). En del af
opgeret med institutionstankegangen var
netop, at man som bruger ikke lengere
skulle se sig selv som en ‘andegtig’ mod-
tager af de almisser gud, inkarneret i
institutionen, nu engang tilbed. Tvart-
imod skulle man se sig selv som en brug-
er, der selv kunne bestemme hvilken type
tilbud, man ville have, samt omfanget af
ydelser, man ville modtage, og si betale
for det tilbud eller den ydelse, man havde
hevet ned fra hylderne.

Ligeledes betod afinstitutionaliseringen,
at der pa det kollektive plan skulle gores
en aktiv indsats for at brugerne af bo-
formerne for hjemlgse blev inddraget i
forhold, som kunne have indflydelse pa
deres dagligdag pa stedet. I sig selv en
ganske ambitigs tanke, da det legger op
til at inddrage brugerne i stort set alle
forhold pa boformen. Dog gav vejled-
ningen til lovgivningen ikke rigtig nogle
anvisninger pd, hvordan dette i praksis
skulle forega.

Brugerindflydelse gennem
organisering

Er det s lykkedes at gore op med den
gamle institutionstanke?

I kolvandet pad lovendringen fulgte selve
organiseringen af de hjemlgse. Pa landets
boformer skad der brugerrad op, pa det
regionale niveau samlede man reprasen-
tanter fra disse rdd i udvalg, som igen
gik sammen i det, vi i dag kender som
SAND - De hjemlgses landsorganisation.
Der voksede altsd langsomt en organisa-
tion frem, som havde til hensigt at tale
de hjemloses sag.

Pi det nationale niveau har SAND vokset
sig stor nok til at blive taget med pa rid
1 sporgsmilet om, hvordan man kan ggre
livet lettere for de hjemlgse og lave nye

tiltag, der afthjelper de ubehagelige kon-
seckvenser af hjemlgshed. Det ser straks
varre ud, ndr vi bevaeger os ud i kom-
munerne og ud pa boformerne. Her er
der ikke den samme lydhgrhed overfor
brugernes gnsker. Det kan hange sam-
men med, at der er stor forskel pa det
nationale lovgivningsmassige niveau og
den konkrete implementering af de gode
intentioner: Der er forskel pd at formu-
lere strategier for brugerinddragelse og
pd at gennemfore dem i praksis. Hvis
man skal sige det meget kort, er det
ngdvendigt at tenke formuleringen af
brugernes gnsker og behov ind i systemet
og formulere dette i konkrete tiltag, som
de forskellige aktorer pa omridet for-
pligter sig til at efterleve.

Eksempelvis: De 5 regioner har alle fiet
palagt (via lovgivningen) at nedsatte ud-
viklingsrad, hvor en af hovedopgaverne
er at drofte udviklingen pa det sociale
omrade. Ridene bestir reprasentanter
fra de politiske niveauer (regioner og
kommuner) og af representanter fra
brugerne af de sociale tilbud eller deres
organisationer. I oprettelsen af samtlige
rdd, er SAND blevet opfordret til stille
med reprasentanter til ridene. Et andet
cksempel er Riadet for Socialt Udsatte,
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som den forhenvarende socialminister
nedsatte. Ridets medlemmer bestar af
personer, der arbejder med udsatte og af
personer med brugerbaggrund — altsa
folk, som pa den ene eller anden méde
har en masse erfaringer, som gor dem
oplagte at sporge til rads.

I SAND foreslog vi, at man lavede til-
svarende rdd i regioner eller kommuner
1 forbindelse med omstruktureringen af
de offentlige opgaver og disses udforelse.
Lovgivningen giver i dag mulighed for
at kommunerne kan nedsztte udsatte-
rdd, men den forpligter dem ikke til det.
Og det er her den store forskel ligger!
Sa snart det ikke er, noget man skal gore,
men noget man kan gere, har det ikke
den samme magnetiske tiltrekningskraft
pd de, der skal lofte opgaven. Man kan
ydermere tilfgje, at ndr man har med
hjemlgse- og udsatteomradet at gore,
er der i forvejen endnu mindre vilje til
at inddrage de bergrte borgere.

Vil man virkelig tage brugerne at de so-
ciale tilbud med pa rid, skal man gore
en ckstraordinar indsats ved at lave en
struktur, der giver dem mulighed for at
ta indflydelse. Historisk set er det jo ikke
de hjemlgse, de psykisk syge, misbrug-

erne eller andet godtfolk, man har lyttet
mest til, og samtidig har de heller ikke
ribt hgjest. Uanset drsager og sammen-
hange kan det konkluderes, at der skal
gores noget ekstraordinart for at mod-
virke tendensen til, at vi fir et demokra-
tisk underskud i debatten om vores vel-
ferdssamfunds udvikling. Resultatet vil
vare et fraver af udtrykte ensker og be-
hov fra netop de mennesker, der har mest
brug for et velfungerende og fintmasket
velferdssamfund. Ved ikke at pilegge
kommunerne at lave udsatterdd kan ten-
densen, til at vi udelukker nogle grupper
fra indflydelse, fortsztte. Der er kommu-
ner, der (heldigvis) opretter udsatterad,
men konsekvensen vil vare, at man giver
brugerne mindre indflydelse og mindre
mulighed for at pavirke udsattepolitik-
ken, end hvis der var ensartede retnings-
linjer formuleret fra centralt hold.

Brugerinddragelse pa
boformerne for hjemlgse

Pa de mange boformer for hjemlgse, der
ligger rundt i det ganske danske land,
foregar der ogsd brugerinddragelse i an-
liggender, ledelsen definerer som rele-
vante for brugerne. Hermed ogsi sagt at
der kan vare uoverensstemmelse imellem
det, ledelsen/personalet mener, brugerne



skal have indflydelse pa, og det brugerne
mener, de skal have indflydelse pa. For
at belyse denne eventuelle forskel og for
at danne os et indtryk af omfanget af
brugernes indflydelse, har SAND lavet
en stor spergeskemaundersogelse, hvor
der har deltaget 279 brugere og perso-
nale, fordelt pa 36 forskellige boformer.
Undersogelsen viser, at der er en hgj
grad af overensstemmelse mellem de om-
rader, som henholdsvis personale og
brugere synes, brugerne skal have ind-
flydelse pa. Iser pd de omrader, vi be-
tegner som ‘blgde’l, er der relativt stor
enighed om, at brugerne ber have ind-
flydelse. Omvendt har personalet ikke
meget forstielse for, at brugerne gnsker
indflydelse pa boformens budget eller
pd personalets arbejdstider2. Disse om-
rdder betegner vi som de ‘hirde’ om-
rdder for netop at indikere, at det er her
de vasentligste styringsredskaber findes.

Vi sd ogsa pa, hvor meget indflydelse de
to grupper gav udtryk for, at brugerne
rent faktisk havde. Her var det meget
tydeligt, at personalet vurderede, at
brugerne havde langt hgjere indflydelse
pd alle omrider, end brugerne selv
mente. Selvom vi ikke kan sige noget
om kvaliteten og omfanget af brugernes

indflydelse, er det interessant, at brug-
erne ikke foler, de har si meget indflyd-
else, som personalet mener, de har, og at
de ‘udelukkes’ fra indflydelse pa meget
vasentlige omréder.

Vi kan konkludere, at der er behov for at
afstemme forventninger mellem brugere
og personale for, hvilke omriader brug-
erne skal have indflydelse pa og i hvilket
omfang. Her spiller SAND selvfolgelig
en aktiv rolle og har en god dialog med
boformer og boformernes organisation
SBH. Det er pd boformerne, brugerorga-
niseringen startede, og det er heldigvis
ogsd et omride, der gennem de sidste
10 ar har gennemgdet en meget positiv
udvikling bade fagligt og i forhold til
at inddrage brugerne i beslutningspro-
cesserne.

Brugersamarbejder

SAND har altid ment, at det var gennem
samarbejde, vi ville komme lengst i for-
hold til at nd vores malsztninger om at
gore livet bedre for hjemlgse. Nar vi er
helt eksalterede, tror vi ligefrem pa4, at et
af verdenens rigeste lande kan afskatte
hjemlgsheden. Det kraver imidlertid, at
vi er flere, der gir sammen i forsoget.

2

Det er omraderne: Til
lingsforleb, frivillige
gaver, mad og husre
Der er henholdsvis Q
som mener bruger
disse omrider. 20,
have indflydelse p3
pct. mener det er
pé personalets ar]
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AP, SVID og Brugerorganisationerne imellem3 er der
or aktive stofbrugere. igangsat et frugtbart samarbejde om-
kring Brugernes BaZar. BaZaren er en
arligt tilbagevendende begivenhed, som
Radet for Socialt Udsatte tog initiativ
til for 3 dr siden. Formilet er at give
brugerne mulighed for at bringe deres
meninger i spil og give Ridet og Social-
ministeriet inputs til socialpolitiske tema-
er, der ber arbejdes videre med for at
hjzlpe de udsatte grupper. Arrange-
mentet er gradvist lagt mere og mere
over til brugerorganisationerne, hvilket
ogsd har fiet os til at se pd, om der er
andre mader vi kan styrke den fzlles sag,
nemlig at brugerne af de sociale tilbud
skal veere primus motor i udviklingen af
disse sivel som bannerforere i den social-
politiske debat.

Som beskrevet er der lang vej endnu, for
vi ndr derhen, hvor vi gerne vil, men vi
synes at vare pd rette vej. Der er dog
nogle vasentlige hindringer. Selv om lov-
givningen pa det sociale omrade gradvist
har tillagt brugernes gnsker og behov
storre verdi gennem de sidste mange 4r,
er vi imidlertid ikke sluppet af med insti-
tutionstankegangen. I mgdet med det
sociale system, er det ikke SANDs op-




levelse, at den hjemlgse (eller maske ret-
tere den sociale klient) bliver tilbudt de
muligheder, loven giver. Tvartom bliver
man tilbudt det, ‘der er rdd til’. Service-
niveauet kan og skal altid diskuteres i
samfund, hvor alle konstant higer efter
mere, og hvor det er alles kamp mod
alle, hvad enten man ser pa individer el-
ler grupper. Men det retferdiggor ikke,
at man tilsidesatter loven. Og det er det,
man gor, nar man forholder den hjem-
lgse oplysninger om, at man kan blive
skrevet op pa den boligsociale venteliste,
fa lov til at lane penge til indskuddet til
en lejlighed, fa bostotte, for fi hjzlp til
nogle af de ting, man har svart ved osv.
Det er kun, hvis man selv har helt styr pa
den sociale lovgivning, at man kan fa de
tilbud, man har ret til, og selvom der i
hjemlgsegruppen findes folk med alle
mulige nyttige uddannelser, er det ikke
jurister, der er flest af (selvom de skam
findes!).

Den gamle institutionstanke, om at man
skulle fratages sine borgerlige rettig-
heder, nir man tridte over dertersklen
til en institution (nu boform) for hjem-
lgse, eksisterer desvarre endnu, og pud-
sigt nok ikke kun og slet ikke i sin vearste
form pd boformerne for hjemlgse. Den
gennemsyrer bade det kommunale og

statslige hjelpesystem og materialiserer
sig gennem nedsattelse eller fratagelse
af kontanthjlp, starthjelp, manglende
information om mulige hjxlpeforan-
staltninger osv. Ydermere er man igen
begyndt at operere med, at der er nogen
som er verdigt trengende, og nogen
som ikke er vaerdigt trengende. De
vardigt trengende er selvsagt i hojere
kurs i den almene befolkning og i de
bevilligende myndigheders gjne, mens
de uvardigt trengende skubbes lengere
og lengere ud at samfundet. Til trods
for at den sociale lovgivning ikke ope-
rerer med et ‘skyldsspergsmal’; er der i
praksis en forskelsbehandling, der tager
netop dette udgangspunkt.

Selvom det kan tyde pa, at det har varet
7 fede ar for SAND, ma vi hibe, at disse
ikke efterfolges af 7 magre. Der er sd
sandelig brug for, at der er nogen, der
er kledt pa til at rabe vagt i gevaer, ndr
de gode intentioner i den sociale lovgiv-
ning ikke efterleves eller fortrenges af
okonomiske styringsredskaber. Kun ved
at lytte til dem, der ved hvor skoen
trykker, kan vi ggre noget ved smerten.
For at blive i analogiernes verden: Man
fjerner ikke smerten i foden med harde
slag 1 mellemgulvet.
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12. Erfaringer med

I september 2003 lancerede Radet et
forspg med sikaldte ngglekort. Socialt
Udviklingscenter Storkgbenhavn (SUS)
udarbejdede for Ridet en liste over de
tilbud, der retter sig mod personer, der
lever et liv pd gaden, varmestuer, vare-
steder, herberger, og hvor man kan hen-
vende sig uden at vere visiteret. Om alle
stederne blev der indhentet oplysninger
om de konkrete tilbud, dbningstider,
kan man fi vasket tgj? Kan man fa kaffe,
varm mad osv.? Pa basis heraf blev der
udferdiget noglekort, dvs. kort i kredit-
kort-storrelse med oplysning med alle
de n®vnte oplysninger gengivet som
piktogrammer. P4 hvert kort var plads
til oplysning om op til 4 steder. Der var
oplysninger om 1 alt 44 tilbud til socialt
udsatte. Kortene blev holdt sammen af
en neglering og var udfert i vandfast
plastmateriale. Kortere blev uddelt i 2
runder i et samlet oplag pa 4000.

noglekort

En evaluering viste, at kortene blev
meget vel modtaget af sivel brugere som
medarbejderne pd varesteder, herberger
OSV.

Pi grund af succes’en blev ordningen
udvidet siledes, at der ogsa blev udar-
bejdet neglekort til brug i nogle storre
provinsbyer: Alborg, Arhus, Randers og
Odense.

En evaluering af ngglekortene i disse
byer gav mindre entydige resultater. Fra
brugerorganisationernes side var tilbage-
meldingen positiv, mens tilbagemelding-
erne fra lederne af tilbud til sociale ud-
satte var, at noglekortene pa nogle
punkter virkede godt, mens vurderingen
pd andre omrader var preget af skepsis.
Kun de farreste havde oplevet, at kort-
ene blev efterspurgt af brugerne for-
mentligt, fordi de fleste brugere kendte
de relative fa tilbud, der var i hver by.



Halvdelen af'lederne var dog af den op-
fattelse, at noglekortene blev brugt at
brugerne. Derimod var der enighed om,
at kortene blev brugt af personalet pa
stederne til at vejlede brugerne om, hvad
der var af tilbud. Desuden var der enig-
hed om, at andre fx politiet, skadestuer
socialforvaltninger legehuse og mis-
brugscentre kunne have glaede af infor-
mationerne pd kortene med henblik pd
at hjxlpe brugerne videre til de rette
tilbud.

Bortset fra en generel succes i Kgben-
havn synes det mest succesfulde siledes
at vare en bedre information til medar-
bejderne, der arbejder med de socialt
udsatte.

Det skal ses i forhold til intentionen
med ngglekortene som var direkte at
hjzlpe socialt udsatte til at fa et overblik
over de tilbud, som findes. Netop for at
tilgodese dette formadl er ngglekortene
udformet si handy som muligt og i en
robust udgave, som taler det det om-
skiftelige liv pa gaden. De forste kort var
ret dyre at fremstille i alt ca. 55 kr. for
et set noglekort med ring og halsrem.

Ved en mere enkel fremstilling er det
lykkedes at nedbringe prisen til lidt
under det halve pr. szt ca. 25 kr.
Produktionen af noglekortene er med
stor succes foregdet pd hjemloshedsinsti-
tutionen Vibohg.

En fortsaettelse af ordningen
Det er Radets konklusion, at ordningen
med neglekort har varet en succes 1
Kgbenhavn. Ridet har ikke mulighed
for pkonomisk at finansiere en lgbende
ordning, men udfra de indvundne erfar-
inger er det Radets gnske, at ordningen
fortsetter i Kobenhavnsomradet. Ridet
vil tage kontakt til Kgbenhavns Kom-
mune med henblik pd en evt. viderefor-
else af projektet med kommunal finan-
siering.

I de store provinsbyer har projektets
succes vaeret mere begranset. Men ini-
tiativet har i det mindste vist, at der er
et stort udakket informationsbehov om
viften af tilbud blandt de medarbejdere,
der direkte arbejder med socialt udsatte
eller som gennem deres arbejde kommer
1 bergring med socialt udsatte med et liv
péd gaden. Derfor er det Radets onske, at
projektet viderefores i en mere begraenset

form siledes, at den database, som findes
over tilbuddene i provinsbyerne, videre-
udvikles og stilles til ridighed for profes-
sionelle og frivillige medarbejdere. Ridet
vil tage kontakt til de kommuner, hvori
projektet har kert med henblik pa at
finde en form for fortsettelse. Ridet vil
1 den forbindelse rette henvendelse til
Servicestyrelsen, med henblik pa en af-
klaring af om styrelsen vil fortsette ved-
ligeholdelsen af den eksisterende data-
base over tilbuddene.
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13. Samlet liste over
Radets anbefalinger

Afsnit 2. Aret der gik
e At adgangen til at fi personlig assi-
stance (jf. lov om kompensation til

Afsnit 4.
De socialt udsatte og sundheden
e At kommunerne opfordres til at for-

handicappede i erhverv m.v.) udvides
til at omfatte alle med en betydelig
og lengerevarende eller periodisk
nedsat funktionsevne.

At geldseftergivelsesordningen for
kontanthjzlpsmodtagere lempes sa-
ledes at kravet om mindst 4 ar pa
kontanthjxlp nedsattes til 2 ar.

At forslaget om sundhedsrum (fixe-

mulere en sundhedspolitik, som inde-
barer at sundhedscentrene ogsa
kommer til at rumme sarlige tilbud
til socialt udsatte grupper.

At der oprettes en pulje til at finan-
siere udsugningsanleg og opdeling
af lokaler pd vaeresteder m.v. samt
yde stotte til rygeafvenningskurser
til brugere af veresteder m.v.

rum) genovervejes. Afsnit 5.
Hvor blev de socialt udsatte af
e At der gennemfores forspg med lege- i velferdsdebatten

ordineret heroin 1 kombination med
en malrettet psyko-social behandling.

¢ At man inddrager de socialt udsattes
forhold i de overordnede velferds-
rapporter.




e At fagfolk og andre med indsigt i Afsnit 8.
socialt udsattes forhold inddrages 1 Socialt udsatte og kommunal-

kommissioner, udvalg og arbejds- reformen
grupper, der nedsaxttes til at komme  ® At reglerne i lov om social service
med udspil til velferdspolitikken. § 144 om kommunal godkendelse af

private botilbud efter § 107 ophzves.
e At alle lovforslag skal beskrive de
sociale konsekvenser i lighed med Afsnit 9.
bestemmelsen om at de administrati-  De socialt udsatte pa landkortet
ve konsekvenser for erhvervslivet skal ~— ® At alle kommuner alene eller i tver-

beskrives. kommunale fzllesskaber opretter ud-
satterdd samt udformer lokale udsatte-
Afsnit 7. politikker.
De okonomiske incitamenter til
at komme i arbejde Afsnit 10.

e At der indfores et kombineret skatte-  Tilsyn med tilbud til udsatte grupper
loft og aftrapningsloft vedr. sociale ® At der oprettes et uathengigt tilsyn,
ydelser pa 80 pct. gerne under staten, med alle tilbud

efter serviceloven.
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Pressemeddelelser:

15. angust 2000:

Offentliggorelsen af Radets arsrapport
2006.

24. oktober 2006:
Radet vil udsende en antologi og vardier
og menneskesyn.

8. marts 2006:

SUSY UDSAT — Ridet for socialt Ud-
sattes undersogelse af sundhed og syge-
lighed blandt socialt udsatte i Danmark.

Pressemgder:

15. august 20006:

Pressemode pd “Hotellet”, Vesterbro i
anledning af offentliggorelsen at Radets
arsrapport 2006.

Smaskrifter:

1. marts 2007:

Smaskrift nr. 6: “Hvad ved vi om socialt
udsattes sundhed (et litteraturstudie

udarbejdet for Ridet af Statens Institut
for Folkesundhed.

Radets egne ovrige aktiviteter:
20. august 2000:
Brugernes BaZar i Odense.

Horingssvar og kommentarer til
lovforslag m.v.:

13. juli 20006:

Horingssvar vedr. udkast til vejledning
om sundhedskoordinationsudvalg og
sundhedsaftaler.

10. november 20006:
Horingssvar vedr. udkast til vejledning
1-7 il lov om social service.

13. november 2000:

Horingssvar vedr. lovforslag om @ndring
af lov om aktiv beskaftigelsesindsats
(tilskud til visse revalidenders elev- og
leerlingelon).

15. november 2000:

Horingssvar vedr. udkast til lovforslag
om xndring af lov om aktiv socialpoli-
tik (tilleg til kontanthjelpen til unge

under 25 ir med visse alvorlige psykiske
lidelser).

22. november 2000:
Horingssvar vedr. udkast til lovforslag
om @ndring af lov om aktiv beskaftig-

elsesindsats (udmentning af Velfards-
aftalen del IT).

24. november 2006:

Horingssvar vedr. udkast til lovforslag
om zndring af reglerne om kommuner-
nes kontrolmuligheder, jf. lov om an-
svaret for styring af den aktive beskaftig-
elsesindsats m.fl.

18. december 2000:
Horingssvar om udkast til lovforslag om
@ndring af'lov om social service (regler



om srlig stotte til bern og unge m.v.)
og lov om tilbageholdelse af stofmis-
brugere i behandling.

11. januar 2007:

Horingssvar vedr. udkast til lovforslag
om kompensation til handicappede i
erhverv (udvidelse af lovens malgruppe
for personlig assistance).

25. januar 2007:

Henvendelse fra Ridet til integrations-
minister Rikke Hvilshgj vedr. lovforslag
om @ndring af udlendingeloven og lov
om aktiv socialpolitik (arbejdskrav som
betingelse for at opna ret til kontant-
hjzlp).

5. februar 2007:

Horingssvar vedr. udkast til vedtegter
m.v. for Rad for Socialt Udsatte i
Odense Kommune.
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Radet for Socialt Udsatte mgades samlet
et antal gange om dret, hvilket fremgér
af nedenstiende oversigt. Desuden
medes medlemmer og sekretariatsmed-
arbejdere i mindre arbejdsgrupper om
forskellige temaer.

2006 (fra 1. juli) 2007 (til 30. juni)
Mgde 21. august Radsmede 17. januar
Seminar 27. og 28. september Riadsmede 15. marts

Magde 9. november Seminar 8. og 9. maj



16. Summary of 2007
Annual Report

Section 1

The socially marginalised are often passed
over in queues — housing queues, health
service queues, the queue for places in
good schools and so on. You might think
there is not a great deal to be gained,
but it seems that some people are only
too happy to elbow their way past those
who are already having a hard time in
our society.

Posters on the streets of Copenhagen
tell us that nurses and police officers
can quite legitimately jump the housing
queue for a home that is affordable on
an average wage. The so-called “flexible
rental housing’ rules that allow it are just
one example of the way in which socially
marginalised people are passed over.

The Council for Socially Marginalised
People believes the welfare society needs

orderly queues like those at the super-
market check-out.

Section 2. The year in review

A key theme of the Council’s work is
providing reasonable financial conditions
for the socially marginalised. The reason
is our conviction that poverty and socio-
economic inequality are a fundamental
cause of the marginalisation associated
with a poor social network, illness, mis-
use and poor quality of life.

The poverty of marginalised people was
precisely one of the main themes of last
year’s annual report. The publication of
the report sparked significant debate,
fuelled partly by the annual report’s list
of the economic cutbacks in connection
with the changes in social assistance,
start help and housing subsidies. The list
showed a total reduction of DKK 2.3

billion a year once the changes are com-
pletely phased in.

In her response to the press, the Minister
for Social Affairs said that ‘the Council
has miscalculated’; as reported by the
daily national newspaper Politiken on 18
August 2006. The Council had merely
referred to the government’s own esti-
mated figures for the expected savings,
figures that appeared in the explanatory
notes to the respective bills. On 18 Sep-
tember 20006, answering a question from
the Social Committee of the Danish
Parliament about the correct figures, the
Minister for Social Affairs stated: “The
actual annual impact of the economic
changes deriving from the amendments
to the Act mentioned in the Council’s

report cannot subsequently be directly
calculated’.



With this in mind, we might rightly ask
by which measure the Council can be
said to have miscalculated. The Council
believes the work of improving the finan-
cial conditions of socially marginalised
groups should continue. Our efforts have
already helped, as the government has
adopted quite a few exceptions to the
social assistance ceiling. Viewed over the
long term, the Council’s criticism of the
cutbacks and proposals for improving
social assistance has certainly not been
fruitless.

Already in its first annual report for 2003,
the Council proposed giving socially
marginalised people better opportunities
for personal debt settlement. Effective as
of 1 February 2007, a scheme has been
introduced to grant people who have
received social assistance for four years,
and now have a job, the right to have
their debt to public authorities cancelled.
The Council welcomes this positive ini-
tiative, but finds the criteria for debt can-
cellation so strict that it recommends
easing the rules. The Council further-
more recommends setting up a debt ad-
VISOry service.

On 31 January 2007, the government
proposed a bill allowing pregnant drug

misusers to be forcibly detained for treat-
ment. In its consultation response, the
Council criticised the use of force. In the
Council’s opinion, bolstering preventive
and counselling initiatives is a far more
pressing need. The prospect of the pos-
sible use of force may cause some mis-
users to steer well clear of the treatment
system. The Council also suggests con-
ducting pilot projects using medically
prescribed heroin in combination with
targeted psycho-social treatment.

In connection with the local authority
reform and the reformulation of exist-
ing guidelines, the Council proposed in
its annual report for 2006 that general
guidelines be drawn up for people with
disabilities and socially marginalised
adults, rather than separate guidelines.
The Ministry of Social Affairs has accept-
ed this proposal, thus ensuring a greater
degree of equality for the various target
groups than in the past. The Council
considers this a victory in the battle to
improve conditions for the socially mar-
ginalised.

Section 3. The Users’ BaZar
The Council decided to hold this year’s
Users’ BaZar on 26 August 2006 in the

Kongens Have park in the heart of
Odense. Measured by numbers of parti-
cipants and level of ambition, this was
the biggest BaZar since the Council’s
inception in 2002.

The annual BaZars are an opportunity
for the Council to invite politicians, user
organisations, and naturally users them-
selves, to engage in dialogue about the
conditions of marginalised groups.
Everyone is free to voice their opinion
in open discussion, but each year has a
formal consultation theme, last year’s
being: ‘Is there room for us in the new
welfare society?” The Council uses the
results and impressions from the BaZar
in its ongoing political efforts to improve
the conditions of marginalised groups.

The BaZar made it clear that users want
to be heard, informed and taken serious-
ly. This means that professionals should
empower them by giving them a bigger
say. Local and regional authorities and
institutions must also genuinely involve
users and give them responsibility. For
one thing, the new large authorities
should set up permanent councils for
marginalised groups, as proposed by the
Council (see Section 9).



Section 4. Socially marginalised
people and health

The Council for Socially Marginalised
People has taken up the theme of health
and sickness among the socially margi-
nalised because little is known about the
health habits, health and sickness of this

group.

In partnership with the National In-
stitute of Public Health, the Council
has thus launched the most comprehen-
sive study of the health of marginalised
people to date. The first step was to re-
view current knowledge in the field as
well as a series of analyses based on exist-
ing data material regarding the health
of this group. The results have been con-
solidated in a report entitled What do we
know about the health of socially maryi-
nalised people? [in Danish only]. The re-
port reveals a shortage of information
based on studies that can give a broad
picture of health and illness in the entire
group of socially marginalised people

— substance misusers, people with seri-
ous alcohol misuse, the homeless, men-
tally ill people who also have serious so-
cial problems, and prostitutes.

The next step was to initiate an actual
survey of the health of these vulnerable
people. Launched on 8 March 2007, the
survey has been named SUSY UDSAT
and is being conducted at shelters, hos-
tels, drop-in centres and so on. The sur-
vey results are expected to be published
at the end of 2007.

The Council urges local authorities to
formulate a health policy ensuring that
health centres make special provision for
socially marginalised groups.

Section 5 — What happened to the
socially marginalised in the welfare
debate?

When the government presents new
welfare policy proposals such as Future
Wealth and Welfare and The Quality
Reform, it does not appear to have con-
sidered the serious consequences for the
socially marginalised. And when it for-
mulates new initiatives directly aimed at
improving the lives of these people, it
seems to have failed to think through
and assess the consequences of this poli-
cy in a broader context. For example, the
Ministry of Employment’s new bill to re-
duce social assistance, etc., focuses solely
on the interests of the labourmarket and
overlooks the social consequences.
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In other words, the mainstream policy
runs the risk of counteracting activities
to improve conditions for vulnerable
groups and other laudable initiatives
such as Our Collective Responsibility I
and II on which the Ministry of Social
Affairs is working. (These two action pro-
grammes were launched in 2002 and
2006, respectively, to improve services
and types of accommodation for socially
marginally people as well as to help them
get jobs.)

The Council thus proposes that the con-
ditions of socially marginalised groups
are included in general welfare reports
and that professionals and others with
insight into their conditions are repre-
sented on commissions, committees and
working groups tasked with generating
welfare policy proposals. The Council
also suggests that all bills describe the
social consequences of the proposed le-
gislation in line with the provision for
outlining the administrative implications
for the business community.

Section 6. A social patchwork

After several years of reduced cash bene-
fits in the form of lower social assistance
and start help, particularly for refugees

and immigrants, political opposition to
these cutbacks has grown, and a number
of exemption clauses have been imple-
mented. New, less stringent rules have
now been introduced for young people
with certain types of mental illness,
people on parental leave, and in certain
cases, exemptions for people currently
without the capacity for work.

However, the exceptions are random and
do not apply across the full range of ser-
vices. The current system is non-trans-
parent and illogical, what today we could
call a social patchwork.

Section 7. Financial incentives to

get a job

Considerable disagreement has raged in
the debate about greater financial incen-
tives for people receiving social assistance
and start help to get a job and about the
impact of the reductions in assistance.
Dissent has focused on whether the cut-
backs are reasonable and appropriate.
The Council has criticised these cut-
backs, particularly because they counter-
act social integration and increase the
risk of social exclusion.

The Council does not wish to rule out
the use of any type of financial incentive,



but if incentives are to be used, they
should be in the form of a carrot rather
than a stick. And it is precisely the carrot
that is missing from some of these pro-
posals. The problem for people on social
assistance and start help who initially find
part-time work is the drastic reduction
in benefit, leaving them with a minimal
gain. The discussion to date has overlo-
oked this problem.

To resolve the problems, the Council
suggests introducing a cut-off ceiling at
the bottom of the income scale corres-
ponding to the tax ceiling that applies
to wealthier people.

Section 8. The socially marginalised
and the local authority reform

With the local authority reform (the
abolition on 1 January 2007 of the 14
county authorities and the merging of
275 local authorities into the current 98),
the local authority has become the focal
point for the socially disadvantaged, just
as it has been for the rest of the Danish
population for a long time. The local
authority is responsible for providing
the socially marginalised with the services
they need. It is up to the authority to
decide whether to supply the services on
its own or to buy them from other local

authorities or from regional and private
suppliers.

The Council has earlier expressed its
approval of the underlying principles of
the local authority reform. Larger autho-
rities with greater professional capacity
will support the prevention, identifica-
tion and early initiatives so important
for ensuring that vulnerable people do
not fall through the cracks.

The Council would like to acknowledge
the tremendous efforts made by former
local and county authority employees to
get the new authorities and regions off
to a good start. Nonetheless, problems
have arisen, and in this connection, the
Council would like to stress that when
mistakes occur, it should be assessed
whether they are the result of teething
troubles or whether they are due to
errors in the system. If the system is at
fault, the errors must be rectified as
quickly as possible.

Above all, the local authorities must re-
spect the principle of application in per-
son, which means that a homeless person
has the right to apply for admission to
institutions for the homeless anywhere
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in Denmark without first having to seek
authority permission.

Section 9. Putting the socially margi-
nalised on the map

Socially marginalised people are a mino-
rity whose voices are often drowned in
negotiations about local authority and
national government finances, in the
welfare debate and when new political
initiatives are shaped at national and lo-
cal level. This is particularly noticeable
at local level, where marginalised people
are not represented on councils for mar-
ginalised groups corresponding to the
statutory local authority senior citizens’
councils and councils for the disabled.

Therefore, the Council has sounded out
the new large local authorities to hear
whether they have set up local councils
for marginalised groups, formulated a
policy for them and organised part of
their administrative system to deal with
their needs. The survey confirms that so-
cially marginalised people are last in line
when it comes to representation and self-
determination. Only seven authorities
have set up a council for marginalised
groups or are in the process of doing so.

According to the Council’s information,
Odense Local Authority is the only one
in the country to have actually set up a
council for marginalised groups. Four-
teen authorities have adopted a policy
for marginalised groups or are working
on adopting one. However, 73 authori-
ties have organised their administrative
system to cater for socially marginalised
people. As a result of the survey, the
Council urges all of Denmark’s local
authorities to set up local councils for
marginalised groups, either on their own
or in cooperation with other authorities.

Section 10. Supervising facilities for
marginalised groups

The year featured a number of incidents
(including some recorded on hidden
camera for TV) that have placed the con-
ditions we offer the most vulnerable
members of society firmly on the agenda.
The Council is referring here to the
dreadful conditions at the Strandvenget
and Bostedet Sjxlor residential facilities
for mentally disabled people and the
accommodation for people with socio-
psychiatric problems in Copenhagen
City, where a number of shocking deaths
occurred. It is completely unacceptable

that personnel disregarded their profes-
sional duty, putting their needs before
those of residents.

The Council is aware that the Minister
for Social Affairs has appointed a work-
ing group on ethics, fundamental values
and skills development for the staft of
residential facilities, in accordance with
the Act on Social Services. The Council
is looking forward to autumn 2007 when
the working group is due to present its
recommendations, and is keen to be in-
volved in future discussions in the area
to ensure that marginalised people are
offered accommodation that meets high
professional standards.

That said, the Council intends to draw
attention once again to the inappropri-
ateness of authorities and regions super-
vising their own facilities. The Council
would like to recommend yet again that
an independent supervisory body be set
up to oversee all facilities under the terms
of the Act on Social Services, preferably
under the aegis of the state.

Section 11. A user organisation for
the homeless — an insider’s perspective
This section was written by Torben
Hoecke, chairman of SAND, an organisa-



tion for the homeless people in
Denmark.

In this section, the chairman summarises
the work of the association over the past
seven years. It includes a discussion of
the break with the institutional approach
in which individuals humbly accept help
as a form of charity. The user approach
has taken root nationally but has not
enjoyed the same success at local and
institutional levels, where the same re-
sponsiveness to user wishes has not been
forthcoming. The chairman therefore
urges all the new local authorities to set
up local councils for marginalised groups,
in line with the councils for disabled
people that are a statutory requirement.

The management of many types of
accommodation for homeless people
involves users in matters it considers re-
levant. However, the wishes of manage-
ment and personnel regarding user in-
volvement can also clash with those of
the users themselves.

Section 12 — Experience with key cards
In September 2003, the Council laun-
ched a pilot ‘key card’ project. The So-
cial Development Centre SUS drew up

a list for the Council of offers aimed at
people who live on the street, in drop-in
centres, shelters and hostels, including
places that they can contact without
having to be assessed. The Council col-
lected information about the facilities:
The specific services provided, opening
hours, laundry facilities and the provi-
sion of hot meals. On this basis, credit
card-size key cards were then produced
with pictograms providing information
about the services. An evaluation showed
that the cards were well received by both
users and facility personnel.

Thanks to its success, the scheme was
extended and key cards made for use in
a few large provincial towns: Alborg,
Arhus, Randers and Odense. The Coun-
cil concludes that the scheme has been
successful in Copenhagen and has also
had impact outside the capital region.
The Council does not have the funds
to finance a permanent scheme, but in
light of the positive response, would like
the scheme to continue in the Copen-
hagen area. The Council will contact
Copenhagen City to discuss the possi-
bility of continuing the project with
local authority financing.

www.udsatte.dk




Socialministeren nedsxtter Ridet for
Socialt Udsatte.

Regeringen onsker med nedsattelsen af
Rédet for Socialt Udsatte, at forsterke
det felles ansvar for de svageste i sam-

fundet.

Vardien af velferdssamfundet kan i hgj
grad males pd indsatsen over for de svag-
este borgere. De, der pd grund af stof-
misbrug, sindslidelser, hjemlgshed eller
andre alvorlige problemer befinder sig i
udkanten af det sociale fellesskab.

Det er kendetegnende, at stort set alle
grupper i det danske samfund har deres
eget taleror. Ofte store velfungerende
organisationer.

De svageste er dog ofte blevet glemt og
overset, da de ikke har deres eget talergr.

Det vil regeringen lave om pd og give
de svage et sterkt taleror — Ridet for de
socialt udsatte.

Radet for Socialt Udsatte er uathengigt
af Socialministeriet.

Ved de socialt udsatte tenkes iser pa
hjemlose, stofmisbrugere, prostituerede,
sindslidende, alkoholikere m fl.

Radet for Socialt Udsatte skal fglge den
sociale indsats for de svageste i forhold

til handlingsprogrammet “Det Fzlles
Ansvar”.

Endelig skal Ridet for Socialt Udsatte
udarbejde en drlig rapport om de svag-
este gruppers situation og i forbindelse
hermed komme med forslag til en for-
bedret indsats, herunder forslag til, hvor-
dan det civile samfund til stadighed kan
inddrages i opgavelgsningen.

Regeringen ridforer sig efter behov med
Rédet for Socialt Udsatte.

Ridets sammensatning
Radet for Socialt Udsatte bestir af 8-12
medlemmer.

Socialministeren udpeger formanden og
medlemmerne. Formanden og medlem-
merne udpeges personligt i kraft af deres
serlige indsigt og erfaring fra praktisk
arbejde inden for omriderne.

Radet for Socialt Udsatte skal fagligt
rumme viden inden for omriaderne:
Hjemlose, stofmisbrugere, prostituerede,
sindslidende, alkoholikere.

Radet for Socialt Udsatte bistas af et
sekretariat 1 Socialministeriets regi.



18. Radets medlemmer

Radet for Socialt Udsatte blev oprettet
den 29. april 2002. Medlemmerne er
personligt udpeget af socialministeren
pd baggrund af deres sarlige indsigt og
erfaringer med de udsatte grupper. Til
sammen dekker de det felt, Ridet for
Socialt Udsatte skal beskzftige sig med.

Preben Brandt, formand for Ridet,
speciallege 1 psykiatri, dr.med. og bestyr-
elsesformand for “projekt UDENFOR”.

Naja Kleist Stork, konsulent i forhold
til socialt belastede gronlendere i Dan-

mark.

Nina Briinés, sygeplejerske.

Bjarne Lenau Henriksen, prast og chef

for Kirkens Korshzr, nestformand for
Radet.

Joan Fisker Hougaard, leder af Reden i
Arhus, et tilbud til prostituerede kvinder.

Karl Bach Jensen, aktiv i diverse brug-
erorganisationer for mennesker med
sindslidelser, konsulent.

Steen Viggo Jensen, skribent pd hjem-
lgseavisen “Hus forbi”.

CIiff Kaltoft, sckretariatsleder for
Landsforeningen af VareSteder for stof-
athengige og tidligere stofathxngige.

Jane Korzcak, nzstformand for 3F.
Jannie Petersen, daglig leder af “Hotel-
let”, et aktiveringsprojekt i Kabenhavns

Kommune.

Jens Erik Rasmussen, generalsekretaer
1 Bla Kors i Danmark.

Sadia Syed, socialradgiver.
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19. Medarbejdere
I sekretariatet

Peter Juul

Sekretariatsleder

Niels Rasmussen Oplag;:

Specialkonsulent 2.000 stk.

Souria El-Idrissi Forsidebillede:

Fuldmzgtig Erik Henningsens maleri “Sat ud”
malet 1892, Statens Museum for Kunst

Bjorn West Foto: SMK-Foto

Fuldmegtig
Fotografer:

Rune Kamstrup Ole Hein Petersen

Student Niels Rasmussen, side 5,21 og 49

Louise Christensen Grafisk produktion, idé/layout:

Praktikant SPLINT grafiske totallgsninger
Michella Svane, Indehaver og Grafisk Designer

Majken Rubak Lindegaard tlf. 2538 0376

Sekretar www.splint-grafisk.dk
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