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Udsatte grupper og boligen — en kortlaggning

Udsatte grupper og boligen

Villafedlesskaber, opgangsfad|esskaber, raskkehuse, klyngehuse, fritliggende huse — boliger
med fadlesskab i forskelligt omfang skyder op over det ganske land. Boligerne ser forskellige
ud, men har det til fadles, at de er beregnet til socialt udsatte mennesker.

Men hvilke typer botilbud findes der til udsatte grupper? Hvilke erfaringer er samlet pa bolig-
omradet, og hvordan organiserer — sma og store — kommuner deres botilbud til udsatte grup-
per? Det er de hovedspegrgsmal, som kortlasgningen her szdter fokus pa.

K ortlaagningen fokuserer primaat pa varige boliger til udsatte grupper.

Ferst falger en indledning i form af en historisk gennemgang af de politiske initiativer og pul-
jer, der igennem de seneste ca. 10 & har haft indflydelse pa botilbud til udsatte grupper.

Hernaest er der en kort oversigt over den lovgivning, der knytter sig til omradet, og et forsag
paat indkredse, hvor mange boliger det drejer sig om.

Efter det et kig ind hos 6 kommuner for at tage temperaturen pa, hvordan de har organiseret
deres botilbud til udsatte grupper, hvilke erfaringer de har, og hvilke problemstillinger de evt.
kan pege pa. Fra hver kommune er der medtaget et eksempel pa et varigt botilbud til socialt
udsatte borgere i kommunen. Eksemplerne er samlet i et afsnit for sig.

Efter besgget hos kommunerne falger en kort gennemgang af de evalueringer og undersagel-
ser, der igennem de seneste & har beskadftiget sig med udsatte grupper og boligomradet.

Hernaest beskrives som naevnt 6 eksempler pa boliger til udsatte grupper, og til slut bringes
en oversigt over (udvalgt) litteratur om udsatte grupper og boligforhold.

Til allersidst er der oplistet en raskke " sidetemaer”, som det ikke har vaaret muligt at ga nea-
mere i dybden med i kortlaggningen.

Kortlasgningen er gennemfart i marts og april 2003

Karen Pedersen
30.4.2003
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Indledning — et historisk tilbageblik

Boliger til socialt udsatte er mangeartede — de spaander fra private boliger, hvor beboeren ikke
far hjadp, til kommunale eller amtskommunale boliger, hvor der er professionel hjadp tilknyt-
tet hele dagnet. Ligeledes har boligerne forskellig form: vaarelser i bofadlesskaber i villaer,
lgjligheder i opgangsfad|esskaber, raskkehuse, klyngehuse eller fritliggende huse ofte med
fadles faciliteter og forskellige former for bostette tilknyttet.

Der har igennem de seneste ar vaaret fokus pa at udvikle (varige) botilbud til searligt udsatte
grupper, hjemlgse, stof- og alkohol misbrugere, mennesker med sindslidel ser og prostituere-
de'. Op gennem 90’ erne blev der etableret en rakke centrale puljer, for at opmuntre amter,
kommuner og frivillige organisationer til at styrke den sociale og boligmaessige indsats for at
forbedre socialt udstadte gruppers levevilkar.

Her falger en kort historisk oversigt.

15 M og Storbypuljen

15 M-puljen blev oprettet i 1991 med det formdl at yde stette til forbedring af ikke-indlagte
psykiatriske patienters vilkar, herunder ogsa boligforhold. Der blev afsat 15 mio. kr. om aret i
farste omgang i 3 &. Puljen blev siden forlaanget og eksisterer fortsat.

Siden fulgte 50 M-puljen (Storbypuljen), der retter sig mod socialt udsatte grupper generelt.
Puljen blev oprettet, da Folketinget i 1992 palagde regeringen at gere en saglig indsats for
socialt udsatte grupper. En del af denne indsats skulle bestai " at udvikle sociale boformer
sammen med kommuner og amter med henblik pa varige |gsninger for socialt udstadte perso-

ner, herunder personer med psykiske lidel ser og misbrugsproblemer”.

Boligerne omfattede: Selvstamdige udlgningsboliger, grupper af selvstaandige boliger med et
fadlesrum eller en fadles bolig, vearelser i villaer eller raskkehuse, kupeer i togvogne og insti-
tutionspraaget byggeri. Nogle boede alene, andre i kollektiv, pa herberg eller i bofad|esskab,
og andre igen havde en sengeplads pa et forsorgshjem eller i et degntilbud. Den stette, bebo-
erne fik, strakte sig fra degndaskning af personalei nogle af tilbuddene til mulighed for at til-
kalde hjadp, nar der var brug for det. Under puljen blev der bl.a. ogsa givet stette til forsgg
med stette- og kontaktpersoner til sindslidende.

Fra 1993 blev der afsat 50 mio. kr. (heraf navnet 50 M). | de fglgende & blev bel gbet haevet
til 70-75 mio. kr. om aret. Storbypuljen eksisterede til 2000.

Botilbud til sindslidende

Udbygningen af tilbuddene til sindslidende har i en arrackke veaet et prioriteret indsatsomra-
de. Den igangvaarende udbygning er bl.a. forankret i de psykiatriaftaler, der er indgaet mellem
staten og de kommunale parter i hhv. 1997 og 1999.

! Socialministeriet skanner, at der er 25.500 misbrugere i Danmark, at 25.000-50.000 personer har et s& omfat-
tende og @del aaggende alkoholmisbrug, at de har behov for behandling, at 11.000 i |@bet af et &r er berart af
hjemlgshed, at 22.000 har en behandlingskraevende sindslidelse, og at der er 5-7000 prostituerede. (De udsatte
grupper: Socialpolitisk redegarel se, 2002, Socia ministeriet 2002)
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| forbindelse med den farste psykiatriaftale for perioden 1997-99 blev der afsat 350 mio. kr.
til Botilbudspuljen for sindslidende, og ved den kommende psykiatriaftale for 2000-2002 blev
puljen fulgt op med 300 mio. kr.

Botilbudspuljen (1996-99) havde til formal at fremme udbygningen af bostettetilbud og botil-
bud til issa de svaarest stillede grupper af sindslidende, herunder unge skizofrene. Puljens
midler skulle anvendes til 3 typer botilbud og bostettetilbud: Stettecentre, der skal yde stette
til sindslidende i egen bolig for at fastholde dem i boligen, permanente botilbud i beskyttede
pensionater til meget vanskeligt stillede sindslidende, som ikke er i stand til at bo i egen bolig
med eller uden stette, og midlertidige boliger i akutboliger til stette for sindslidende, som i
korte perioder har behov for at komme vaek fra egen bolig.

Udviklingen i tilbuddene falgesi regeringens arlige statusrapporter. Med den seneste psykia-
triaftale om indsatsen for mennesker med sindslidelser (2003-06) er der afsat 1 mia. kr. il
psykiatrien, heraf 400 mio. kr. til det sociale omrade, dvs. bo- og stettefunktioner.

Hjemlgseomr adet

P4 hjeml gseomradet har § 105-puljen (som da Serviceloven blev indfert skiftede navn til §
94-puljen) stettet udviklingen pa omradet. Fra 1995-98 blev der afsat godt 38 mio. kr. til en
bred vifte af forskellige projekter for at sikre en sterre fleksibilitet, differentiering og effekti-
visering af forsorgs- og omsorgstilbuddene pa hjemlgseomradet. | 1999 blev der yderligere
bevilget ca. 7 mio. kr. arligt til puljen over de falgende 4 ar (1999-2002).

Under § 105-puljen blev der givet tilskud til 7 boligprojekter til de svageste beboere. Projek-
terne afprevede forskellige former for nye botilbud med forskellig grad af fadlesskab og med
forskellige former for stette, beskadtigelse og aktivering.

Handleplan pa hjeml gseomr adet

I juni 2000 indgik den davaaende regering en aftale med de kommunale parter om en handle-
plan for hjemlgse. Handleplanen indeholder dels en rakke centrale initiativer, dels en rakkke
initiativer, der forudsadter medfinansiering fra amter og kommuner.

| forbindelse med handleplanen blev der pa Finansloven afsat 50 mio. kr. pr. & i 4 ar, Hjemla-
sepuljen. Aftalen var, at amter og kommuner skulle bidrage med en lokal medfinansiering pa
50 pct. Denne procentdel blev i maj 2001 aandret til 25 pct. for at forstaake incitamentet til at
sgge puljen. Restpuljen paca. 44 mio. kr. er nu overfart til Puljen for udsatte grupper jf. ne-
denfor.

Blandt de centrale initiativer i handleplanen er bade initiativer pa Socia ministeriets og det
tldllgere By- og Boligministeriums omrade. Pa boligomradet blev der aftalt:
Udvidelse af kommunernes muligheder for at anvise almene boliger til hjemlgse.
Forsagsordning med boliger til saaligt udsatte befolkningsgrupper (" Skaeve huse til
skaeve eksistenser”).
Forebyggel se og gaddssanering: Styrkelse af samarbejdet mellem amter og kommuner
for ved en tidlig indsats at sikre, at socialt udsatte kan bevare deres bolig.

Handleplanen indeholder 6 hgjt prioriterede omrader for indsatsen i kommuner og amter, her-
under:
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Bostette. Hjadp til beboere pa boformer for hjemlase til at flytte til en mere varig bo-
lig, herunder " skaeve huse til skaeve eksistenser”.

Akuttilbud. Oprettelse af fleksible dagntilbud i form af overnatningspladser, natvar-
mestuer osv.

Alternative plgiehjem. Tilbud til mennesker, som ikke kan rummesi eksisterende ple-
jeforanstaltninger pga. fysiske og psykiske plejebehov og aktivt misbrug.

Salig indsats for boligl@se narkoprostituerede. Fx i form af degnabne centre, hvor
boligl@se narkoprostituerede kan komme og fa behandling, radgivning og vejledning.

Udviklingen af disse omrader foregér stadig og indgar i handlingsprogrammet Det fadles an-
svar, jf. nedenfor.

Forseg med boliger til seerligt udsatte befolkningsgrupper

| 1999 igangsatte det davaarende By- og Boligministerium et forsag med boliger til ssaligt
udsatte befolkningsgrupper —” Skaave huse til skaave eksistenser”, som ordningen hurtigt blev
debt. Der er pa Finansloven afsat 60 mio. kr. i arene 1999-2003 som tilskud til forsgg med
etablering af nye boligtyper til ssrligt udsatte grupper. Der er tale om varige boliger, som er
omfattet af lgjeloven. Forsagsordningen blev sat i gang for at udvikle og afprave nye, ander-
ledes botilbud. Magruppen defineres bredt som hjemlgse og funktionelt hjemlase, der maske
ogsa har et alkohol- eller stofmisbrug eller er sindslidende. Ordningen laegger vasgt pa, at bo-
ligerne skal kunne rumme beboere med en vaesentlig anderledes adfaard. Som et vigtigt ele-
ment skal der i tilknytning til boligen vaare mulighed for samvaa med andre og plads til socia-
le stattetilbud.

Med udgangen af 2002 er der givet tilsagn om stette til 32 bebyggelser med i alt 279 boliger.
Der er p.t. opfert eller pabegyndt 15 bebyggelser. Her er typisk tale om l€jligheder i en op-
gang, vaaelser i ombyggede villaer eller nybyggerier, ofte som sma fritliggende huse. En en-
kelt " bebyggelse er et ombygget skib”. Ordningen har vist sig at vaae en succes og @konomi-
og Erhvervsministeriet vil under de kommende satspuljeforhandlinger sege om at fa forsggs-
ordningen forlaanget i endnu en 4-arig periode efter forsagsordningens udigb i 2003.

Byudvalgsar bejdet

Ogsa et mere generelt boligsocialt initiativ skal naevnes her. | 1993 nedsatte den davaarende
regering det skaldte Byudvalg, et tvaarsektorielt ministerudvalg, som fik til opgave at komme
med forslag til at |@se sociale problemer i en raskke " udsatte boligomrader” . Hovedel ementer-
nei indsatsen var huslgjenedsadtel ser, renovering af bebyggel serne, ansadtel se af beboerrad-
givere og igangsaaning af forskellige sociale aktiviteter. | ca. 100 boligomrader er der sat fo-
kus pa at forbedre det fysiske og det sociale miljg. Projekterne gennemfares af beboerne selv i
samarbejde med deres boligsel skab og kommunen.

Indsatsen i de farste Byudvalgsperioder var baseret pa 2 hovedstrategier: Neamiljgstrategien,
som havde til formal at forbedre vilkar og muligheder for sakaldt socialt svage grupper og for
flygtninge og indvandrere ved en indsats i lokalmilj@et, og konkurrenceevnestrategien, som
var en socid, fysisk og gkonomisk indsats, der skulle gere boligomraderne mere attraktive,
give dem et bedre omdamme og forhindre ghettodannel se.

Envigtig indsatsi byudvalgsarbejdet har vearet ansaettel se af beboerradgivere, som i teg sam-
arbejde med gjendomsfunktionager, institutioner og frivillige beboere er med til at opfange og
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forebygge sociae problemer i boligomréderne.

Byudvalgets indsats var planlagt til at |agbe til 1998, men blev senere forlaanget til og med
2002/03. | forbindelse med folketingsvalget 2001 og de der f@l gende ministerielle omlagynin-
ger blev det boligsociale arbejde overflyttet til Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og In-
tegration. Den nuvaaende regering valgte — trods gode erfaringer — at af skaffe statens tilskud
til beboerradgiverne, hvilket farte til en del kritik.

Centralt er der i dag etableret et samarbede mellem Boligsel skabernes Landsforening, Kom-
munernes Landsforening og Kagbenhavns Kommune. Landsbyggefonden yder med hjemmel i
Almenboligloven stette pa op til 50 pct. til at anszte beboerradgivere i udsatte boligomrader.
Projektperioden | gber indtil videretil og med 2008.

Puljen til socialt udsatte grupper

Satspuljepartierne (V, S, K, SF, R, KF) har gnsket at styrke indsatsen over for socialt udsatte
grupper. Ved satspuljeforliget i hhv. februar 2002 og oktober 2002 blev der afsat 517 mio. kr.
til en puljetil socialt udsatte grupper, hvoraf de 455 mio. kr. er udmentet i en ansggningspul -
je. En stor del af ansggningsmidlerne er reserveret til de 6 sterste byer (Kgbenhavn, Frede-
riksberg, Odense, Arhus, Aalborg og Esbjerg), hvor problemerne anses for at vagre sterst.
Derudover fordeles midlerne med 120. mio. kr. til en generel ansagningspulje og 20. mio. kr.
til indsats over for barn af socialt udsatte grupper. Indsatsomraderne er bl.a. botilbud, bostet-
te, stettekontaktpersonordninger, varmestuer, akuttilbud, alternative plejehjem, behandling og
brugerorganisering.

Anlaggsudgifterne til projekterne og de ferste 2 ars driftsudgifter finansieres med 100 pct.
statslig stette. Fra det tredje driftsar nedsadtes stetten med 20 pet. arligt, og bel gbet lasgges
over i det generelle bloktilbud (undtagen for Kgbenhavn Kommune, hvor bel gbet laayges over
I kommunens eget bloktilskud).

| februar og marts 2003 har Socialministeriet forhandlet med de store byer om fordelingen af
midlerne, der var reserveret til de store byer; de starste byer far bevilling patilsammen lidt
over 317 mio. kr.
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Hvad siger loven?

Flere international e konventioner fastsadter retten til et sted at bo, men i dansk lovgivning star
der ingen steder, at man har retskrav paen bolig.

I nter nationale konventioner

FN’s verdenserklaaing om mennesker ettigheder fra 1948 fastsadter i paragraf 25, 1, at "en-
hver har ret til en sadan levefod, som er tilstraskkelig til hans og hans families sundhed og
velvage, herunder til fade, klaader, bolig og laegehjadp og de nadvendige sociale goder...”

Den Europad ske Mennesker ettighedskonvention, Europaradet fra 1950 siger ikke noget om
retten til en bolig, men konventions kapitel 8 handler om retten til respekt for privatliv, fami-
lieliv og hjemmet. Konventionen blev en del af dansk ret i 1992.

To andre europad ske konventioner, som ikke er inkorporeret i dansk lovgivning, definerer ret-
tentil en bolig:

Den europad ske social pagt, Europaradet fra 1961 (som Danmark har ratificeret, men ikke
inkorporeret) blev revideret i 1996 og fik i den forbindelsetilfgjet artikel 31, der siger, at ale
har ret en passende bolig. Efter bestemmel sen er landene forpligtet til at serge for en passende
bolig, til at forebygge og reducere hjemlashed og til at gere huslejepriserne rimelige for min-
drebemidlede. Danmark har ikke ratificeret den reviderede social pagt.

Det kritiseres af Dansk Rade Kors, som for nylig igangsatte et pilotprojekt om minimums-
standarder for hjemlgse®. Dansk Rade Kors betragter det som beklageligt, at den reviderede
socialpagt ikke er inkorporeret i dansk ret, da artikel 31 ville skabe en forpligtelse for staten,
som ikke eksisterer i dansk lovgivning, og som ville have positiv indflydel se.

FN'’s international e konvention om gkonomiske, sociale og kulturelle rettigheder, Europara-
det fra 1966 fastsadter i artikel 11 " ethvert menneskesret til en levefod, som er tilstrakkelig
for vedkommende selv og vedkommendes familie, herunder passende ernaaing, beklaadning
og bolig og til fortsat forbedring af landenes levevilkar”. De deltagende lande skal ifalge be-
stemmel sen tradfe de nagdvendige foranstaltninger for at sikre dette. Konventionen blev ratifi-
ceret i Danmark i 1996, men er ikke indarbejdet i loven.

Dansk lov

Retten til en bolig er altsdikke stadfaestet i dansk lov, og loven siger heller ikke noget om, at
det offentlige er forpligtet til at skaffe en bolig til en boliglas. 1falge Servicelovens 8 66 er
kommunerne dog forpligtet til at skaffe akut husvilde midlertidigt husly mod betaling. Det
behaver ikke at vagre et hus eller en lejlighed, men kan vaae midlertidig indkvartering pa et
hotel, pensionat eller et midlertidigt botilbud pa en boform for hjemlgse.

2 Minimumsstandarder: En vurdering af behov og mulighed for at udvikle minimumsstandarder for den bistand,
der ydes til mennesker, der befinder sig i en salig udsat position, nationalt sdvel som internationalt, med fokus
pahjemlgse i Danmark: Et pilotprojekt med henblik p& eventuel senere belysning af den beskrevne problemstil -
ling. Dansk Rade Kors, 2003.
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Udgangspunktet for at etablere varige boliger til udsatte grupper er som hovedregel @konomi-
og Erhvervsministeriets lovgivning — Lov om almene boliger samt stettede private boliger
mv. (Almenboligloven). Erhvervs- og Boligstyrelsens forsag med boliger til saaligt udsatte
befolkningsgrupper har faet en searlig paragraf (146 a) i Almenboligloven.

Ifalge Lov om den kommunale anvisningsret kan kommunal bestyrel sen tragffe beslutning om,
at kommunen har anvisningsret til indtil ¥4 af de ledige lgjligheder i private udlejningseen-
domme (ogsa kaldet ¥+reglen). Herudover kan kommunalbestyrel sen og boligorganisationen
aftale, at udvide kommunens anvisningsret til indtil 100 pct. af de ledige boliger. Anvisnings-
retten gar forud for ventelisten.

Socialministeriets lovgivning — Lov om social service (Serviceloven) giver primaat kommu-
ner og amter mulighed for at etablere midlertidige botilbud til mennesker med saalige behov.
Amterne kan dog ogsa etabl ere laagerevarende botilbud, jf. Servicelovens § 92.

Lovhjemmel Varige boliger/ botilbud Midlertidige botilbud
Almenboligloven § 3 Familieboliger

Almenboligloven § 4 Ungdomsboliger

Almenboligloven § 5 /ldreboliger

Forsggsordning efter Forsgg med boliger til seerligt udsatte

Almenboligloven § 146 a | befolkningsgrupper ("Skeeve huse til
skeaeve eksistenser”)

Serviceloven § 92 Leengerevarende botilbud til personer
med varig nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne (sindslidende og sinds-
lidende med misbrugsproblemer
("dobbelt-diagnoser”) med henblik pa
behandling, omsorg og pleje

Serviceloven § 92/ "Alternative plejehjem” for socialt udsat-
Almenboligloven te misbrugere med varigt behov for

(seldreboliger) omsorg og pleje

Serviceloven § 91 Kommunale botilbud til udsatte voksne
med betydelig nedsat fysisk eller psykisk
funktionsvene, til weekendophold, aflast-
ning, optreening, udslusning mv.
Kommunen kan veelge at benytte sig af
private (godkendte) botilbud.

Serviceloven § 93 Amtskommunale boformer til personer
med betydelig varig nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne (vanskeligt stillede
sindslidende, stofmisbrugere og andre
med adfeerdsmeessige problemer) med
henblik pa pleje, behandling, optraening og
udslusning.

§ 93 stk. 1 nr. 2 danner hjemmel for de
sakaldte "halvvejshuse”, dagntilbud, der
anvendes som en del af amternes be-
handlingstilbud til stofmisbrugere.

Amtet kan veelge at benytte sig af private
(godkendte) botilbud.

Serviceloven § 94 Boformer til personer med seerlige sociale
problemer, som ikke har eller ikke kan
opholde sig i egen bolig (forsorgshjem,
herberger, beskyttede pensionater og kri-
secentre) med henblik pa aktiverende stat-
te, omsorg og efterfalgende hjeelp.
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Stettetilbud
Da Serviceloven tradte i kraft, blev det traditionelle institutionsbegreb ophaevet, og kommuner
og amter kan tilrettelaggge den sociale service for den enkelte borger uafhaangigt af boformen.

Personlig hjadp
Servicelovens kapitel 14 indeholder en raskke tilbud om personlig hjadp, omsorg og plgetil
udsatte grupper. Hjadpen gives efter en konkret individuel vurdering af behovet, uanset bo-
form og om ngdvendigt dagnet rundt. Hjad pen omfatter:
Personlig og praktisk hjadp (hjemmehjadp), § 71
Social paadagogisk stette og optraming, § 73
Stette- og kontaktpersoner til sindslidende, § 80, som supplement til hjadp efter 8§ 71
og/eller 73.

Sette- 0og kontaktper sonforsag pa misbrugs- og hjeml gseomradet

Ordningen med stettekontaktpersoner (SKP ere) til sindslidende er lovpligtig. Der er p.t.
ivagksat forsgg med stette- og kontaktpersoner til de mest marginaliserede misbrugere og
hjeml@se (som et supplement til hjadp efter 88 71 og/eller 73).

Deltagere i forsgget pa stof misbrugsomradet er: Fyns, Vestsjadlands og Vejle Amter samt
Fredericia Kommune.

Pa alkoholomradet er forsgget ivarksat af KFUM's Sociale Arbejde i Danmark. Her udgar
SKP-stetten fraKFUM's sociale cafeer i Odense, Aalborg, Varde, Vele, Struer og Gjellerup
(Arhus).

Deltagere i forsgget pa hjemlaseomrédet er: Boformen Saxenhgj i Storstrgms Amt, K gben-
havns Kommune samt Aalborg Kommune/ Nordjyllands Amts boform Svenstrupgard og Kir-
kens Korshaa's natvarmestue i Aalborg.

Sociale viceveater

Sociaministeriet har med puljemidler stettet op om foraget med boliger til saaligt udsatte be-
folkningsgrupper. Formalet er at yde stette til beboernetil at bo, styrke sociale relationer og
fadlesskab i boligafdelingen. De sociale vicevaater er et supplement til hjadp efter Servicelo-
vens 88 71 og/eller 73 og evt. § 80.

Efterforsorg

Boformerne for hjemlgse yder med finansiering fra boformen stette (efterforsorg) til menne-
sker, der er flyttet uden for boformens regi. Stetten har til formal at skabe bedre livsbetingel -
ser og dermed muligheder for at blive integreret i samfundet. Indsatsen finansieres af bofor-
men (8 94) og kan som udgangspunkt ikke straekke sig over mere end et ar.
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Hvad siger statistikken?

| og med at boliger til hjemlase spaander over et vidt spektrum — fra almindelige lejeboliger til
forskellige sociale boformer med stette, findes der ingen samlet statistik pa omradet. Den ” of -
ficielle statistik” siger kun noget om antallet af de (fortrinsvis) midlertidige botilbud efter
Servicelovens 88 92, 93 og 94.

Boliger til socialt udsatte grupper
antal pladser fordelt pd amter, marts 2002

Botilbud til sindslidende Bofomer for hjemlgse
efter Servicelovens 88 92 og 93 efter Servicelovens § 94
(dggnpladser) (dggnpladser)

Hele landet 3589 2337

Kgbenhavns Kommune 750 596

Frederiksberg Kommune | 0 32

Kgbenhavns Amt 282 140

Frederiksborg Amt 262 76

Roskilde Amt 77 62

Vestsjeellands Amt 195 41

Storstrgms Amt 186 161

Bornholms Amt 4 0

Fyns Amt 299 117

Sgnderjyllands Amt 76 58

Ribe Amt 99 109

Vejle Amt 361 93

Ringkabing Amt 154 254

Arhus Amt 299 339

Viborg Amt 262 128

Nordjyllands Amt 283 133

Kilde: Socialstatistik 2003:3, Danmarks Statistik.

Kilder til statistikken er Danmarks Statistik. Amtsrédsforeningen har ligel edes en statistikda-
tabase (baseret patal fraDS). Den Sociale Ankestyrelse farer statistik over brugere af bofor-
mer for hjemlase efter Servicelovens 8 94 (Den sociale database / Det Sociale Danmarkskort).

Ud over den officielle statistik findes der forskellige opgarel ser, oversigter over botilbud til
udsatte grupper:

Sndslidende: Videnscenter om Socialpsykiatri har pa deres hjemmeside en oversigt over so-
cialpsykiatriske tilbud i Danmark fordelt pa amter.

Hjemlgse: Videnscenter for Socialt Arbejdei Esbjerg (Vidensfunktionen pa hjeml gseomadet)
har pa deres hjemmeside en oversigt over botilbud til hjeml gse.

Alkoholmisbrugere: Videnscenter om Alkohol har pa deres hjemmeside ” Alkoholguiden”, en
oversigt over amternes tilbud pa alkoholomradet.
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Skaeve boliger: En oversigt over (og beskrivelse af) de boliger, der p.t. har faet tilskud efter
Erhvervs- og Boligstyrelsens forsgg med boliger til saarligt udsatte befolkningsgrupper findes
pa Erhvervs- og Boligstyrelsens hjemmeside og p& Socialt Udviklingscenter SUS' hjemme-
side. Oversigten er ikke fart gour p.t.

Svarer udbuddet af botilbud til behovet?

En undersagel se, som Den Sociale Ankestyrelse® gennemferte i maj 1999 vurderede, at ca. en
tredjedel af beboerne pa boformerne for hjemlase (svarende til 1150 personer pa opgarel ses-
tidspunktet) var klar til at flytte til en midlertidig eller varig bolig, men ikke kunne flytte, bl.a
fordi der manglede egnede bomuligheder i kommunerne.

Undersggel sen viste:
- at over halvdelen af de beboere, der var klar til at flytte ud, var parate til at flyttei

egen bolig uden stette
at 27 pct. var Klar til at flytte i egen bolig med personlig hjadp, evt. en bolig efter for-
segsordningen med boliger til ssarligt udsatte grupper
at 9 pct. var klar til at flytte i midlertidige kommunale eller amtskommunale botilbud
at andre 9 pct. var klar til at flytte til et varigt botilbud med mere omfattende stette, fx
psykiatriske og somatiske plejehjem
at 4 pct. var klar til at flyttei aternative botilbud, som amt, kommune eller boligorga-
nisationer star for.

Hertil kommer behovet for boliger, hvor der evt. tilbydes misbrugsbehandling.

Godt 8000 personer opholdt sigi 2001 i kortere eller langere tid pa en (midlertidig) boform
for hjemlgse. En tredjedel af opholdene varede mere end 120 dage, og mere end 100 menne-
sker boede pa en boform for hjemlgse hele aret. Denne "tilsanding” er et stort problem paen
del af boformerne, og for de beboere, der er klar til at flytte, men ikke har noget sted at flytte
hen.

Boliger til sindslidende

Videnscenter for Socialpsykiatri gennemferte i 2000 en landsdaskkende kortlaggning af botil-
bud til sindslidende. | undersagelsen blev der bl.a. spurgt til amters og kommuners behov for
botilbud i forhold til den nuvaarende indsats. VVurderingen var, at der gennemsnitligt var behov
for 17 pct. flere botilbud i 2000 i forhold til dagkningen i 1999. (Svarene er i de fleste tilfadde
eksklusiv de udbygningsplaner, der er bedluttet).

Regeringens statusrapport om tilbuddene til sindslidende falger udviklingen i botilbud til
sindslidende. Der var i 2001 i alt 3303 degnpladser til sindslidende efter Servicelovens § 92
0g 93. Med psykiatriaftalen for 2000-02 forventes der etableret ca. 1200 nye bo- og bostatte-
tilbud.

® Rapport om § 94-beboeres bolighehov og skan over det samlede antal hjemlgsei maj 1999. Den Sociale Anke-
styrelse, 1999.
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Et kig ind hos 6 kommuner

| dette afsnit felger " et kig ind” hos 6 kommuner, af forskellig starrel se og beliggenhed, for at
tage temperaturen pa, hvilke botilbud der findesi kommunen, hvordan disse og den tilharende
bostette er organiseret, og hvilke erfaringer kommunen har med boliger til udsatte grupper.

De 6 kommuner er —naavnt efter starrelse: Arhus, Aalborg, Esbjerg, Bornholms Regionskom:
mune, Sagelse og Sydfalster Kommuner.

Oplysninger fra de enkelte kommuner er indhentet via tel efoninterview med neglepersoner pa
socialomradet i kommunen. Fra hver kommune er der medtaget et konkret eksempel paet va-
rigt botilbud til socialt udsatte borgere i kommunen. Eksemplerne er samlet sidst i rapporten

Arhus Kommune (289.000 indbygger €)
Talt med ekspeditionssekretaa Palle Eli Jensen, Magistratens 1. afdeling

Boliger
Kommunen bruger sa vidt muligt den kommunale anvisningsret til de borgere, som man
skanner kan bo i egen bolig (med stette). Man har et godt samarbejde med boligforeningerne.

Arhus Kommune har herudover 2 tilbud om varige boliger til socialt udsatte:

Klyngehusenei Viby er etableret under forsggsordningen med boliger til ssaligt udsatte be-
folkningsgrupper (se eksempel). Arhus Amt har under forsggsordningen etableret boligomré-
det Den Gregnne Ager (12 1-rumslejligheder i et nybygget hus ved Tilst) og etablerer p.t. yder-
ligere et boligomréde: Den Lysegrgnne Ager, ogsai Tilst. Amtet har endnu et byggeri i Has-
selager pa tegnebradtet.

| tilknytning til familiepensionen Ellengarden har kommunen etableret 6 |ejelejligheder til
hjemlgse kvinder.

Hertil kommer en raskke midlertidige botilbud: Kommunen er p.t. i faard med at etablere et
opgangsfad|esskab (efter Servicelovens § 91, med fast personale tilknyttet efter § 73). Op-
gangsfadlesskabet indrettes i gamle addreboliger i midtbyen og henvender sig typisk til men-
nesker, der har brug for en "mellemstation”, nér de flytter fraforsorgshjem.

Kommunen har desuden et antal akutboliger (ogsa efter 8 91) i en toetagers bygning midt i
byen. Boligerne er beregnet til mennesker " hvor der bliver for kort afstand mellem skidtet og
loftet”, eller til mennesker, som har brug for stettei en kortere periode.

Sorbylandsbyen

Kommunen har igennem flere ar haft et nyt boligomrade, Storbylandsbyen ved Hasle, pateg-
nebradtet. Storbylandsbyen bygger patanken om " omvendt integration”, hvor ideen er at
bringe forskellige mennesker med forskellige ressourcer sammen. Efter planen skal der opfa-
res 20 huse til hjemlase og socialt udsatte, og 20 huse til sakaldt " ressourcestaake entrepre-
nante” beboere, som har lyst til at bo i et boligomrade, hvor halvdelen er beboerne er ” skaeve
eksistenser”. Beboerne kan selv vaare med til at prasge omradet og udformningen af de enkelte
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boliger — med mulighed for individuelt tilbyg. Hgjbjerg Andelsboligforening, som er bygherre
pa projektet, visiterer til de aimindelige boliger, mens sociaforvaltningen har visitationsret til
de avrige boliger. Byggeriet opferes som almindelige lejeboliger. Der er nedsat en bygge-
gruppe med repraesentanter fra boligforeningen, kommunen, de fremtidige ” socialt udsatte
beboere” (bl.a. 2 repraesentanter fra naarudvalget for hjemlase i Arhus) og naboerne. Lokal-
planen for omradet forventes vedtaget inden sommerferien, sa husene kan staklar om et ars
tid. Projektet er blevet til i samarbejde mellem kommunen, andelsboligforeningen og Socialt
Udviklingscenter SUS.

Samarbejde med amtet

| Arhus Kommune er behandlingen af stofmisbrugere delegeret fra amtet til kommunen. Som
et led i efterbehandlingen har Center for Misbrugsbehandling etableret Halvvejshuset (efter
Servicelovens § 93, stk. 1, nr. 2), et bofadlesskab til clean narkomaner. Beboerne bor i Halv-
vejshuset i ca. et halvt &, mensde er i beskadtigelse, bliver styrket i deres netvaak og far
botraming.

Mht. boliger til sindslidende benytter kommunen sig farst og fremmest af amtets tilbud.

Til de mest udsatte sindslidende, der ogsa har et misbrug, har amtets forsorgstilbud Midtbyen
etableret et laangerevarende botilbud med 3 lgjligheder og 3 vaaelser i Hjortensgade. De 3 af
boligerne er etableret som varige boliger efter forsggsordningen med boliger til ssarlig udsatte
befolkningsgrupper.

Flere af amtets botilbud til sindslidende (efter Servicelovens § 92) er placeret i Arhus. Der er
forskellige typer boliger: opgangsfad|esskaber, raskkehuse mv., med varierende stette.

Bostette

Arhus Kommune har et saaligt bostetteteam, der yder til hjadp til borgere i egen bolig (efter
Servicelovens § 73). De mest udsatte isolerede sindslidende har desuden tilbud om at fatil-
knyttet en statte- og kontaktperson efter § 80.

Der er netop sket en ”virksomhedsoverdragelse”, sd a bostette i amtets botilbud til sindsli-
dende nu varetages af kommunen.

Erfaringer og problemstillinger

Efter Palle Eli Jensens vurdering mangler der ikke boliger til udsatte grupper i Arhus Kom-
mune. Kommunen skegnner heller ikke, at der er behov for ssalige botilbud for etniske minori-
teter, men er opmagrksom pa gruppen, p.t. bor der en grenlaander og en araber i Klyngehusene.

Kommunen har som mange andre oplevet protester fra naboer til boliger til udsatte grupper.
Den generelle erfaring er, at naboerne "falder ned igen”, nar hverdagen melder sig.

Flere af amtets boformer for hjemlase har etableret udslusningsboliger i lgjligheder, som bo-
formen lejer af Arhus Kommune — der r&der over lgjlighederne via den kommunale anvis-
ningsret. Den ordning har fungeret godt i flere &, men er ikke lovlig, idet ¥+reglen ikke ma
brugestil at oprette midlertidige udslusningslgjligheder. Kommunen har henvendt sig til Soci-
aministeriet om den problematik.

Til boligernei Klyngehusene anvender kommunen midlertidige lejekontrakter. Beboeren far
typisk farst en lgjekontrakt pa 2 maneder, hvorefter aftalen tages op til revision, og der udste-
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des en 6-maneders kontrakt. Farst herefter udfaadiges en "rigtig” |ejekontrakt. Ordningen er
valgt for at undgd, at der flytter beboere ind, som gdelasgger det for de andre. Spargsmalet om
midlertidige kontrakter i almene lgjeboliger har vaget til debat under evalueringen af forsggs-
ordningen med boliger til searligt udsatte befolkningsgrupper. Arhus Kommune stér ret alene
med sin tolkning af reglerne pa dette omrade, fortedler Palle Eli Jensen.

Aalborg Kommune (162.000 indbygger €)

Talt med leder Per Thomsen, Brobygger sel skabet (Brobyggerselskabet er en del af Aaborg
Kommunes social- og sundhedsforvaltning og har til opgave at bygge bro til de udstedte — og
imellem involverede parter).

Boliger
Aalborg Kommune benytter sig sa vidt muligt af den kommunale anvisningsret (Yzreglen).
Kommunen har anvisningsretten til alle boliger i et belastet boligomréde i byen.

Desuden har kommunen selv en raskke boligtilbud til udsatte grupper.

De nyeste botilbud er 2 opgangsfadlesskaber i |stedgade og Poul Paghsgade med hhv. 11 og 6
lejligheder til udstedte og hjemlgse borgere. Kommunen har renoveret ejendommene med by-
fornyelses-stette fra det tidligere By- og Boligministerium. Ejendommene er privat-gede, og
kommunen har efter aftale udigjningsretteni 10 ar. Der er ansat en social vicevaat. Kommu-
nen haber, at samarbejdet med den private udlejer kan danne mode! for lignende botilbud.

Kommunen har yderligere et opgangsfad|esskab med 16 lejligheder fordelt pa 3 opgange i
Suensonsgade. Til opgangsfadiesskabet harer en fadles lgjlighed beregnet til forskellige akti-
viteter, og hvor den sociale vicevaat, der er ansat, har sin base. Boligerne er omfattet af leje-
loven, og beboerne er hjemlase (sindslidende), som har vanskeligt ved at klare sig egen bolig.

| Saxogade har kommunen etableret et bofad|esskab for kvinder, som pga. af misbrug, vold
eller prostitution ikke er i stand til at opna eller fastholde en bolig. Der er pladstil 5 beboere,
som har deres eget vaaelse og deles om kagkken og bad mv. (se eksempel). Boligerne er lgje-
boliger oprettet under forsgget med boliger til saarligt udsatte befolkningsgrupper.

Det Gregnlandske Hus i Aalborg driver et bofadlesskab for grenlandske kvinder (1ejeboliger)
Bofadlesskabet bestér af 5 1-vaarelseslgjligheder med eget bad og tekgkken, samt adgang til
fadles kakken og opholdsstue. Aalborg Kommune er med i visitationsudval get.

Kommunen har via puljen til forseg med boliger til ssaligt udsatte befolkningsgrupper sagt
penge til at etablere " skaave boliger” til grenlandske maand, som et delvist selvbyg-projekt.
Pengene blev bevilget, men planerne er lagt pa hylden igen, da byggeriet alligevel viste sig at
blive for dyrt. Man er i stedet saarlig opmaaksom pa at indvisitere socialt udsatte granleendere
I de nyoprettede opgangsfad|esskaber.

Skurbyen

| samarbejde med Kirkens K orshea etablerede Aalborg Kommune i efteraret 1997 forsags-
projektet Skurbyen rettet mod 6 hjemlase alkoholikere. Siden 2000 har Skurbyen vaaet et per-
manent tilbud. Skurbyen er opfart pa en grund midt i Aalborg og bestar af 3 dobbelthuse med
3 smalgligheder (p& 18 m?) i hver plus et fadleshus. Beboerne ma drikke i deres egen bolig.
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bolig. Boligerne er opfart efter Servicelovens § 91 og har driftsoverenskomst med Aaborg
Kommune. Der er tilknyttet 3 faste medarbejdere (degnbemanding), som er ansat af Kirkens
Korshaa. Skurbyen har siden dannet inspiration for nogle af byggerierne under forsaget med
boliger til sazligt udsatte befolkningsgrupper.

Samar bejde med amtet

Aaborg Kommune har (ud over opgangsfad|esskabet, som harer under Brobyggersel skabet)
flere botilbud til sindslidende (77 boliger fordelt pa 8 kommunale botilbud — med 7-13 indivi-
duelle lgjligheder i hvert botilbud). Bofadlesskaberne er oprettet som almindelige legjeboliger
(opgangsfadlesskaber, solistboliger med stattecentre mv.). Forskellige boligsel skaber stéar for
udlginingen, og Aalborg Kommune har anvisningsretten. Stetten i botilbuddene (efter Ser-
vicelovens § 73) varierer. Et sted er der personale om natten. 2 nye botilbud (opfert som al-
mene addreboliger under Almenboligloven) med degnstette er under etablering.

Ingen af amtets socialpsykiatriske bofadlesskaber er placeret i selve Aalborg. Men amtet har
et midlertidigt botilbud — Det skaeve husi Narre Sundby — med 6 pladser (efter Servicelovens
§ 94) til mennesker med psykisk lidelse og misbrug. Amtet har desuden planer om at etablere
et midlertidigt botilbud (efter 8 93) med 5 pladser til sindslidende misbrugere, for at give dem
en chance for at klare sig i egen bolig med et minimum af stette.

Kommunen har generelt et godt samarbejde med Nordjyllands Amt om botilbud i amtets regi.
Det drejer sig ikke mindst om det nye boligomrade Oasen med 8 boliger, etableret i tilknyt-
ning til forsorgshjemmet Svenstrupgard (under forseget med boliger til saaligt udsatte be-
folkningsgrupper). Og det alternative plejehjem til socialt udsatte misbrugere, ogsa pa
Svenstrupgard. Kommunen sidder med i visitationsudvalget til begge botilbud, ligesom
Svenstrupgard er repraesenteret i visitationsudvalget til kommunens nye opgangsfad|esskaber.

Kommunen har desuden i samarbejde med amtet etableret 6 udslusningsboliger (lejeboliger) i
Kayeradsgade. Amtet har aktuelt yderligere planer om at etablere 5 udslusningsboliger med
henblik pa at tilbyde kvalificeret botraming til beboere, der flytter fra Svenstrupgard.

Bostatte

Aaborg Kommune yder flere slags bostette til udsatte borgere. Kommunens Hjeml gsekorps
pa 6 medarbejdere laver bade opsggende arbejde pa gadeplan og yder stette til borgere i eget
hjem. Stetten ydes efter § 73 i Serviceloven. Andre borgere i kommunen har tilknyttet en stet-
te- og kontaktperson efter § 80.

Aalborg Kommune og Nordjyllands Amt er med i Socialministeriets forsgg med stette- og
kontaktpersoner til de mest udsatte hjemlgse. Der er 4 SKP er tilknyttet Aalborg Kommune,
boformen Svenstrupgéard og Kirkens Korshaa's Varmestue.

Kommunen har ansat 5 sociale vicevaater efter § 73 i 2 belastede boligomrader i kommunen
0g i opgangsfad|esskaberne.

En del af de midler, kommunen netop har faet bevilget gennem Storbypuljen, skal brugestil
at etablere en sdkaldt mentorordning — en intensivt stettetilbud. Ideen er at beboernei de nye
opgangsfeadlesskaber skal have tilbud om at fa en personlig mentor/stetteperson i form af en-
ten en professionel socialarbejder eller en (sidstedrs)studerende, som sa evt. kan fatilbudt en
lejlighed i opgangsfad|esskabet.
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Erfaringer og problemstillinger

Kommunen kender til NIMBY -effekten ("ikke i min baghave’) . Ikke mindst etableringen af
Skurbyen skabte en del "ballade” med omgivelserne, men de naboer, der var de starste kriti-
kerei etableringsfasen, er siden blevet de bedste alliancepartnere. Kommunen har i dag et
godt (formaliseret) samarbejde med beboerforeningen i Skurbyens omrade.

Kommunen har bl.a. pa baggrund af erfaringerne fra Skurbyens etablering ansat en miljgkon-
sulent, som tager rundt og informerer naboerne, nar der skal etableres nye botilbud o..

Aaborg Kommune laagger vaggt pa at kunne tilbyde sa differentierede boliger som muligt.
Kommunen benytter sig af en " dobbeltstrategi”, hvor man bade forsager at skaffe nye botil -
bud og arbejder pa at forbedre den paadagogiske indsats (bostetten). Erfaringen siger, at der
ofte er ssmmenhaang mellem intensiteten af tilbuddet og resultaterne.

Esbjerg Kommune (82.000 indbygger €)
Talt med institutionschef Villy Gren, Institutionsafdelingen.

Boliger

En stor del af de socialt udsatte borgerei Esbjerg bor i egen lgjlighed med stette fra kommu-
nen. Kommunen benytter sig normalt ikke af den kommunale anvisningsret til socialt udsatte
borgere, dader er ledige boliger nok.

Til socialt udsatte, der har brug for akut overnatning, har kommunen netop abnet natherberget
Himmelekspressen, som er et forsagsprojekt med stette fra Socialministeriet. 2 af amtets bo-
former for hjemlese ligger desuden i Esbjerg by.

Esbjerg Kommune driver Refugium, et degnabent social psykiatrisk tilbud til psykisk syge
misbrugere (tilbuddet er etableret efter Servicelovens § 94, da amtets forpligtelse her er over-
givet til kommunen). Refugium bestar af et vaarested og 4-6 vaaelser til midlertidigt ophold.
Selv om botilbuddet er midlertidigt, bliver en del af brugerne boendei laengere tid.

Kommunen oprettede for 3 ar siden Annex til Refugium under forsaget med boliger til saligt
udsatte befolkningsgrupper. | Annexet, der ligger 1%2 km fra Refugium, er der indrettet 10 |-
ligheder — varige boliger —i et opgangsfad|esskab (se eksempel).

Kommunen har etableret 3 bofad|esskaber for sindslidende (med i alt 23 pladser). Der er tale
om amindelige lgjeboliger, hvor personalet er ansat efter Servicelovens § 73.

Samarbede med amtet

For evrige botilbud til sindslidende har kommunen et tad samarbejde med amtets social psyki-
atriske behandlingscenter Birkevangen. Birkevangen har 5 afdelinger, rettet mod forskellige
grupper af sindslidende, med i alt 52 botilbudspladser. Der er desuden 4 udslusningsboliger
pa Birkevangens omrade, og amtet har overenskomst med et privat opholdssted med 7 plad-
ser. Herudover kabes der pladser i andre tilbud uden for amtets regi, til sindslidende, som har
salige behov eller ikke kan rummesi de ovennaevnte tilbud.
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Der er nedsat en fast koordineringsgruppe med repraesentanter fra amtet (socialforvaltning,
institutioner og psykiatrisk hospital) og kommunen (socialforvaltning, addreafdeling og
hjemmepleje). Gruppen holder jearnligt orienteringsmeader, hvor de ogsa drefter boligforhold.

Bostette
Stette til udsatte borgere i eget hjem ydes fortrinsvis efter Servicelovens 8 73. Kommunen har
ansat 2 stette- og kontaktpersoner efter 8 80 til de vanskeligst stillede sindslidende.

Erfaringer og problemstillinger

Esbjerg Kommune har ikke mangel pa boliger. Men det at faen bolig fjerner ikkei sig selv de
problemer, de socialt udsatte borgere har. Ofte er det komplekse problemer med alkohoal, stof-
fer og sindslidel se, der kraever massiv stette eller behandlingsindsats.

Villy Gran vurderer, at kommunen godt kunne have behov for flere opgangsfad|esskaber til
udsatte grupper, fx unge med store psykiske problemer, men behovet er ikke akut.

Kommunen har ikke dreftet at oprette specielle botilbud til etniske minoriteter. Men en del &f
de 24 mio. kr., som Esbjerg Kommune og Ribe Amt netop har faet bevilget via puljen til soci-
at udsatte i de store byer skal brugestil at styrke indsatsen generelt over for socialt udsatte
granlaandere i Esbjerg.

Bor nholms Regionskommune (44.000 indbygger €)
(fra 1. januar 2003 blev Bornholms Amt og de 5 kommuner pa gen lagt sammen til Born-
holms Regionskommune).

Talt med socialradgiver Hjarne Nielsen og socialradgiver Jean Lehim, Psykiatrivirksomhe-
den.

Boliger

De fleste socialt udsatte borgere pa Bornholm bor i eget hjem. Regionskommunen har anvis-
ningsret til et boligselskab i Rgnne og anvisningsret til 8 Igjligheder i en gammel stiftelsei
byen. Med tiden er det blevet de udsatte i byen, der bor her, typisk mennesker med blan-
dingsmisbrug og psykiske problemer. Kun en af beboerne far p.t. bostette fra kommunen.

Regionskommunens egne boliger til socialt udsatte er koncentreret i Ranne.

| kommunens gjendom Annekset i Renne er der 7 sma vaarelser p& 7-12 m? med fadles kok-
ken. Boligerne anvendes typisk til (addre) maand, som ellers er "svaae at placere” andre steder
eller ikke har lyst til at bo i almene boliger. Typisk er der tale om et aternativ til plejehjem
forstdet pa den made, at beboerne skal tilbydes plejehjemsplads, hvis de ikke ansker at blivei
Annekset. Der er som regel ledige vaarelser i Annekset, men ikke alle " passer ind” her, man
forsager bl.a. at undga yngre/larmende misbrugere af hensyn til de addre beboere.

Bo- og vagrestedet pa Fabriksvej i Rgnne drivesi kommunalt regi. Her er der 16 |€jligheder
fordelt pa 2 opgange (se eksempel). Der er tale om varige boliger oprettet efter lejeloven. Lej-
lighederne bebos fortrinsvis af mennesker med (blandings)misbrug, og medarbejdernei vaare-
stedet fungerer som stettepersoner.
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Til de meste udsatte sindslidende har kommunen botilbuddet Slottet i Renne. Her er der plads
til 68 beboere fordelt pa voksenpsykiatri, gerontopsykiatri og demente. De psykiatriske botil -
bud drives efter Servicelovens § 92. Slottet rader desuden over 3 midlertidige pladser i et be-
skyttet pensionat (efter Servicelovens 8 93) og en akutplads (efter § 91) — til mennesker, som
maske har psykiske problemer og i en periode har brug for at komme vaek fra egen bolig.

If 2l ge de interviewede socialradgivere er der ikke hjemlgse pa Bornholm i samme omfang
som andre steder. Der kan vagre tale om personer, som ikke kan vaarei dereslgjlighed, tilre-
sende, som vadger at dasig ned, eller personer som er midlertidigt uden bolig. Som regel far
man relativt hurtigt kendskab til dem, da det er et lille samfund. Hjemlgse er ifglge " traditio-
nen” tidligere blevet henvist til Forsorgshjemmet Sundholm i Kgbenhavn. Nu forsgger man at
fa kontakt og hjadpe med at anvise bolig eller stette pa anden vis.

Bostatte

Kommunen driver stettecentret Midtpunktet i Renne, der fungerer bade som aktivitets- og
vagested (Servicelovens § 88) og som stattecenter (8 73). De 16 medarbejdere her arbejder
badei aktivitetscentret og med udegdende stette til borgere i eget hjem.

Erfaringer og problemstillinger

Regionskommunen baarer pragg af at veare midt i en omstillingsproces, hvor der skal opbygges
nye samarbejdsflader, og den nye organisation skal finde sine ben. Socialradgiverne skal i den
kommende tid bruge tid pa opsggende arbejde pa hele gen, for at afdackke behovet hos men-
nesker med sindslidelser. De vurderer, at der bor en del mennesker i nedlagte g endomme,
som kunne have brug for stette, men som muligvis ikke far det p.t.

Ranne Kommune og Bornholms Amt har nedsat en arbejdsgruppe, der skulle se pa behovet
for saarlige boliger til psykisk syge. Gruppen vurderede, at der er 20-25 mennesker pa hele
@en, som har behov for et saaligt botilbud, men ikke nadvendigvis de samme behov. Arbejds-
gruppen har talt om, at et det kunne vaare en ide at oprette et opgangsfad|esskab med fadles-
rum. De interviewede sociaradgiverne vurderer, at der er behov for boliger til den gruppe
sindslidende, der ikke kan bo i eget hjem, men som har brug for et mere " privat” botilbud end
Slottet, hvor de fysiske rammer baarer pragg af tidligere at have varet et plejehjem.

Kommunen sggte sidste & penge i Hjemlasepuljen til bostette samt en akutbolig til blan-
dingsmisbrugere og sindslidende. Pengene blev ikke bevilget, sd planerne er skrinlagt.

Bo- og Vagestedet pa Fabriksvej har maaket "NIMBY -effekten” i form af en underskriftind-

samling mod stedet. Det viste sig, at de fleste underskrivere ikke havde nogen saalige indven-
dinger mod stedet, men formodentlig havde skrevet under pga. ”pres’ fra enkelte naboer.

Slagelse Kommune (36.000 indbygger €)

Talt med afdelingsleder Birgit Jargensen, Skringsydel sesafdelingen.

Boliger

Slagelse Kommune har ikke selv etableret boliger til socialt udsatte borgere, men har et godt

samarbejde med boligsel skaberne i kommunen. Kommunen benytter sig ikke af den kommu-
nale anvisningsret til socialt udsatte borgere, men bruger sdkal dte boliganvisninger.
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Amtets boform for hjemlase, Toften, som ligger i Slagelse by, har i samarbejde med et bolig-
selskab etableret et opgangsfadlesskab med varige boliger i Nansensgade (se eksempel).
Kommunen har ikke formelt indflydel se pa visitationen hertil, men kender som regel de bor-
gere, der visiteres dertil, i det omfang, de har en handleplan i kommunen.

Samar bejde med amtet

Til borgere, som har brug for et boligtilbud med mere omfattende stette end kommunen kan
tilbyde, benytter kommunen sig af amtets tilbud og af godkendte private opholdssteder. Det er
den kommunale sagsbehandler, der afdaskker borgernes behov. Kommunen har desuden en
sakaldt kurator (sagsbehandler), der stér for den videre sagsbehandling mht. visitering og op-
tagelsei relevant botilbud.

Kommunen samarbejder fortrinsvis med amtskommunale botilbud. Hvis de ikke findes eller
ikke opfylder borgerens behov, samarbejder man med andre relevante tilbud, hvortil der sa
seges amtskommunal medfinansiering. Udgangspunktet er, at tilbuddet skal kunne tilgodese
borgerens behov. K onkrete gnsker om botilbud (geografi, krav til boligen o.1.) indgér i afge-
relsen om relevant tilbud.

Bostette

En del af de socialt udsatte borgere far stette i egen bolig. Det gadder fortrinsvis mennesker
med sindslidelser, som far tilbud om en stette- og kontaktperson efter Servicelovens § 80,
nogle steder kombineret med hjemmehjadp. Andre borgere far hjadp efter Servicelovens § 73.

Der er ansat SKP erei kommunen. SKP erne er tilknyttet vagrestedet Rosenhuset (for sindsli-
dende) og arbejder bade her og i borgernes hjem.

Erfaringer og problemstillinger

Birgit Jargensen vurderer, at der mangler boliger til socialt udsatte mennesker, specielt til
dem, som ikke har en entydig " diagnose’, men har flere — komplekse — problemstillinger.
Kommunen har fortrinsvis prioriteret at bygge boliger til fysisk handicappede og har ikke p.t.
planer om at etablere boliger til udsatte grupper. Her forsgger man at pavirke amtet ved | z-
bende at papege, hvad der er behov for.

Sydfalster Kommune (7000 indbygger e)

Talt med opsggende og udegaende medarbejder Arne Jensen, Psykiatriafdelingen.

Boliger

Sydfalster Kommune har ikke specielle varige boliger til udsatte grupper. De fleste socialt
udsatte borgere i kommunen bor i almene boliger med hjemmehjadp og/eller stette fra en af

kommunens 2 opsggende og udegaende medarbejdere.

Den kommunale anvisningsret til de (f3) amene boliger i kommunen benyttes stort set ikke til
udsatte grupper, men bliver fortrinsvis brugt til flygtninge.

Kommunen har 2 midlertidige akutboliger og en udslusningsbolig (efter Servicelovens § 91)

beregnet til mennesker med sindslidelser. Akutboligerne ligger i samme bygning som kom-
munens plejehjem, sa beboerne bade kan vaare sig selv og bruge plejehjemmets faciliteter og
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personale, hvis de gnsker det. Udslusningsboligen, en lille lgjlighed, som brugestil laangere
ophold med botraming, er placeret pa samme matrikel.

De 4 kommuner pa Falster har i samarbejde med Dansk Boligsel skab oprettet et bofad | esskab
—i Nykgbing —for de " darligst fungerende sindslidende” (se eksempel).

Sydfalster Kommune har aktuelt planer om, ogsai samarbejde med boligsel skabet, at bygge
klyngeboliger med 5-6 Igjligheder i hver, 2-3 steder i kommunen. Det er tanken, at det skal
vaae sma lgjligheder p& ca. 50 m? med egen hovedindgang og med bagudgang til et fadleslo-
kale. Beboerne far tilbud om bostgette. Boligerne skal opfares som lgjeboliger og liggei et bo-
ligomréde, hvor der ogsa er andelsboliger, aimindelige lejeboliger mv. Kommunen har gene-
relt et godt samarbejde med boligsel skabet, som ofte kontakter de opsegende medarbejdere,
hvis der er problemer i en bolig.

Samarbejde med amtet

Kommunen samarbejder i gvrigt med amtet om botilbud til sindslidende. Bl.a. Platangarden i
Vordingborg, som er et tilbud til yngre sindslidende og det psykiatriske plejehjem, der er
etableret ved siden af § 94 boformen Saxenhgj.

Amtsungdomscentret i Vordingborg har for nylig segt penge til et nyt botilbud til unge sinds-
lidende, med tilknyttet arbejdstilbud, men ansagningen kom ikkei hus.

Den udegdende medarbejder fra Sydfalster Kommune sidder med i amtets |okal psykiatriske
rad, hvor man diskuterer bolig og behandlingstilbud patvaas af kommunerne.

Bostatten

| Sydfalster Kommune gér stort set alle henvendel ser vedrarende udsatte grupper gennem
kommunens 2 udegaende og opsegende medarbejdere, som er ansat under Servicelovens § 80.
De 2 medarbejdere har delt kommunen mellem sig, sa den ene har Gedser-omradet, hvor de
fleste sociale problemer er, og den anden har resten af kommunen. Tilsammen har de ca. 50
borgere, som de besager med jserne mellemrum — fra hver dag til hver tredje maned.
Kommunen bruger slet ikke 8 73 som stette til socialt udsatte borgere i eget hjem. Man vurde-
rer, at hjadpen efter § 80 er mere fleksibel.

Erfaringer og problemstillinger

Arne Jensen vurderer, at der er behov for flere boliger til socialt udsatte, end kommunen rader
over. Han sd gerne, at kommunen ogsa benyttede sig af den kommunale anvisningsret til ud-
satte borgere. Arne Jensen peger endvidere pd, at det kunne vaare en god ide at bygge " gam-
meldags’ pensionater, hvor folk kan leje sig ind pa et vaarel se med forplejning — fordi, der er
mange, som ikke kan overskue at betale husleje og fa kabt ind.

Arne Jensen fortedler, at det er et stort problem, at folk bliver smidt ud af deres |jligheder,
fordi de ikke far betat huslgje. Er man farst smidt ud af boligselskabet, er der kun det private
boligmarked tilbage. Det ville spare mange problemer, hvis man kunne traskke huslejen direk-
te af kontanthjadpen, inden den blev udbetalt til borgeren. Det ville betyde, at der blev rigelig
med plads pa forsorgshjemmene, vurderer Arne Jensen.

"1kkei min baghave” opleves ikke som noget problem. Sydfalster er et lille samfund, hvor

alle kender alle, og " de skaeve eksistenser” generelt er accepteret. Og nar "folk ser, at Arnes
bil holder der, sa er det 0.k., sa ved de, at kommunen tager hand om det...”
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Erfaringer med boliger til udsatte grupper

Der er igennem de seneste & gennemfeart en rakke evalueringer, undersggelser og kortlaag-
ninger, der samler op pa erfaringerne med boliger til socialt udsatte grupper. Nedenfor falger
en gennemgang af rapporterne fra disse evalueringer og undersagel ser.

Hjemlase med og uden bolig (1995)

Sociale boformer: Boformer for psykisk syge, alkohol- og stof misbrugere samt socialt
udstedte og hjemlase (evaluering af boliger opfart med stette fra 50 M-puljen) (1997)
Evaluering af Byudvalgsarbejdet (1999)

Botilbud for vanskeligt stillede sindslidende (1999)

Evaluering af Socialministeriets Botilbudspulje for sindslidende (1999-2001)
Omszning af erfaringer pa hjemlaseomrédet til ny praksis. Evaluering af Social mini-
steriets § 94-pulje (2000)

Evaluering af forsaget med boliger til ssaligt udsatte befolkningsgrupper (2001-02)
Analyse af botilbudsomréadet for sindslidende (2001)

Skaave huse til skaeve eksistenser (2001)

Tag over hovedet (botilbud til addre stofmisbrugere) (2002)

Usasdvanlige boligomréder i Danmark (2003)

Ud over disse generelle (evaluerings)rapporter, findes der en lang raegkke rapporter med evalu-
eringer af enkelte botilbud, som ikke medtaget i kortlaggningen her. | litteraturoversigten til
sidst er der dog enkelte rapporter fra de kommuner, der er interviewet i forbindelse med kort-

laggningen.

Til dlut i dette afsnit nsavnes kort et par igangvaarende forskningsinitiativer, som har kobling
til omrédet udsatte grupper og boligen.

Hjemlgse med og uden bolig (1995)

Sociaforskningsinstituttet har i rapporten " Hjemlgse med og uden bolig” interviewet 40
hjeml zse maand, de fleste med alkohol problemer, om de vanskeligheder, de mgder, nar de
flytter fraen institution for hjemlgse til egen bolig, evt. et bofadlesskab. Hovedparten af de
interviewede er enlige fra40 ar og opefter.

Rapporten viser, at boligen er det farste, men for de flestes vedkommende ikke det sterste
problem, de mgder, nér de flytter fra en hjemlaseinstitution. Det sterste problem er ensomhed,
isolation og mangel pa beskadtigelse, hvilket ogsa er arsagen til, at mange vender tilbage til
ingtitutionen, selv om de har faet deres egen bolig.

Kun faaf deinterviewede overvejede at benytte tilbud om vasresteder eller kontaktpersoner.
Og lgsningen pa ensomheden er heller ikke at flytte i bofad|esskab.

Langt de fleste af de interviewede gnsker egen bolig, hvor de kan vaae sig selv — og selv be-

stemme. Ingen gnsker at bo palejede vaarelser, og kun ganske fa har lyst til at bo i bofedles-
skab. Bofad|esskaber opfattes primaat som en nadlasning, indtil man kan fa sin egen bolig.

Mogens Kjaa Jensen: Hjemlgse med og uden bolig. Socialforskningsinstituttet,1995.
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Sociale boformer: Boformer for psykisk syge, alkohol- og stofmisbruger e samt socialt
udstadte og hjemlgse (evaluering af boliger opfart med stette fra 50 M -puljen) (1997)
Sociaforskningsinstituttet og Statens Byggeforskningsinstitut evaluerede en ragkke af de bo-
former, der blev etableret med tilskud fra Socialministeriets 50 M-pulje. Det drejer sig om 27
forskellige sociale boformer: selvstaandige udlejningsboliger, grupper af selvstaandige boliger
med fadlesrum/bolig, vaarelser i villaer eller raskkehuse, kupéer i togvogne samt institutions-
praeget byggeri. Bostetten strakte sig fra degndaskning af personale i nogle af tilbuddene til
mulighed for at tilkalde hjadp, nar der var brug for det.

Farste del af rapporten behandler en rakke forhold patvaa's af de undersagte botilbud og be-
lyser beboernes syn pa botilbuddene. Anden del beskriver de enkelte tilbud.

Evalueringen viser ikke entydigt, at en bestemt gruppe af socialt udstadte har sterst glaade af
en bestemt type boliger. Der er mange faktorer, der spiller ind, herunder beboerenstidligere
liv og en rakke forhold ved boligen, som fx de fysiske rammer og det sociale stettetilbud.
Udstadte er vidt forskellige mennesker og har forskellige krav til boligen i bred forstand.

Alti at giver undersggel sen indtryk af, at brugerne er godt tilfredse med og har staarkt behov
for de botilbud, de har faet — selv om der er kritik af institutions- og bofad|eskabs gsningerne.

Rapporten anbefaler, at kommunerne etablerer ”en bred vifte af forskellige tilbud om sociale
boformer, idet det i sig selv er en kvalitet, at de er forskellige og kan dakke forskellige behov
hos mennesker med forskellige forudsagninger og former for social udstadelse.”

Mogens Kjaa Jensen, Ole Kirkegaard og Michael Varming: Sociale boformer: Boformer for psykisk syge, alko-
hol- og stofmisbrugere samt socialt udstadte og hjemlgse. Statens Byggefor skningsinstitut 1997.

Evaluering af Byudvalgsar bejdet (1999)

Statens Byggeforskningsinstitut har evalueret det boligsociale arbejde, der blev sat i gang af
regeringens byudvalg i 1993. Den sammenfattende rapport opsummerer erfaringerne fra
Byudvalgets indsatsi problemramte almene boligomrader i perioden 1993-98.

Evalueringen viser, at Byudvalgets 2 strategier: naaudval gsstrategien, som skulle forbedre
vilkdr og muligheder for socialt udsatte grupper i boligomradet, og konkurrenceevnestrategi-
en, som viasocial, fysisk og gkonomisk indsats skulle gere boligomraderne mere attraktive, i
et vist omfang har vaaet en succes. Men at issg de svageste grupper er ikke blevet hjulpet til-
straskkeligt.

Det vigtigste resultat af naamiljastrategien er, at det i mange kommuner er lykkedes at etable-
re et fastere samarbejde mellem boligomraderne og kommunen om en saalig indsats for de
sociat svage i omréderne

De direkte virkninger af konkurrenceevnestrategien har vaaret synlige forbedringer af mange
af bebyggelsernes fysiske forhold og fadlesfaciliteter samt forbedringer i bebyggel sernes gko-
nomi. Det har samtidig bevirket, at synlige sociale problemer i et vist omfang er blevet min-
dre, og at omraderne har faet et bedre omdgmme. Konkurrenceevnestrategien har standset den
negative udvikling, men ikke fjernet problemerne.
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Sammenfattende konkluderes det, at Byudval gets indsats har betydet, at ” forslumringsproces-
serne” er standset, ligesom indsatsen har bevirket, at mange af problemerne er blevet mind-
sket —eller i hvert fald ikke er blevet vaare. Men Byudvalgets indsats har ikke |ast alle pro-
blemerne, og hovedproblemet er fortsat, at de udsatte boligomrader udger en marginaliseret
og mindre tiltraskkende del af boligmarkedet. Evalueringen siger ogs3, at der stadig er behov
for en saglig indsats over for saaligt udsatte grupper som stofmisbrugere og alkoholikere mv.
i boligomraderne.

De beboerrédgivere, der har vaaet ansat, har vist sig at have en klar positiv effekt i forhold til
indvandrerproblemer og generelle sociale problemer i boligomraderne.

Hans Skifter Andersen: Byudval gets indsats 1993-98. Sammenfattende evaluering. Statens Byggefor skningsin-
stitut, 1999.

Botilbud til vanskeligt stillede sindslidende (1999)
Socialt Udviklingscenter SUS gennemferte i 1998 en kortlasgning for Videnscenter for Soci-
alpsykiatri af "faglige og metodiske problemstillinger og udfordringer i arbejdet med vanske-
ligt stillede sindslidende i varige bo- og stettetilbud”.

De 3 delrapporter tager udgangspunkt i 4 udvalgte bo- og bostettetilbud i Frederiksberg
Kommune, Roskilde, Vejle og Arhus Amter. De 2 farste rapporter bygger péinterview med
hhv. beboere og medarbejdere i botilbuddene, mens den sidste delrapport sadter fokus pa pro-
blemstillingerne set med planlagggernes (amternes) gjne.

De interviewede beboere vurderer generelt tilbuddene meget positivt, sasmmenlignet med den
situation, de befandt sig i tidligere. De laagger vasgt pa, at tilbuddet giver frihed og tryghed, og
at stetten fra medarbejderne tilrettel ssgges individuelt og personligt. Blandt kritikpunkterne er
den fysiske placering af et af botilbuddene (som ligger et pamt stykke uden for byen). Andre
giver udtryk for, at der ikke skal vaae for mange medarbejdere om den enkelte bruger og ef-
terlyser mere tid, ndr "man er langt ude”. De interviewede tillaggger den personlige relation til
I hvert fald en kontaktperson afgarende betydning. Endelig kunne nogle af de interviewede
godt tamke sig, at medarbejderne tog initiativ til at sadte flere aktiviteter i gang.

Anita Barfod og Lenie Persson: Botilbud til vanskeligt stillede sindslidende. 1. delrapport interview af brugere,
Socialt Udviklingscenter SUS, juli 1999. 2. delrapport, interview af medarbejdere, november 1999. 3. delrapport
dialog med amterne, marts 2000.

Evaluering af Socialministeriets Botilbudspuljefor sindsidende (1999-2001)
Formidlingscentret Storkabenhavn og Konsulentkompagniet har gennemfeart en procesevalue-
ring af Sociaministeriets Botilbudspulje for sindslidende (1999-2001). Puljen gav stette til at
oprette: Sattecentre, der bl.a. skulle yde stette til sindslidende i egen bolig med det formal at
fastholde dem i boligen, permanente botilbud i beskyttede pensionater til meget vanskeligt
stillede sindslidende, som ikke er i stand til at bo i egen bolig med eller uden tilknytning til
stettecenter og midlertidige boliger i akutboliger til stette for sindslidende, som i korte perio-
der har behov for at komme vak fra egen bolig.

Evalueringen viser, at malgruppen for tilbuddene synes at vaare naet (der var fokus pa dette,

fordi tilbud til svaat stillede sommetider ikke nar malgruppen, men ender med at blive tilbud
til mindre sveaat stillede). Evalueringen konkluderer, at tilbuddene i hgj grad har vagret i stand
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til at opfylde brugerne eller beboernes behov for bostette eller bolig. Langt de fleste bruge-
re/beboere af stettecentre og beskyttede pensionater har faet forbedret deres boligsituation og
er blevet mere selvhjulpne. Evalueringen viser ogsa, at der foregdr metodeudvikling i tilbud-
dene: udvikling af omsorg stette og vejledning til brugerne. Og at tilbuddene har mange og
gode lokale samarbejdspartnere, hvilket har betydning for koordinering af tilbuddene til bru-
gerne.

Om stettecentrene siger evalueringen, at deres styrke er, at de bade yder stettei brugernes
eget hjem, i stettecentret og i forbindelse med aktiviteter andre steder. Hjad pen kan beskrives
som en kombination af stette- og kontaktperson-ordning og hjad pen/stetten fra et vaae- eller
aktivitetssted. Evalueringen viser, at stettecentrene er med til at forebygge genindlasggel ser pa
psykiatriske sygehuse for mennesker med alvorlige sindslidel ser gennem en ted, individuel og
let tilgeangelig social bostette samt udvikling af socialt fadlesskab mellem brugerne.

Opfalgningsrapporten Organisationsformer: Fra Institution til hjem sadter fokus pa at ind-
kredse, hvilke organisatoriske faktorer der gar, at et botilbud har karakter af et hjem.

Jette Nyboe og Charlotte Sgegaard: Socialministeriets Botilbudspulje for sindslidende 1997-1999: En proces-
evaluering af Socialministeriets Botilbudspulje for sindslidende. Formidlingscentret Storkebenhavn og Konsu-
lentkompagniet. 1999.

Jette Nyboe og Charlotte Saegaard: Beskyttede pensionater. Opfelgning pa procesevaluering af Social ministeri-
ets Botilbudspulje for sindslidende 1997-1999. Konsulentkompagniet og Formidlingscentret Sorkabenhavn,
2001.

Jette Nyboe og Ann Gamst: Stettecentre: Opfelgning pa procesevaluering af Socialministeriets Botilbudspulje
for sindslidende 1997-1999. Konsulentkompagniet og Formidlingscentret Storkabenhavn, 2001.

Jette Nyboe og Charlotte Seegaard: Organisationsformer. Fra institution til hjem: Opfglgning pa procesevalue-
ring af Socialministeriets Botilbudspulje for sindslidende 1997-1999. Konsulentkompagniet og Formidlings-
centret Sorkabenhavn, 2001.

Omsagning af erfaringer pa hjemlaseomradet til ny praksis. Evaluering af Socialmini-
steriets § 94-pulje (2000)

Fra 1995-98 blev der via Socialministeriets § 105/8 94 pulje ydet stette til 7 boligprojekter til
" de svageste beboere”, yngre og midaldrende hjemlase, som er stagkt neddlidte og stofmis-
brugere. | projekterne blev der afprevet forskellige former for nye tilbud med forskellig grad
af fadlesskab, stette, beskadtigel se og aktivering.

Evalueringen viser, at de individuelle boliger, som er udviklet af boformerne bade inden for
0g uden for boformens rammer, kombineret med systematisk, individuel stette og omsorg i
boligen, giver gode resultater. Bofad|esskaber ser ud til at vaae noget vanskeligere at fatil at
fungere. De allerdarligst stillede hjemlgse magter generelt ikke den forholdsvis kraevende
indbyrdes form for kontakt, som bofad|esskaber indebaaer.

Rapporten peger pa, at der (fortsat) er behov for at udvikle tilbud, som giver den enkelte mu-
lighed for et mere selvstaandigt og velfungerende liv, enten i bofadlesskab eller i egen bolig.
Bofadlesskab kan bade fungere som midlertidig udsl usningsbolig og som mere varig bolig.
Bofadlesskaber ber ifalge evalueringen baseres pa en hgj grad af brugerindflydelse.
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Rapporten naevner, at der er starst behov for ssalige selvstaandige boliger til addre med et
langt misbrugsliv bag sig. Den peger ogsa pa, at der er behov for at udvikle differentierede,
tvaasektorielle tilbud til nye brugergrupper, som fx etniske grupper, avorligt sindslidende
eller stof misbrugere. Rapporten peger videre p4, at der er behov for at udvikle samarbejds-
former mellem boformer for hjemlase, kommuner og boligorganisationer/-virksomheder om
boligtilbud i den almene sektor, hvor der kan kombineres med ambulante stettefunktioner i 8
94-regi.

Bjarn Christensen: Omsagtning af erfaringer pa hjemlgseomradet til ny praksis. Evaluering af Socialministeriets
§ 94-pulje. Konsulentkompagniet, 2000.

Evaluering af forsgget med boliger til seerligt udsatte befolkningsgrupper (2001-2002)
Erhvervs- og Boligstyrelsens forsgg med boliger til saarligt udsatte befolkningsgrupper evalu-
eresaf Statens Byggeforskningsinstitut By og Byg og Socialt Udviklingscenter SUS. Der er
p.t. kommet 3 evalueringsrapporter, der samler op pa erfaringerne fraforsgget, pa baggrund af
interview med beboere, medarbejdere og samarbejdspartnere i 15 boligafdelinger, der er op-
fart indtil nu.

Evalueringen konkluderer "forsigtigt”, at det inden for forsggets rammer er lykkedes at etab-
lere permanente boliger til saaligt udsatte befolkningsgrupper. De fleste beboere er sa glade
for deres bolig, at de efter halvandet ar stadig bor der. Nogle beboere har genoptaget kontak-
ten med familie og barn. Nogle beboere har mindsket deres misbrug. Nogle beboere er be-
gyndt i social aktivering. Enkelte beboere har faet fodfaeste pa arbejdsmarkedet.

Meget tyder pa at boligerne bliver permanente, fordi de er permanente og giver beboerne no-
get, som de ikke ansker at give afkald pa. Mange af beboerne siger, at de har faet et hjem. Det
skyldesi vaesentlig grad, at de har en lgjekontrakt som alle andre, der bor i |gjebolig. Forsgget
adskiller sig her fraandre initiativer ved at give beboerne en retssikret bolig.

Evalueringen peger dog ogsa p3, at forsgget ikke altid opfanger de svageste grupper. En vae:
sentlig grund til det er, at isaa aktive (stof)misbrugere udel ukkes fra boligomraderne.

Boligerne og bebyggel sen

De 15 boliginitiativer, der er bygget eller taget i anvendelsei |gbet af forsgget, fordeler sig pa
4 hovedtyper af bebyggelser, som lasgger op til forskellige former for fadlesskab: Villa (hvor
beboerne har eget vazrelse, men fadles opholdsrum, kekken og bad). Opgang (hvor hver bebo-
er har egen lgjlighed). Raskkehuse og fritliggende enkeltboliger (typisk sma traehuse). Boli-
gerne er generelt sma, i gennemsnit p& 25 m?, men ud over starrelsen er der ikke meget, der
skiller dem fraandre boliger. Boligerne er med andre ord ikke sa skaeve, som forsagets " kee
lenavn” laagger op til. Mange beboere gar da ogsa opmaaksom pa, at de ikke gnsker, at deres
boliger omtales som " skaeve”, og heller ikke selv bryder sig om at blive kaldt skeeve.

Beboerne er generelt godt tilfredse med boligerne. Men mange far behov for mere plads, nar
de har boet der et stykke tid. Et andet kritikpunkt gér pa, at boligerne ikke er handicapvenlige.
Det kan vaae et problem, fordi flere af beboerne, issar dem der har haft et langvarigt misbrug,
udvikler fysiske handicap med alderen.

Mange af bebyggelserne har madt modstand fra naboernei etableringsfasen. Men nar farst

bebyggelsen har eksisteret et stykke tid, er den generelle erfaring, at forholdet til naboerne
bliver udmaaket.
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Beboerne

Beboerne er en blandet skare med forskellige problemstillinger og behov for stette. Erfarin-
gerne fradet farste ar er, at visitationen spiller en vassentlig rolle. Jo mere pracis den er, jo
bedre fungerer boligafdelingerne. Det er en generel erfaring at udvadgelse af nye beboere skal
matches med: den potentielle beboers behov, boligernes udformning, den bostette, der tilby-
des, og den eksisterende beboergruppe.

Stort set ingen af boligafdelingerne ensker beboere som er aktive stofmisbrugere. Begrundel -
sen er, a de ikke magter at bo med den form for stette, man kan tilbyde, og at de ikke kan
fungerei et fadlesskab, sa laange de har et aktivt misbrug.

Bostgtten

| alle bebyggelserne er der ansat en eller flere sociale vicevaater til at stette beboerne.
Forsgget har vist, at det er vigtigt, at beboerne bade far den stette, som kommunen er forplig-
tet til at give, og mulighed for ekstra stette, fx i form af sociae vicevaater.

Beboerne sadter pris pa bostetten, men samtidig pris pa muligheden for at vadge stetten fra og
kunne lukke deres der. Det har vist sig at vaae en udfordring for medarbejderne. Arbejdet i
bebyggel serne er anderledes end arbejdet pa en boform for hjemlase. Der er tale om en rets-
sikret bolig, ikke om en social boform — og en der betyder, at man skal banke pa.

Evalueringen viser, at beboerne og medarbejderne har forskellig opfattelse af begrebet " fad -
lesskab”. Naesten alle medarbejderne lasgger stor veagt pa fadlesskab mellem beboerne, og op-
fatter det som noget, de skal dyrke og stette. Beboerne har en anden opfattelse af fadlesskab,
som de ofte forbinder med paadagoger og institutioner. For mange beboere er det gode fadles-
skab et naboskab, hvor man respekterer hinandens bolig og ret til at vaae sig selv.

Den sazlige balancekunst at bo: Farste rapport om By- og Boligministeriets forsgg med boliger til ssrligt udsat-
te befolkningsgrupper. Satens Byggefor skningsinstitut By og Byg og Socialt Udviklingscenter SUS juli 2001.

Billeder af boliger og hjem: Anden rapport om Erhvervs- og Boligstyrel sens forsagg med boliger til sarligt udsat-
te befolkningsgrupper. Statens Byggefor skningsinstitut By og Byg og Socialt Udviklingscenter SUS, 2002.

Jeg kalder det mit hjem: Tredje evalueringsrapport af Erhvervs- og Boligstyrelsens forsgg med boliger til saer-
ligt udsatte befolkningsgrupper. Statens Byggefor skningsinstitut By og Byg og Socialt Udviklingscenter SUS,
september 2002.

Fra gade il stue: Fokus pa erfaringer fra Erhvervs- og Boligstyrelsens forsgg med boliger til seerligt udsatte
befolkningsgrupper. Statens Byggefor skningsinstitut By & Byg og Socialt Udviklingscenter SUS, 2003.

Analyse af botilbudsomradet for sindslidende (2001)
Videnscenter for Socialpsykiatri gennemfarte i 2000 en undersggelse af botilbud til sindsli-
dende. Undersagel sen omfatter:
- Enkortlaggning af botilbudsomradet
En analyse af praksisi det sociale arbejde med fokus pa botilbud
Fordlag til teoretiske tilgange i det sociale arbejde med brugerne
En beskrivelse af centrale elementer i udformning af botilbudsomradet.
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Kortlasgningsdel en tager udgangspunkt i et spargeskemactil kommuner og amter. Der er ikke
tale om en totalkortlaegning i den forstand, at der er sikker viden om omfanget af fx botilbud
af en bestemt type eller antallet af brugere. Der er lagt vaagt pa at give et overblik.

Kortlasgningen viser, at botilbud med degnstette udger 42 pct., og at bofad|esskaber (og op-
gangsfad|esskaber) typisk med dagstette udger andre 42 pct. Pensionatlignende tilbud udger 4
pct., og andre boligformer, typisk stettecentermodeller med bolig i tad tilknytning til centret
udger 12 pct. Kortlaagningen viser ogsa, at misbrugsproblemer fylder meget. 18 pct. af bru-
gerne har bade en sindslidelse og et alvorligt misbrug.

Klaes Guldbrandsen: Analyse af botilbudsomradet: Botilbud til sindslidende. Videnscenter for Socialpsykiatri.
Skriftserie nr. 5, 2001.

Skeeve husetil skaeve eksistenser (2001)

Formalet med rapporten er at yde et bidrag til forstaelsen af behovet for nye og anderledes
boligformer til den restgruppe af hjemlgse og andre udstedte, som hiditil ikke har kunnet fa
fodfaeste pa det ordinaare boligmarked eller i de eksisterende sociale boformer. Rapporten be-
lyser de perspektiver og barrierer, der er forbundet med at udvikle nye ” skaave boliger”.

Per Lorang Sarensen: Skaave huse til skeave eksistenser. Formidlingscentret Storkabenhavn. 2001.

Tag over hovedet (botilbud til addre stofmisbrugere) (2002)

Narkotikaradet nedsatte i 2000 en arbejdsgruppe, der skulle undersage behovet for botilbud til
addre stofmisbrugere. Gruppen konkluderer, at der palandsplan findes omkring 500 addre
stofmisbrugere med behov for saarlig boform med stette, pleje og omsorg. Narkotikaradets
arbejdsgruppe bad som et led i sit arbejde Center for Rusmiddelforskning om at gennemfare
en undersagelse af stof misbrugeres egne gnsker til fremtidige botilbud og deres indhold.

Mange stofmisbrugere gav udtryk for, at de bare vil have samme rettigheder som andre, men
der var samtidig enighed om, at ideen med at lave saglige foranstaltninger for gamle og syge
misbrugere er god. De fleste mener, at det vil vaare rarest at vaae omgivet af mennesker, der
forstar problematikkernei en stofmisbrugersliv. De fleste vil helst bo for sig selv, men vil,
hvis ellers visse betingel ser er opfyldt, samtidig gerne have mulighed socialt samvea og fad-
les oplevel ser med andre. Det centrale er, at man kan |ase sin egen dar, sa sa fa som muligt
blander sigi ens rusmiddelbrug, og at der er opsyn og stette fra udefra kommende personale,
der har hjertet og engagementet med sig.

Nar det gadder fadles boliger, peger stofmisbrugerne bl.a. pa, at det gadder om at undgg, at
"aakefjender” og folk med meget modsatrettede livsformer placeres sasmme sted. |ssa er det
vigtigt at skelne mellem aktive og mere passive stofmisbrugere.

Indretning og udbud af boliger, der bade giver mulighed for privatliv og indbyrdes samkvem,
star ret hgjt pa manges anskeliste. Der er bade interesse for bofad|esskaber, opgangsfadles-
skaber og klyngehuse.

Stort set ale mener, at institutioner for begge ken giver bedre opfarsel og faare konflikter. En
del af de potentielle brugere peger pa, at det skal vaare muligt at medbringe kadedyr. De ad-
spurgte peger ogsa pa, at det er vigtigt, at beboernei et bofadlesskab far indflydelse pafadles
regler, og at der jaavnligt holdes beboermader.
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Tag over hovedet: Narkotikaradets anbefalinger vedrarende botilbud og andre sociale tilbud til pleje- og om-
sorgskraevende stofmisbrugere. Narkotikaradet, april 2002.

Uszedvanlige boligomrader i Danmark (2003)

Formidlingscentret Storkabenhavn og Statens Byggeforskningsinstitut By og Byg har netop
afsluttet en undersagel se, som afdaekker miljgerne og livsvilkarene i 8 usaadvanlige boligom-
rader i Danmark. Det dregjer sig primaat om selvgroede klondike-omrader i udkanten af byer-
ne, herunder husbade og haveforeninger med fritidshuse, der mod reglerne anvendestil hel-
arsbeboelse. Variationen i boligomraderne er stor, men et fadles trask ved dem er, at det er re-
lativt sma, lave og overskuelige boligomréder, overvejende bestaende af traehuse med en hgj
grad af selvbyggeri, kreativitet og selvforvaltning. Boligomréderne har hidtil har veaet rela-
tivt updagtede i offentligheden og i den bolig- og socialpolitiske debat.

Undersggel sen peger pa, at selvbyggerkulturen generelt er fremmende for beboernes deltagel -
sei forvaltning og vedligeholdelse af boligomraderne, og at boligomraderne pa mange mader
har viljetil og konkret rummer beboere, som paforskellig vis adskiller sig fra de gvrige bebo-
ere, herunder ogsa socialt udsatte beboere. Undersggel sen viser dog ogsa, at beboersammen-
sagningen er under forandring i retning af, at mere veluddannede og gkonomisk staarke borge-
re flytter ind i boligomraderne pa bekostning af @konomisk svage borgere. Rapporten peger
pa, at det, hvis denne udvikling skal undgas, kunne vaare en | @sning, at sddanne boligomrader
bliver oprettet og drevet som almene og private udlejningsboliger, der ved hjadp af "tilgode-
seende’ udlgningskriterier kan fastholde sociale hensyn i udigningen for at opretholde en
bred beboersammensagning.

Per Lorang Sarensen og Ole Kirkegaard: Usaadvanlige boligomrader i Danmark — otte fortadlinger. By og Byg
Satens Byggefor skningsinstitut 2003 og Formidlingscentret Storkabenhavn. (under udgivel se)

| gangvar endeinitiativer
Et par igangvaarende forskningsinitiativer, som ikke direkte handler om botilbud, men har
"overlap” til omrédet, skal ganske kort naevnes her.

Et konsortium bestdende af AKF, Projekt Udenfor, Bispebjerg Hospital, Center for Forskning
I Socialt Arbejde og Formidlingscentret Storkgbenhavn gennemfearer p.t. en undersggel se af
tilbuddene til misbrugere og sindslidende i 5 regionale omrader i Danmark (HMS-projektet).
Projektet har til formdl at redegare for forskellige modeller i indsatsen over for disse socialt
udsatte grupper. Undersagel sen omfatter for hver af omréderne en kortlaggning af de sociae
tilbud og deres organisering mv. Rapporteringen fra projektet er pa trapperne.

Center for Rusmiddelforskning gennemfarer i gjeblikket gadeplansprojektet, om stofmisbru-
gernes hverdag i 3 danske byer. Et underprojekt handler om den sociale indsats for stofmis-
brugere pa gadeplan, herunder ogsa stof misbrugernes adgang til en bolig.

Statens Byggeforskningsinstitut By og By sagter under forskningsprogrammet boligomrader
og velfeard bl.a. fokus pa den sociale udvikling i by- og boligomrader, set i sammenhaang med
den generelle udvikling pa boligmarkedet. Det europad ske projekt Neighbourhood gover-
nance (under forskningsprogrammet) har fokus pa udstadningsprocesser i boligomrader.
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Eksempler pa varige botilbud til udsatte grupper

De falgende eksempler pa botilbud er hentet fra de 6 kommuner, der er interviewet i forbin-
delse med kortlaggningen.

K lyngehusene, Arhus
Type: Lejeboliger —fritliggende huse.

L ovgrundlag og or ganisation: Oprettet under ordningen med forseg med boliger til saaligt
udsatte befolkningsgrupper efter Almenboligloven § 146 a. Arhus Kommune er bygherre og
stér for visitationen til boligerne.

Boliger ne: Bebyggelsen ligger i bymaessig bebyggelsei Viby ca. 6 km fraArhus. Der er tale
om 12 kolonihavelignende traghuse p& ca. 26 m*. Husene har egen veranda. Et tidligere ho-
vedhustil en gard, der ligger pa omradet, er indrettet som fadleshus. Her er der kakken, op-
holdsrum, geestevaarel se, bad, vaskemaskine og tarretumbler samt kontor til personalet.

Malgruppe: Magruppen er enlige hjemlgse, fortrinsvisi alderen 25-60 ar. Det er mennesker,
som ikke kan bo i et aimindeligt boligbyggeri, selv om de far bostette, og som ikke har et
"blomstrende misbrug”. En betingelse er, at " beboerne vil og kan profitere af det sociale fad-
lesskab”.

For mal/idegrundlag : Opholdet skal forbedre beboernes mulighed for livsudfoldelse gennem
kontakt, tilbud om samvaa, aktivitet og/eller psadagogisk og socia stette.

Regler og rammer: Klyngehusene anvender tidsbegramsede | gjekontrakter i begyndel sen.
Den farste huslejekontrakt gadder typisk i 2 maneder, herefter tages kontrakten op til revision,
og der udarbejdes en ny kontrakt for et halvt &r. Farst herefter underskrivesen "varig” leje-
kontrakt. Der er en husorden, der siger, at man skal " opfare sig, sa man ikke adelaagger fad -
lesskabet”. Der ma ikke udeves vold, og der maikke indtages eller handles med stoffer. Hvis
fadlesmadet siger ja, ma beboerne holde husdyr. Beboerne holder husmede et par gange om
ugen og prioriterer, at mgderne fungerer som et beboerrad.

Hverdagen: Klyngehusene ligger teg pa erhvervstramingsskolen Nordbyg, hvor nogle af be-
boerne arbejder. Personalet lasgger vaagt pd, at der skal vaare mulighed for at deltage i aktivite-
ter i og omkring Klyngehusene, og at beboerne er medansvarlige for og tager del i udviklin-
gen af Klyngehusene og omradet omkring dem.

Bostgtte: Der er 4 sociale vicevaater padeltid tilknyttet. Og der er dtid 2 pa arbejde ad gan-
gen. Statten tilrettelasgges som individuel bostette, og hver beboer har en kontaktperson. Des-
uden defineres personal ets opgaver som: at skabe en kultur, hvor demokratiet fungerer.
Personalet lasgger vasgt paikke at fungere som servicepersoner og arbejder ud fra” haanderne i
lommen-metoden”. Filosofien er, at medarbejderne hjadper med overblik og refleksion, men
holder haanderne i lommen, hvis det er et problem beboeren selv kan |gse. Hvis beboeren der-
imod ikke selv kan |gse problemet, tager medarbejderne haanderne langsomt op af lommen og
ger noget sammen med beboeren og i beboerens tempo.
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Nogle beboere far yderligere bostette fra kommunens bostettemedarbejdere.

Samar belde: Kommunen samarbejder med amtet om visitationen, men har, efter anske fra
beboerne, "vetoret”. Visitationen sker i flere led, hvor den kommende beboer til sidst mades
med reprassentanter for beboere og medarbedere i Klyngehusene.

Klyngehusene ligger i naarheden af Nordbyg, en erhvervstraaningsskole for misbrugere. 2 af
beoerne fra Klyngehusene er i aktivering her, og flere af de aktiverede fra Nordbyg var med
til at planlasgge Klyngehusene.

Erfaringer: Klyngehusene blev taget i brug i 2001, og de fleste af de 12 beboere, der flyttede
ind, bor der endnu. 2 ansggere har takket ngj til en bolig i Klyngehusene pga. de nuvaarende
beboeres misbrug. Erfaringen er, at det pavirker boligomradet, at der bade bor alkohol- og
stofmisbrugere, fordi der er en klgft mellem de 2 grupper — og at man maske skal vagre (mere)
opmagksom padet i visitationen.

Det var planen, at boligerne skulle fungere som enheder i et stort fadlesskab med fadleshuset
som et vigtigt aktiv. Men det har vist sig, at forhabningerne om fadlesskabet har vaaet for sto-
re.

Der var en del naboprotester i forbindelse med etableringen, i dag er forholdet til naboerne
godt.
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Saxogade 2, Aalborg
Type: Legeboliger —bofadlesskab i villa.

L ovgrundlag og or ganisation: Bofadlesskabet blev etableret i 2001. Der er tale om varige
boliger efter Almenboligloven 8§ 146 a, etableret under forsggsordningen med boliger til saa-
ligt udsatte befolkningsgrupper.

Boligerne: Botilbuddet bestér af 5 vaarelser i en ombygget, renoveret villa centralt i Aalborg.
Der er fadles kakken, spise- og opholdsrum samt toilet og bad. | kedderen er der indrettet fad-
lesrum til kreative aktiviteter og lokaletil personalet. Visitationsudval get bestar af bofedles-
skabets leder og reprassentanter fra Aalborg Kommune.

Malgruppe: Beboerne er kvinder, som pga. misbrug, vold eller prostitution ikke er i stand til
at opna og fastholde egen bolig.

Formal/idegrundlag: At give kvinderne et trygt boligtilbud, hvor de kan fa omsorg, stette og
veledning. Og at fastholde kvinderne i egen bolig gennem laangere tid, hvilket er usasdvanligt
for defleste.

Regler og rammer: Kvinderne har en amindelig |gekontrakt og underskriver desuden en
kostaftale, nar de flytter ind. Misbrug accepteres, men man maikke tage stoffer eller drikkei
fadlesrummene. Husordenen siger desuden, at der ikke ma komme maend i botilbuddet (ud
over familie og ansatte), at vold eller trusler ikke accepteres, og at det forventes, at beboerne
har aktiviteter uden for huset om formiddagen. Beboerne holder husmade ca. en gang om
ugen.

Hver dagen: Medarbejderne lasgger vaagt pa omsorg for beboerne — det er fx personalet, der
laver mad, som et tilbud til kvinderne. Medarbejderne lasgger ligel edes vaagt pa at hjad pe be-
boernetil at fa struktur pa hverdagen og lagre at indga i sociale fadlesskaber.

Bostegtte: Der er ansat 3 faste medarbejdere (af kommunen). Der er personalei huset i dagti-
merne, i aftentimerne og om natten gar Securitas vagt. Personalet giver primaat omsorg og
hjadp og stette til praktiske, fysiske og sociale problemer. Hver beboer har en fast kontaktper-
son.

Samar be de: Bofadlesskabet samarbejder med frivillige organisationer, sociale myndigheder,
vagesteder, forsorgshjem, herberg, politi, kriminaforsorg og misbrugsbehandlingsinstitutio-
ner.

Erfaringer: | begyndelsen var der personae i bofadlesskabet degnet rundt. Og der var til-
knyttet et antal frivillige. Fra sidste sommer valgte man at omorganisere, sader er i dag er 3
faste medarbejdere i dagtimerne. Dels fordi der er tale om egne boliger, hvor der ifglge den
nuvagende leder ikke bar vaae dagndakning, dels fordi beboerne har brug for stabilitet i
hverdagen og ikke skal forholde sig til for mange forskellige ansigter. Der har vaaret en del
udskiftning i beboergruppen undervejs, men det sidste halve ar er det de samme kvinder, der
har boet i huset, hvilket betragtes som en et godt "resultat”. Bofadlesskabet ligger nogenlunde
anonymt for enden af en villave) og har ikke haft problemer med naboerne.
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Annex til Refugium, Esbjerg
Type: Legeboliger — opgangsfad|esskab.

L ovgrundlag og or ganisation: Opgangsfad|esskabet er oprettet under ordningen med forsag
med boliger til saaligt udsatte befolkningsgrupper efter Almenboligloven § 146 a. Annex til
Refugium er oprettet i tilknytning til Refugium, som er et socia psykiatrisk dagntilbud, etable-
ret i kommunalt regi efter Servicelovens § 94. Kommunen stér for visitationen til Annexet.

Boligerne: Annexet bestar af 10 selvstamndige 2-rumsboliger i en addre, renoveret boligejen-
dom centralt i Esbjerg. Lejlighederne er fra31 m? til 64 m?. Der fadles lokaler og lokaler til
personalet i stueetagen.

Malgruppe: Hjemlgse psykisk syge med misbrug.

Formal/idegrundlag: At tilbyde varig bolig med tilstraskkelig stette og tilbud om aktivitet og
omsorg — at skabe betydningsfulde og varige relationer.

Regler og rammer: Der er fa nedfad dede regler, men det ligger i kulturen, at man skal opfare
sig ordentligt. Handel med stoffer tolereresikke. Beboerne holder husmeder ca. hver 14. dag.

Hverdagen: Til Annexet er der knyttet en dagskole, som har en raskke tilbud, beboerne kan
benytte, hvis de har lyst. Dagskolen rader over 50.000 kr. til aktiviteter. Pengene bruges for-
trinsvis til udflugter og aktiviteter ud af huset, svemning, bowling etc. Refugium har sin egen
bus, som bliver flittigt brugt til turei ind- og udland. En anden populaa aktivitet for beboerne
er at tage rundt at besage medarbejderne, der sa formodes at diske op med mad og drikke!
Flere af beboerne har forskellige arbejdsfunktioner i Refugium.

Bostgtte: Der er ansat 3 medarbejdere i Annexet (under Servicelovens § 94). De fleste beboe-
re har desuden tilknyttet en stette- og kontaktperson fra kommunen (Servicelovens 8§ 73/80) —
fra3til 20 timer om ugen. SKP erneindgar i medarbejderstaben. Annexets centerfunktion er

bemandet hele dagnet. Centret tager sig bl.a. af beboernes medicin, administrerer gkonomien

for nogle og la@ser de konflikter, der uvasgerligt opstar. Konflikter |gses sa vidt muligt viadia-
log. Personalet ser det som en vigtigt opgave at fa det socialetil at fungere.

Samarbejde: Annex til Refugium har som navnet siger teg forbindel se med Refugium. An-
nexet samarbejder desuden med kommunen og med social- og behandlingspsykiatrien.

Erfaringer: Annex til Refugium har eksisteret i 3 &r, og erfaringerne er gode. De fleste af de
beboere, der flyttede ind i starten, bor der endnu. 2 er, flyttet fordi de ikke kunne indordne sig
under reglerne mht. stoffer eller ikke kunne finde ud af at bo under de starre frihedsgrader i
Annexet. De bor i dag pa Refugium. Boligerne har et godt ry, og der er p.t. lang venteliste.

Annexet har ikke haft problemer med, at naboerne har set skaevt til dem. Angiveligt fordi om-
radet i forvejen har stor tolerance og tidligere blev kaldt " Mini-Christiania’ .
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Bo- og vear estedet Fabriksvej, Ranne
Type: Legeboliger i opgang.

L ovgrundlag og or ganisation: Bo- og vaarestedet blev etableret i august 1999 som en for-
sggsordning, og er fra 2001 et permanent kommunalt tilbud. Den daglige leder stér for visita-
tionen til boligerne.

Boligerne: Kommunens ejendom pa Fabriksvej bestar af 2 opgange med hver 8 selvstaandige
lgjligheder — 1 og 2-vaarel seslgjligheder fra’50-70 m?. | kadderetagen er der vagested med
tv/hyggerum, vaskeri, badevaaelse og kontor. Varestedet benyttes bade af husets beboere og
af (mis)brugere udefra. Lejlighederne udlejes med almindelige |ejekontrakter. En af 1gjlighe-
derne bruges som personalerum.

M algruppe: Mennesker med alkoholproblemer eller blandingsmisbrug. De fleste af beboerne
er tidligere boliglase, som er sagt op fra deres bolig pga. deres misbrug, trusler i omgivelser-
ne, eller fordi de ikke havde betalt huseje.

Formal/idegrundlag: At beboerne kan have et fristed, hvor der ikke konstant | gftes pegefing-
re og stilles krav.

Regler og rammer: Beboerne laver reglerne selv. Der bliver ikke holdt beboermeader, men
problemer tages op, efterhanden som de opstér. | Vaaestedet er det personalet, der laver reg-
lerne.

Hverdagen: Ingen af beboerne har arbejde/beskadtigelse. Alle har "laat” at bruge egen lg-
lighed og kakken mere eller mindre. Mange er fadles om at lave mad og spiser sasmmen i en
lejlighed i opgangen, deler fryser osv. Der er blomstret et fadlesskab op. Beboerne kan bruge
vagestedet, som de har lyst til, man kan komme og fa en snak, kebe varm mad eller en mad-
pakke.

Bostette: Bo- og vagestedet har 4 ansatte (efter Servicelovens § 80). Ud over arbejdet i bo-
og vaaestedet fungerer de ogsa som stettepersoner hos brugere i eget hjem andre steder i byen
og laver opsggende arbejde pa gadeplan (hvilket dog fylder mindre og mindre). De fleste be-
boere pa stedet benytter sig af tilbuddet om en stetteperson, men bliver mere og mere selv-
staandige, jo laangere de bor der. Et par af beboerne far endvidere hjemmehjadp (efter Service-
lovens § 71) viakommunen.

Samar beg de: Efter at Bornholm er blevet til en regionskommune er der sket en del omorgani-
sering, og oprettet nye " virksomheder”. Bo- og vagestedet harer under nu Psykiatrivirksom-
heden, som ogsa omfatter distrikts- og socialpsykiatri og andre vagrestedstilbud pa gen.

Erfaringer: Defleste af de beboere, der flyttede ind, da boligerne blev etableret, bor der end-
nu. | begyndelsen var der en del ballade, sagsma osv. men i dag fungerer boligerne godt. Bo-
0g vagestedet oplevede i begyndelsen en del modvilje franaboer, og der har vearet etableret
underskriftindsamlinger for at fa Varestedet lukket. Tingene er faldet til ro, og naboerne har
fundet ud af at beboerne "ikke er farlige’.
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Opgangsfedlesskab Nansensgade 9, Slagelse
Type: Legeboliger — opgangsfad|esskab.

L ovgrundlag og or ganisation: Oprettet under ordningen med forsgg med boliger til sealigt
udsatte befolkningsgrupper efter Almenboligloven 8§ 146 a. Slagel se Boligsel skab er bygherre.
Forsorgshjemmet Toften star for visitation og tilsyn.

Boliger ne: Boligafdelingen bestér af 6 smalejligheder paca 40 m? i et smukt gammelt 3-
etagers byhusi en rolig gade i Slagelse. Lejlighederne er pa 2 rum og har eget kakken og ba-
devagelse. | kedderen er der indrettet fadlesrum — ogsa med kgkken — hvor beboerne har mu-
lighed for at spise sammen, kan se tv og bruge computer. Der er have til huset, som beboerne
selv holder.

Malgruppe: Mennesker, som ikke kan fungere i almindelige boliger, typisk pga. ensomhed,
misbrug og psykiske problemer. Beboerne er tidligere beboere fra Toften.

Formal/idegrundlag: At tilbyde tidligere beboere fra Toften en mulighed for at lagre at klare
sig selv gennem botraaing. Det skal vaare muligt at fa stette til at flytte " videre til en dminde-
lig lgjlighed”, hvis beboerne gnsker det.

Regler og rammer: Der er ingen saalige husregler. Beboerne holder beboermader ca. 1 gang
om maneden og har dannet en afdelingsbestyrel se.

Hver dagen: Nogle af beboerne kommer stadig pa Toften, hvor de deltager i aktiviteter og i
fod|esskabet der.

Bostette: Der er tilknyttet en socia vicevaat, som kommer i huset efter behov og aftale. Vi-
cevaaten yder stette og omsorg til den enkelte beboer og medvirker til, at bofad|esskabet fun-
gerer. Medarbejderen er ansat pa Toften som efterforsorgsmedarbejder. Ingen af beboerne far
yderligere personlig stette eller bostette fra kommunen.

Samar be de: Opgangsfadlesskabet er etableret i samarbejde mellem Slagel se Boligsel skab
og Toften. Der er ikke noget formaliseret samarbejde med kommunen, men kommunens
sagsbehandlere inddrages, nar der er behov for det, fx i forhold til at finde sociale tilbud til
beboerne.

Erfaringer: Beboerne er glade for boligerne. Kun 2 er flyttet siden 2000, hvor boligerne blev

etableret. Flere faler tryghed ved stadig at vaae "tilknyttet” Toften. Der var en del protester
franaboerne, da bofad|esskabet blev etableret, men i dag er forholdet til naboerne godit.
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Boligerne, Nykgbing Falster
Type: Legeboliger — raskkehuse i klyngebyggeri.

L ovgrundlag og organisation: Boligerne er opfert i 1998 i samarbejde mellem Dansk Bolig-
selskab og de 4 kommuner pa Falster. Kommunerne havde i begyndelsen fadles visitations-
udvalg, i dag stér Nykgbing Kommune for visitationen fra kommunerne og administrerer ven-
telisten. Boligerne drives med stette fra Socialministeriets Botilbudspulje til sindslidendei 2
ar (til 1.4.2004).

Boligerne: Der er tale om 16 sma raskkehuse bygget i klynger som 4-langede garde. Hertil
kommer 2 akutboliger. Husene er pa ca. 60 m? fordelt p& 2 vagelser. Boligerne er handicap-
venligt indrettet, med tanke for at nogle af beboerne ogsa vil bo der, nar de bliver addre, eller
at boligerne kan bruges til andre ma grupper med tiden. Hvert hus har egen terrasse. Til bo-
ligomradet harer desuden en fadles terrasse, have, redskabsskure og et stort fadleslokale, som
bliver brugt til fadlesmader mv.

Malgruppe: Mennesker med sindslidelser, som har et stort behov for stette. 2 af beboerne har
0gsa misbrugsproblemer. Man forsager at ” matche” beboerne bedst muligt.

Formal/idegrundlag: Boligerne er bygget til mennesker med stort stattebehov, men persona-
let forsgger at motivere en del af beboernetil at flytte ”videre”.

Regler og rammer: Beboerne laver selv husreglerne. Man maikke drikke sig fuld i fadleslo-
kalet og maikke tage stoffer i boligerne. Beboerne holder husmader med jaevne mellemrum.

Hverdagen: En del af beboerne er beskadtiget pa et vearksted for psykisk sygei byen. Perso-
nalet motiverer til beskadtigelse.

Bostegtte: Der personale tilknyttet dagnet rundt. Stetten tildeles individuelt til den enkelte be-
boer —p.t. fra 29 timer til 62 timer om ugen. Stetten er etableret efter Servicelovens § 73 og
betales af de respektive kommuner og amtet i henhold til grundtakstmodellen.

Samar bejde: Botilbuddet samarbejder med de 4 kommuner pa Faster og med behandlings-
psykiatrien.

Erfaringer: Boligerne fungerer generelt godt. Problemer med misbrug ger, at der af og til
opstar gnidninger, men de bliver som regel 1@st pa husmaderne. Der har ikke pa noget tids-
punkt vaaret "modstand” fra naboer, maske fordi boligerne ligger afsondret fra andre boligom-
rader.
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Det, der ikke blev pladstil...

Til sidst skal kort naevnes en raskke " sidetemaer”, som der ikke har vagret tid og pladstil at ga
naamerei dybden med i kortlaggningen her.

Botilbud til seerlige (seerlige) grupper
Hvilke erfaringer findes der med botilbud til ssarlige grupper af socialt udsatte: fx unge, addre,
og mennesker med anden etnisk baggrund. Og hvilke behov er der?

Bolig eller hjem
Hvad er, og hvad ger, forskellen mellem bolig og hjem? Hvad far boligen til at blivetil og
fales som et hjem, og hvilke faktorer har betydning for at opretholde tilvaarelsen i eget hjem?

Bostetten

Stette- og kontaktpersonordningen for sindslidende har efterhanden fungeret en del ar. Hvilke
erfaringer er der med den, og hvilke forelgbige erfaringer er der fra forsegsordningen med
stette- og kontaktpersoner pa hjemlaseomradet og misbrugsomradet. Andre former for stette,
fx nyt tiltag om mentor-ordning i Aaborg.

Brugerindflydelsei botilbuddene

Hvordan fungerer brugerindflydelsen i botilbuddene (der jo mange steder er beboernes egne
hjem, men samtidig har personale tilknyttet). Hvad mener brugerne selv om botilbuddene?
Herunder et kig pa de evalueringer, der er lavet af brugerevaluatorer fra Center for Evaluering
under Psykiatrien i Arhus Amt.

NIMBY (Not in my back yard)

Mange botilbud mader modstand fra naboerne, isax i etableringsfasen. Hvad er det for meka-
nismer, der gar i gang. Kan man undgd NIMBY (gode eksempler?) | Aalborg har kommunen
fx ansat en "miljgkonsulent”. Aalborg Universitet, Center for Rusmiddelforskning og Formid-
lingscentret Storkabenhavn har blandt andre beskadtiget sig med naboskaber til udsatte grup-
per. Og Sociaforskningsinstituttet har lavet flere generelle undersggel ser af befolkningens
holdninger til " anderledes” mennesker.

Social bosagtning, ” ghettodannelser”, udstadningsprocesser i boligomr ader

Hvordan ser den sociale udvikling i boligomraderne ud? Hvordan skaber man rummelighed
og forhindrer udstadning i boligomraderne? Det har blandt andre AKF og Statens Bygge-
forskningsinstitut By og Byg og Boligsel skabernes Landsforening beskadtiget sig med.
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