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Forord

Denne rapport er den fjerde i reekken fra forskningsprojektet "Konsekvenser af at
have de laveste sociale ydelser som forsergelsesgrundlag”, som udferes for Radet
for Socialt Udsatte af en forskergruppe under Sociologisk Institut ved Keben-
havns Universitet. De tidligere rapporter er baseret pa en omfattende spergeske-
maundersggelse samt registerdata og har blandt andet papeget de afsavn og be-
greensninger 1 forbrug, som de laveste sociale ydelser kan resultere i, de levekar
modtagerne af de laveste sociale ydelser lever under samt deres overlevelses- og
tilpasningsstrategier.

Rapporten tager udgangspunkt i en kvalitativ interviewundersogelse af udvalgte
familiers og personers oplevelser af at leve af de laveste sociale ydelser samt deres
reaktionsmenstre herpd. Rapporten supplerer de kvantitative data, som de andre
rapporter bygger pé, og formélet er at nuancere og uddybe de konsekvenser, som
de laveste sociale ydelser har ud fra familiernes og personernes egne fortallinger
herom. Ved at lade modtagerne af de laveste sociale ydelser satte ord pa deres
egen livssituation vil vi med illustrative beretninger og eksempler give et nuance-
ret billede af, hvordan deres liv pavirkes af de laveste sociale ydelser.

Interviewene er foretaget i foraret og efteraret 2009. Der er tale om en forlebsana-
lyse, hvor vi vil geninterviewe de samme interviewpersoner i foréret 2010 for at
undersoge processen og udviklingen i forhold til konsekvenserne af at leve af de
laveste sociale ydelser. Denne rapport er en delrapport, som indeholder resultater
fra den forste interviewrunde, og rapporten giver et gjebliksbillede af interview-
personernes livssituation. Efter anden interviewrunde vil resultaterne fra begge
interviewrunder blive analyseret og belyst i en samlet rapport.

Vi retter en serlig tak til de familier og enkeltpersoner, som har medvirket i un-
dersogelsen, og som har abnet derene til deres hjem og givet os adgang til deres
oplevelser og erfaringer med at leve af de laveste sociale ydelser. Interviewperso-
nernes navne er &ndret, og der er foretaget strategiske endringer eller udeladelser
af oplysninger, der kunne muliggere genkendelse.

Rapporten er udarbejdet af Maja Miiller, John Andersen, Morten Ejrnes og Jor-
gen Elm Larsen.

Maj 2010
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1 Indledning og sammenfatning

De seneste ars socialpolitiske udvikling med hensyn til offentlige forsergelses-
ydelser har fokuseret pé at styrke de skonomiske incitamenter til at arbejde. Dette
har blandt andet fort til lovgivning om introduktionsydelse og starthjelp, nedsat-
telse af kontanthjelpen efter seks méneder, kontanthjelpsloft samt 300/450-timers
reglen. Indferelsen af de laveste ydelser bygger pé en forestilling om, at alle, der
modtager indkomsterstattende sociale ydelser, kan opna ordiner beskaftigelse, og
at den reducerede ydelse netop indebeaerer et klart incitament til, at de seger og
patager sig et ordinert arbejde. Der er i den forbindelse foretaget malinger af be-
skeeftigelseseffekten, men ikke af om det er muligt at leve pd en anstendig mide
af de nedsatte ydelser, hvis man ikke opnar ordinaer beskaftigelse.

Tidligere undersogelser, der har belyst virkningerne af de nye nedsatte sociale
ydelser, har kun perifert berert de sociale virkninger, og serligt omfanget og dyb-
den heraf er ikke undersogt. Vi finder sddan en undersegelse nedvendig for at
kaste lys over, hvordan de nye regler om reduktion af de sociale ydelser pavirker
ydelsesmodtagernes livsbetingelser. Foruden konsekvenser for jobsggningsaktivi-
teten er det relevant at undersege, hvad nedsattelsen af ydelserne og dermed re-
duktionen i radighedsbelgbene og de heraf folgende afsavn betyder for hverdags-
livet. En sarlig opmarksomhed rettes mod bernefamilierne, idet afsavn for bern
kan pavirke deres gjeblikkelige trivsel, udvikling og socialisering og dermed sene-
re muligheder for succes i voksenlivet.

Endvidere fokuserer vi pa, hvordan de lever med og reagerer pa at veere modtage-
re af de laveste ydelser, og hvilke strategier de udvikler i forhold hertil. Dette
aspekt er inddraget, idet individet ikke er et passivt offer for omstendighederne,
men udvikler strategier for at overleve péa bedst mulig vis pa de laveste ydelser.

Undersogelsen indgar i et sterre forskningsprojekt, hvor konsekvenserne af de
laveste sociale ydelser er omdrejningspunktet.

1.1  De laveste sociale ydelser — praesentation af emnet og
forskningsprojektet

Siden 2002 er der indfert en reekke @ndringer pd kontanthjelpsomradet. Andrin-
ger som i forste omgang skulle fremme incitamenterne til at komme i arbejde. I
2002 indfertes en ny bestemmelse i aktivloven om, at man kun kunne modtage
almindelig kontanthjelp, hvis man — udover at vare udsat for en social begiven-
hed — havde opholdt sig i Danmark i 7 af de sidste 8 ar. Hvis ikke denne betingel-
se var opfyldt, var man kun berettiget til den meget lavere starthjaelp. Senere ind-
fortes andre lignende restriktive lovbestemmelser om nedsat hjelp, hvis ikke be-
stemte betingelser var opfyldt.

De nye lave ydelser markerer et brud med socialpolitikken over for de svagest
stillede. Indtil 2002 udgjorde den laveste forsergelsesydelse et grundbeleb, der var
ens for personer, der pd den ene side var enten flygtninge, langvarigt arbejdslese
eller aldrig havde fundet fodfaeste pa arbejdsmarkedet, og som pa den anden side



hverken var berettiget til SU, arbejdsleshedsunderstottelse, sygedagpenge eller
fortidspension. Nedsattelsen og differentieringen af ydelser er gennemfort grad-
vist gennem en raekke lovendringer i de sidste 8 ar.

Lovgivningen omfatter starthjelpen, den nedsatte kontanthjelp til familier, hvor
begge ®gtefeller har modtaget kontanthjeelp gennem lengere tid, loftet over kon-
tanthjelpen for personer, der har modtaget kontanthjaelp mere end et halvt ar, loft
over den samlede hjelp til kontanthjelpsmodtagere og nedsattelsen af ydelsen til
unge under 25 ar. De laveste ydelser i denne undersogelse opdeles i 1) starthjaelp/-
introduktionsydelse og 2) nedsatte kontanthjelpsydelser, herunder varighedsbe-
grensningen, kontanthjelpsloftet og 300/450-timers reglen.

Begrundelsen for indferelsen af de nye regler er som navnt, at de lavere ydelser
vil gge incitamentet til at soge arbejde og derfor have en beskaftigelsesfremmen-
de og socialt inkluderende virkning. Problemet er, at de laveste ydelser ofte tilde-
les grupper, der i forvejen er udsatte og marginale i forhold til arbejdsmarkedet.
Reglerne rammer séledes personer, der har en svag arbejdsmarkedstilknytning,
herunder flygtninge og langtidsledige.

Bortset fra enkelte undersggelser, som nasten udelukkende har set pa de beskaf-
tigelsesmeessige konsekvenser, er der pa trods af nyskabelsen i1 dansk socialpolitik
og nye argumenter for at indfere lavere ydelser ikke ivarksat eller taget initiativer
til forskningsprojekter, som bredere har sat fokus pa at undersege konsekvenserne
af disse nye laveste ydelser. Dette manglende vidensgrundlag er baggrunden for
forskningsprojektet, hvor formalet er at undersege de forskellige konsekvenser,
der folger af at have de laveste ydelser som forsergelsesgrundlag, Det er saledes
personer og familier, der har de laveste sociale ydelser som forsergelsesgrundlag,
der er fokus pa i forskningsprojektet.

Forskningsprojektet udferes for Radet for Socialt Udsatte af en forskergruppe
under Sociologisk Institut ved Kebenhavns Universitet omfattende forskere fra
CASA, Okonomisk Institut, Kebenhavns Universitet, Aalborg Universitet, Ros-
kilde Universitet og Sociologisk Institut, Kebenhavns Universitet.

Forskergruppen bestar af:

e Professor Jorgen Elm Larsen, Sociologisk Institut, Kebenhavns Universitet

e Professor John Andersen, Institut for Milje, Samfund og Rumlig forandring,
Roskilde Universitet

o Forskningsadjunkt M. Azhar Hussain, Jkonomisk Institut, Kebenhavns Uni-
versitet

o Lektor Morten Ejrnas, Institut for Sociologi, Socialt Arbejde og Organisation,
Aalborg Universitet

e Konsulent Henning Hansen, CASA

o Afdelingsleder Finn Kenneth Hansen, CASA

o Forskningsmedarbejder Maja Miiller, Sociologisk Institut, Kebenhavns Uni-
versitet.



Forskningsprojektet, som leber 1 perioden fra 2008 til 2011, er finansieret af Radet
for Socialt Udsatte, og Sociologisk Institut stidr som ansvarlig for gennemforelsen
af projektet.

Projektets empiriske grundlag bestar af en kombination af registerdata, surveydata
og kvalitative interview. Resultaterne vil lgbende blive belyst i delrapporter, og
der er indtil nu udgivet tre rapporter i forbindelse med projektet.

Den forste rapport ”Personer og familier med de laveste ydelser som forsergelses-
grundlag — en registerundersegelse” udkom i marts 2009 (Hansen, Hansen & Hus-
sain 2009). Der var tale om en undersggelse baseret pa registerdata, som belyste
antallet af modtagere af de laveste sociale ydelser i perioden 2004-2007.

Den anden rapport fra projektet “Konsekvenser af de laveste sociale ydelser —
forsergelsesgrundlag og afsavn” udkom i august 2009 og havde fokus pd ekonomi
og afsavn, dvs. i hvilken udstreekning personer og familier pa de laveste sociale
ydelser af gkonomiske grunde méd undlade at foretage en raekke almindelige og
nedvendige aktiviteter, indkeb og handlinger i dagligdagen (Hansen & Hussain
2009). Rapporten er baseret pa en spergeskemaunderseggelse, der blev gennemfort
fra januar til februar 2009 blandt voksne personer mellem 20 og 59 &r med en
stratificeret udvelgelse af svarpersoner, der modtager de laveste sociale ydelser,
modtager almindelig kontanthjeelp, modtager arbejdsleshedsdagpenge eller er
beskeftigede.

Den tredje rapport “Levekar og coping — ressourcer, tilpasning og strategi blandt
modtagere af de laveste sociale ydelser” udkommer i april 2010 og er baseret pa
samme sporgeskemaundersogelse (Ejrnas, Hansen & Larsen 2010). Her afdaek-
kes, hvilke levekdr modtagerne af de laveste ydelser lever under, samt hvordan
personer og familier hédndterer den situation, at de har s sma radighedsbeleb, at
de ma afholde sig fra bade keb af goder og deltagelse i aktiviteter, som i alminde-
lighed anses for nadvendige eller helt selvfalgelige.

Denne fjerde rapport tager udgangspunkt i den kvalitative interviewundersogelse
og nuancerer og uddyber, hvordan de laveste sociale ydelser pavirker interview-
personernes liv ud fra deres egne fortaellinger.

Modtagerne af de laveste sociale ydelser, som har deltaget i spergeskemaundersg-
gelsen, vil blive geninterviewet i foraret 2010, og interviewpersonerne i den kvali-
tative underseggelse geninterviewes i foraret og sommeren 2010. P4 grundlag af
disse data vil der veere mulighed for at se pa konsekvenserne i et lengere tidsper-
spektiv.

Resultaterne af det samlede forskningsprojekt vil foreligge 1 2011.

1.2 Den kvalitative undersogelse

Den kvalitative interviewundersggelse og denne rapport skal ses i forlengelse af
de tidligere rapporter. Formalet i denne rapport er at udfolde og nuancere sperge-
skemaundersggelsens temaer om konsekvenserne af de laveste sociale ydelser,
herunder de sociale afsavn og ydelsesmodtagernes copingstrategier. Datamateria-



let fra spergeskemaundersogelsen bestar primart i svar pd spergsmél med faste
svarkategorier. Her har personerne ikke haft mulighed for at nuancere deres svar
og uddybe dem. I de kvalitative interview er det muligt at g& i dybden med et em-
ne, interviewpersonerne har mulighed for at beskrive deres oplevelser og erfarin-
ger med egne ord, og vi kan hermed komme bag om tallene og forsege at forsta
verden ud fra interviewpersonernes synspunkt.

Vi opnar med det kvalitative interview indblik 1 interviewpersonernes egne over-
vejelser og refleksioner i forbindelse med at leve af de laveste ydelser. Igennem
livshistoriefortellinger far vi fx indblik i, hvorledes de keeder forskellige handel-
ser og forhold i deres liv sammen, hvilket giver os mulighed for at finde mulige
forklaringer og sammenhaenge i forhold til, hvorfor og hvordan de er endt i en si-
tuation, hvor de er modtagere af de laveste ydelser, og hvilke forudsatninger og
betingelser de har for at handtere denne situation og eventuelt komme ud af den
igen. I bilag 1 praesenteres en detaljeret beskrivelse af vores metodeovervejelser,
herunder en redegorelse for undersogelsesdesign, analysestrategi, udvalgelse af
interviewpersoner, presentation af de udvalgte husstande samt overvejelser i for-
hold til malgruppen og interviewsituationen. I det felgende vil vi kort give indblik
1 metoderne.

Metoder

Empirien 1 den kvalitative undersegelse bestar primart af semistrukturerede og
temabiografiske interview med enkeltpersoner og husstandsinterview med famili-
er, som lever eller har levet af de laveste ydelser'. For at udfere interviewene er
der udarbejdet en interviewguide, der er brugt til at sikre, at vi kom omkring be-
stemte temaer, der kunne belyse vores problemstilling. I interviewguiden har vi
bade inddraget konkrete sporgsmal i forhold til interviewpersonernes arbejdslos-
hedssituation og i forhold til deres gkonomi’, ligesa vel som vi har dbne sporgs-
mal, der leegger op til, at interviewpersonen frit kan fortelle om sine subjektive
oplevelser af situationen. I den forbindelse har vi gjort brug af elementer fra den
biografiske metode og lagt op til en tematisk livsfortaelling for at fa indblik i inter-
viewpersonens egne refleksioner over, hvilke omstendigheder og hendelser i de-
res livsforleb som har haft betydning for, at de er endt pé de laveste ydelser.

Interviewpersonerne er primert udvalgt blandt deltagerne 1 spergeskemaunderse-
gelsen. Enkelte er opsegt pa diverse aktiveringssteder og igennem boligforenin-
ger. Vi har sammensat et bredt udsnit i forhold til ydelsestype, etnicitet, familiety-
pe og geografiske forhold’, men dog med oje for at det vigtigste kriterium i den
kvalitative undersogelse er, at den enkelte interviewperson har kunnet fortelle os

' Ud over interview med borgere, der modtager de laveste ydelser, omfatter empirien des-
uden en rekke ekspertinterview med beboerradgivere, kommunale medarbejdere, forske-
re og repreesentanter for frivillige organisationer, der er i tet kontakt med ydelsesmodta-
gerne og/eller som har kendskab til malgruppen.

* For at fi belyst interviewpersonernes ekonomiske situation, herunder deres radighedsbe-
leb, som afspejler, hvad der er tilbage at leve for, nar de faste udgifter er trukket fra, regi-
strerede vi deres indtaegter og udgifter i et budgetskema.

* Vi har i den forbindelse anvendt registerundersogelsens resultater, der blandt andet vi-
ser, hvordan befolkningen pa de laveste sociale ydelser fordeler sig i forhold til de naevnte
baggrundsforhold, som et vejledende redskab til at udvalge vores interviewpersoner
(Hansen, Hansen & Hussain 2009).



om konsekvenserne af de nedsatte ydelser og bidrage til ny og nuanceret indsigt i
emnet.

I vores udvalg indgér 16 husstande bestdende af 27 voksne personer og 29 bern. |
alt er 56 personer i udvalget séledes berort af de laveste ydelser. I bilag 3 kan ses
en oversigt over interviewpersonerne/husstandene og deres biografiske fakta, her-
under hvilke ydelser de modtager og deres familieforhold*. Interviewpersonernes
udsagn vedrarer ofte hele familiens eller alle husstandens medlemmer.

Der er i forbindelse med den kvalitative undersggelse indsamlet oplysninger om
30 husstande, men en del faldt uden for selve malgruppen, da det efterfolgende
viste sig, at ingen i husstanden pa noget tidspunkt reelt havde modtaget de laveste
sociale ydelser (se evt. mere herom i bilag 1). Vi har derfor ogsa opnéet en viden
omkring personer, der ligger pd kanten til at blive udsat for de laveste ydelser,
hvilket viste sig at vaere en relevant viden, som fx kaster lys over copingstrategier
rettet mod at undgé at blive ramt af regler om nedsettelse af kontanthjelpen
(undvigemanevre). Dataene fra denne gruppe vil blive sporadisk anvendt i denne
rapport. Vi vil i et senere arbejdspapir belyse interviewmaterialet fra denne gruppe
na&rmere.

Analyse og rapportens opbygning

Analysen i denne rapport tager udgangspunkt i en beskrivelse og fortolkning af
interviewpersonernes beretninger om deres livssituation. Vi fremhaver lobende
tendenser sdvel som nuancer i interviewmaterialet, som fremstilles via udvalgte
illustrative eksempler. Vi soger med disse eksempler ikke at pavise reprasentative
tendenser, men at belyse de specifikke interviewpersoners forhold og fremlegge
eksempler med nuancerede billeder af de omstendigheder og situationer, som
modtagere af de laveste ydelser beretter om.

Det har ikke vaeret muligt at gé i dybden med alle de relevante emner, der optrae-
der 1 datamaterialet, og vi har i vores belysning af de forelebige resultater derfor
mattet begraense de analytiske fokusomrader. I selektionen af temaer har vi i kapi-
tel 2 valgt at fremstille en beskrivelse og karakteristik af gruppen, der modtager de
laveste ydelser i forhold til deres arbejdsmarkedstilknytning, deres individuelle
ressourcer og deres livsforleb i forhold til arbejdsmarkedet, herunder hvad der har
haft betydning for deres vej til de laveste ydelser. I kapitel 3 fokuseres der pa in-
terviewpersonernes livsbetingelser og de konsekvenser, som de laveste ydelser har
haft herfor. Herunder indgér en belysning af deres ekonomiske situation via bud-
geteksempler og en beskrivelse af, hvorledes udvalgte familier oplever og forhol-
der sig til deres situation. Sidst kommer vi i kapitel 4 ind pa de copingstrategier,
som interviewpersonerne anvender for at handtere og imedega de betingelser, som
de laveste ydelser resulterer i. Vi begranser os i denne rapport til at fokusere pa
deres coping i forhold til arbejdsmarkedet, den ekonomiske knaphed og afsavne-
ne. Efter anden interviewrunde vil vi fa bedre indblik i processen i forhold til, om

* Vi har interviewet den eller de familiemedlemmer, der er eller har varet pa de laveste
ydelser, idet dette har varet vores udvalgskriterium, men samtidig har vi indhentet oplys-
ninger om hele husstanden og inddrager derfor ogsé evt. keereste/egtefaelle, som har job
eller er pé fortidspension, som en del af udvalget.



de copingstrategier, der udvikles og anvendes, virker. Disse aspekter vil ogsé bli-
ve fremhavet i den endelige samlende rapport.

1.3 Sammenfatning

I de tidligere rapporter fra forskningsprojektet “Konsekvenser af at have de lave-
ste sociale ydelser som forsergelsesgrundlag” blev det ud fra den kvantitative
sporgeskemaundersogelse blandt andet fremhevet, hvilke levekar modtagerne af
de laveste ydelser lever under, 1 hvilken udstrekning modtagerne af ekonomiske
grunde matte undlade at foretage en rekke almindelige og nedvendige aktiviteter,
indkeb og handlinger i hverdagen, samt hvilke copingstrategier de udviklede for
at handtere de harde livsbetingelser og de betydningsfulde afsavn, som de laveste
ydelser havde resulteret i.

Disse temaer afspejles ligeledes i denne rapport, hvor vi med kvalitative interview
med udvalgte personer og familier, der modtager eller har modtaget en af de lave-
ste ydelser, har faet uddybet og nuanceret temaerne yderligere. Via interviewper-
sonernes fortaellinger har vi opndet et indblik i deres egne refleksioner over og
oplevelser af, hvilken indflydelse de laveste ydelser har haft pa deres livssituation.
Endvidere har vi igennem livshistoriefortellinger, hvor forskellige haendelser og
forhold 1 deres liv kaedes sammen i en for dem meningsgivende rekkefolge, faet
indsigt i mulige forklaringer og sammenhenge i forhold til, hvorfor og hvordan de
er endt i en situation, hvor de er blevet modtagere af de laveste ydelser, og hvilke
forudsetninger og betingelser de har for at handtere denne situation og eventuelt
komme ud af den igen.

Interviewpersonernes livsforleb og arbejdsmarkedspotentiale

Af interviewene fremgar det, at interviewpersonerne har forskellige grader af for-
udgaende tilknytning til arbejdsmarkedet samt forskellige forudsatninger for at
komme pa arbejdsmarkedet, og derved forskellige handlemuligheder for at kom-
me ud af arbejdsleshedssituationen. I den forbindelse fremgik det af interviewper-
sonernes livsforteellinger, at der er en raekke handelser og faktorer i deres livsfor-
lob, som er afgerende for, at de star uden for arbejdsmarkedet og er endt pé de la-
veste sociale ydelser. Sarligt faktorer som déarligt helbred, manglende uddannelse,
familieforhold (husmoderrollen), migration/flugt og hermed manglende erfaring
pa det danske arbejdsmarked samt problemer med det danske sprog har ifolge
interviewpersonerne varet afgerende for deres livssituation.

Interviewgruppen kan med udgangspunkt i deres livsforleb og arbejdsmarkedspo-
tentiale inddeles i to hovedtyper og fire undergrupper, som illustrerer de karakteri-
stika, der praeger forskellige typer, der rammes af de laveste sociale ydelser og
deres muligheder for at komme tilbage pa arbejdsmarkedet. Der er tale om en
praktisk opdeling, der udger et analytisk redskab, og som illustrerer ssmmenhan-
ge mellem interviewpersonernes karakteristika og deres handlemuligheder i for-
hold til at handtere deres livssituation.
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Hovedtyperne og undergrupperne er:

A. Personer med tidligere arbejdsmarkedstilknytning og med arbejdsmarkedspo-
tentiale, herunder “de arbejdsmarkedsparate og arbejdssogende” og "margi-
naliserede meend med nedsat arbejdsmarkedspotentiale”.

B. Personer uden arbejdsmarkedstilknytning og med begranset arbejdsmarkeds-
potentiale, herunder “de fastlaste modre” og “de syge og uarbejdsdygtige”.

Forskellige strukturelle og individuelle forhold er afgerende for interviewperso-
nernes muligheder for at handle sig ud af deres situation. Hos “de arbejdsmar-
kedsparate og arbejdssagende” spiller is@r den generelt stigende arbejdsleshed
en rolle for, at interviewpersoner, der er arbejdsmarkedsparate, aktuelt har haft
svert ved at opna et job. For de etniske minoriteter i denne gruppe har bl.a. mang-
lende erfaringer med det danske arbejdsmarked, manglende netvaerk og sprogpro-
blemer en negativ konsekvens for deres jobmuligheder.

I de andre kategorier spiller helbredsproblemer og oplevelsen af mangel pa be-
handlingsmuligheder og relevante kommunale indsatstyper — som fx fleksjob eller
omskoling — en vasentligt rolle for interviewpersonernes situation. Konsekven-
serne er, at jo lengere ventetiden er pa de rette tiltag og behandlinger, jo leengere
vaek kommer interviewpersonerne fra arbejdsmarkedet. I den forbindelse er der en
rekke eksempler péd, at fortidspension opleves som eneste mulighed i forhold til at
komme ud af situationen med at leve af de laveste ydelser, og der er saledes inter-
viewpersoner, der overvejer eller er i gang med at sege fortidspension til trods for,
at de gerne ville have et fleksjob.

Med kategoriseringen kastes der lys over interviewgruppens karakteristika og de-
res arbejdsmarkedspotentiale. I belysningen traeder samspillet mellem tidligere
arbejdsmarkedstilknytning, individuelle ressourcer, herunder helbredstilstanden,
deres biografi og strukturelle forhold frem som afgerende for, hvilke konsekven-
ser de laveste ydelser har for ydelsesmodtagerne og deres familier. Kategorierne
skal ikke forstds som fastlaste; de giver imidlertid en karakteristik af personernes
situation pé interviewtidspunktet.

De laveste ydelsers konsekvenser for livsbetingelserne

I en gennemgang af interviewpersonernes budgetter samt af deres beretninger om,
hvilke konsekvenser de laveste ydelser har for deres livsbetingelser, fremgar det,
at de laveste ydelser resulterer i lave radighedsbeleb, som pavirker familiernes le-
vestandard og livsbetingelser i en negativ retning. De laveste ydelser skaber i nog-
le tilfeelde s& sma radighedsbelob, at familierne er nedt til at geldsatte sig for at
f4 mad pa bordet. Her er det serligt 300/450-timers reglen og starthjelpen, som
medforer sa lave beleb, at det kun er muligt at overleve med en usaedvanlig lav le-
vestandard, og ydelsesmodtagerne bliver hermed athaengige af lantagning og/eller
hjeelp fra netvaerk.

Endvidere resulterer de laveste ydelser i et begranset forbrug, der gor, at der i de
interviewede familier optreeder en rackke alvorlige afsavn, som umuligger en sund
livsstil, og som begranser bade voksnes og berns deltagelse i samfundslivet pa
omrader, der marginaliserer og tendentielt ekskluderer dem. Afsavnene er dels
materielle som fx sund mad, nyt tej og mobiltelefon, dels sociale som fraver af
udflugter, ferier og deltagelse i fritidsaktiviteter og andre sociale aktiviteter. End-
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videre har de laveste ydelser folger for interviewpersonernes psykiske velveare,
idet modtagerne ofte lider af bekymringer (sevnleshed), rolletab, verdighedstab,
skam og utilstrekkelighedsfolelse.

Interviewpersonernes beskrivelser af deres hverdagsliv tydeligger, at det er en stor
belastning, at familierne ikke har mulighed for at servere den mad, de plejer eller
at have et fyldt keleskab. Vi ser eksempler pa, at det at skaffe mad pa bordet bli-
ver en daglig kamp for at fa pengene til at straekke. Foraldrene har et enske om at
give deres bern en sund kost, men frugt og grent bliver nedprioriteret, da det er
dyre fodevarer, og det piner foreldrene, at de ma nejes med de billigste og oftest
mest usunde ravarer. De enlige uden bern er ogsa pavirket af den begransende
okonomi, og vi ser is&r, at starthjelpsmodtagerne ma spise hos familien, da de ik-
ke selv har rad til mad. Interviewene vidner saledes om, at de laveste ydelser med-
forer okonomiske konsekvenser, som umuligger den kost, som anbefales 1 dag.
Seks stykker frugt om dagen og fedtfattigt mad er sjeldent en del af kosten hos
interviewgruppen pga. den stramme ekonomi. De laveste ydelser betyder, at disse
grupper ikke kan spise den mad, som er sundhedsmassigt mest forsvarlig og al-
mindelig anerkendt i det omgivende samfund.

Ogsa rammen om familielivet er pA mange mader praget af de laveste ydelser.
Interviewene vidner om boliger af darlig kvalitet med fugt og genbrugsmebler.
Der er tilfeelde med boliger, hvor der ikke er plads nok til familien, bernene deler
veaerelser, og foreldrene sover i stuen, og for mange baerer hjemmets indretning pa
denne vis preg af en stram ekonomi, hvor der ikke er plads til at have venner med
hjem efter skole.

Afsavnene er, som navnt, ikke kun forbundet med materielle forhold, og vi ser i
alle interviewene eksempler pa, at gkonomien begraenser interviewpersonernes og
deres berns deltagelse i sociale aktiviteter. Der er flere eksempler pd, at de laveste
ydelser medferer, at bernene ikke leengere kan ga til sportsaktiviteter, og at der
ikke er rad til deltagelse i lejrskoleophold. Generelt skubber foraeldrene deres egne
behov til side og fokuserer i stedet for pa bernenes trivsel og udviklingsmulighe-
der. Spergsmaélet om at kunne give bernene de samme udfoldelsesmuligheder som
kammeraterne er meget centralt. Foreldrene onsker braendende, at bernene far
mulighed for at deltage i de samme aktiviteter som deres kammerater, men nér der
ikke altid er rad til, at de kan komme med til bernefodselsdage, kan g4 til sports-
aktiviteter eller vaeere med pa lejrskoler, betyder det, at bernene kan fole sig eks-
kluderede. Foraeldrene gor i den forbindelse en stor indsats for at skarme deres
bern mod den ekonomiske knaphed og ger alt, hvad de kan for at opfylde berne-
nes behov, sa de sé lidt som muligt foler sig uden for eller skiller sig ud fra de an-
dre bern i skolen.

Foreldrenes kamp for at opfylde bernenes behov kan pévirke foreldrenes mulig-
hed for at tage sig af deres beorn. Foreldrene er stressede pga. den stramme oko-
nomi, og de har ikke overskud til at hjeelpe med lektier og andet. Vi ser, at de la-
veste ydelser ogsd har konsekvenser for interviewpersonernes psykiske og hel-
bredsmassige tilstand. Den egkonomiske knaphed skaber finansielt stress og livs-
stress, og nar foreldrene rammes, pavirkes bernenes trivsel ogsa.
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For de voksne har de laveste ydelser ogsa konsekvenser for deres egne sociale
relationer. Interviewpersonerne finder det generelt svert at leve et socialt liv, da
de sjeldent kan invitere andre hjem eller give gaver, hvis de bliver inviteret til
middag hos venner og bekendte. Det opfattes som en forudsetning for at indga i
sociale relationer, at der er gensidighed i relationen. Frygten for den ydmygende,
skamfulde eller uverdige situation at skulle std som den evige modtager gor, at
flere af interviewpersonerne traekker sig tilbage, og at kontakten til deres om-
gangskreds svaekkes. Hermed er der risiko for mere varig social eksklusion.

De laveste ydelser har pa denne made gennemgribende folger for familierne. De-
res livsbetingelser pavirkes i en negativ retning, idet deres forbrugsmuligheder be-
grenses, og der opstar herved afsavn og risiko for social eksklusion. Endvidere
pavirkes deres helbredsmassige og psykiske tilstand, idet de laveste ydelser ska-
ber en skonomisk knaphed og et pres, som gennemsyrer hverdagen, og som derfor
udseetter de voksne for bade finansielt stress og livsstress.

Coping i forhold til arbejde og hverdagsliv

Modtagerne af de laveste ydelser er ikke kun passive ofre for omstendighederne,
men de er ogsa akterer, der handler i forhold til deres livsbetingelser og lgbende
tilpasser sig til nye vilkar og omstendigheder. I denne forbindelse fremhaeves det,
hvorledes interviewpersonerne forholder sig til deres arbejdslashedssituation og et
hverdagsliv preget af en stram ekonomi. I analysen fremgér det, at interviewper-
sonerne is@r anvender fire former for copingstrategier, som udtrykkes i forskelli-
ge konkrete tiltag for at handtere deres situation. Folgende skema sammenfatter de
fire (idealtypiske) former for copingstrategier med de konkrete tiltag, som ifelge
interviewmaterialet er taget i brug for at imedega de livsbetingelser og omstan-
digheder, som de laveste ydelser medforer

Idealtypiske copingstrategier Empiriske eksempler/ tiltag

Jobsggning

Aktivering

Praktikophold

Uddannelse

Deltagelse i kurser

Ansg@gning om gkonomisk stette (til fritidsak-
tiviteter/julehjaelp m.m.)

Forandringsrettet og problemlgsende coping

Geldsstiftelse

Sort arbejde

Tyveri

Valg af samlivs- og boform for at undga lave
ydelser ved at undlade at bo sammen

Spille lotto eller lignende

e Samle flasker

Desperadocoping

¢ Ansggning om fgrtidspension

e Afventning pa pensionsafggrelse vedr. for-
tidspension eller opnaelse af folkepension
ved 65-ars alderen

e Budgetplanlaegning

e @konomisk (ned)prioritering og begraensning

Genbrug og tilbudsjagt

Reflekteret tilpasnings- og tilbagetraekning

Sygeliggerelse/at befinde sig i en sygerolle
Indtreeden i en husmoderrolle

Modtagelse af hjaelp fra familie og venner
Laden-sta-til

Resigneret tilpasnings- og tilbagetraekning
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Coping i forhold til arbejdsleshedssituationen

I forhold til at std uden for arbejdsmarkedet og derfor veere ramt af de laveste
ydelser fremgar det, at interviewpersonerne overordnet benytter tre former for
strategier. Enten anvender de jobsegning som en problemlesende strategi, de so-
ger eller overvejer at sgge fortidspension, eller de tilpasser sig til bade arbejdsles-
hedssituationen, de laveste ydelser og afsavnene. Derved forholder de sig passivt i
forhold til arbejdsleshedssituationen. De to sidste strategier er udtryk for reaktive
tilpasningsstrategier og beror pa, at interviewpersonerne ikke oplever at kunne
opna eller varetage et ordinert job, primaert pga. helbredsproblemer.

Det er personer, der er arbejdsmarkedsparate og har et godt helbred, som anvender
de problemlosende strategier som jobsegning, opkvalificering via kurser, praktik
og aktivering. De problemlosende strategier virker for dem, der har en tidligere ar-
bejdsmarkedstilknytning, uddannelse og ressourcesterke netverk. For andre, som
fx har sprogproblemer, mangler erfaringer fra det danske arbejdsmarked og/eller
er ufaglaerte, er det svarere at fa et ordinart og stabilt job. Stigende arbejdsleshed
og mangel pa relevante kommunale aktiveringsindsatser spiller for denne gruppe
en serlig stor rolle for deres muligheder for at komme i job.

Interviewpersoner med helbredsproblemer oplever ikke, at de har mulighed for at
indfri beskeftigelseskravene, og de kan derfor ikke handle problemslegsende i for-
hold til deres arbejdsleshedssituation. Nogen anvender i den forbindelse reflekte-
rede tilpasningsstrategier og anser fortidspension eller folkepension som eneste
losning péd deres situation. Andre har ikke ressourcer og overskud til at tenke 1
disse baner og forholder sig reaktivt og kortsigtet til at vaere ramt af de laveste
ydelser, hvilket afspejler en resigneret tilpasning til deres situation.

De reaktive tilpasningsstrategier skyldes blandt andet en oplevelse af at vere fast-
last 1 en sygerolle, hvor der er behov for bade relevant sygdomsbehandling og en
aktiv relevant kommunal indsats. Interviewpersonerne oplever i den forbindelse
en mangel pa fleksjob og anerkendelse af deres helbredsproblemer i kommunerne
samt adgang til relevant sygdomsbehandling, hvilket skaber en oplevelse af af-
magt og resulterer i en passivitet i forhold til egen situation.

Coping i forhold til hverdagslivet

I forhold til at héndtere et hverdagsliv med de laveste ydelser som forsergelses-
grundlag barer strategierne prag af de samme former for copingstrategier, som er
navnt i ovenstdende skema. Desperadocoping er i denne forbindelse ofte anvendt.
Denne form for coping dekker fx over galdsstiftelse, som er en af de mest an-
vendte strategier, og som for mange er en nedvendighed for at klare sig igennem
hverdagen. Isar 300/450-timers reglen resulterer i denne form for coping. Gaelds-
stiftelsen anses som en desperat handling, idet der ikke er udsigt til tilbagebetaling
inden for en overskuelig fremtid, og gelden kan i sidste ende fastlase dem i den
okonomiske trange situation samt forverre denne.

Andre copingstrategier i hverdagen er budgetplanlegning, nedprioritering og be-
grensninger i forbrug samt alternative strategier som flaskeindsamling, at spille
lotto samt tyveri. Endvidere er der eksempler pa, at par, hvor de begge er ramt af
sociale ydelser, kalkulerer med deres boform i forhold til risikoen for at skulle le-
ve af de laveste ydelser. Det vil sige, at de undlader at flytte sammen for ikke at
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blive udsat for reduktion i deres indkomst, eller at de flytter fra hinanden i takt
med, at risikoen for reduktion af ydelserne stiger eller for at opnd mere i social
ydelse. P4 denne vis har reglerne om de laveste ydelser konsekvenser for parfor-
holds og familiers stabilitet og udvikling.

Copingstrategierne, der handler om at fa hverdagen til at haenge sammen, er gene-
relt afhangige af interviewpersonernes netvaerk, de lokale omgivelser samt fami-
lieforhold. Endvidere er copingstrategierne athangige af personernes kendskab til
fx frivillige organisationers tilbud, og vi har ikke set mange eksempler pa, at disse
faktisk benyttes. Det kraever nemlig ogsa kendskab til disse organisationernes an-
sagningsprocedurer samt mod og ressourcer til at vaere opsggende. Et kendskab,
mod og ressourcer som flere af interviewpersonerne formentlig ikke besidder.
Derfor er det oplagt at papege, at til trods for, at de frivillige organisationers tilbud
virker i de tilfzlde, hvor de anvendes af interviewpersonerne, sa kan de frivillige
hjelpeorganisationer generelt kun i lille udstrekning afbede de vilkér, som de
laveste ydelser skaber for modtagerne heraf. Det kraver ressourcer at cope pro-
blemlosende og hensigtsmaessigt i forhold til at vere ramt af de laveste ydelser —
ressourcer som mange af interviewpersonerne ikke er i besiddelse af.
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2 Interviewpersonernes livsforleb og
arbejdsmarkedspotentiale

Af interviewene fremgar det, at interviewpersonerne har forskellige grader af for-
udgéende tilknytning til arbejdsmarkedet samt forskellige forudsatninger for at
komme pé arbejdsmarkedet og derved forskellige muligheder for at handle sig ud
af arbejdsleshedssituationen og for at vriste sig ud af at leve af de laveste ydelser.
Enkelte har aldrig haft en fast tilknytning til arbejdsmarkedet, men har varet pa
sociale ydelser over en lang arraekke, mens andre har haft en stabil fast arbejds-
markedstilknytning, som er blevet afbrudt pga. arbejdsskader eller sygdom. Atter
andre pendler ud og ind mellem ufaglarte stillinger. Interviewpersonernes tidlige-
re arbejdstilknytning har betydning for, hvorvidt de har en arbejdsidentitet, om de
er vant til at vere selvforsergende, og om de har erhvervserfaringer at traekke pa.
Dette spiller en stor rolle bade i forbindelse med deres muligheder for at komme
pa arbejdsmarkedet (igen) og i forbindelse med, hvordan de forholder sig til at
leve af de laveste ydelser. Deres ressourcer og biografi spiller ogsé en rolle i for-
hold til deres tidligere arbejdsmarkedstilknytning samt deres nuvarende arbejds-
markedspotentiale, og her er fx uddannelse, sprogkompetencer, netvaerk, familie-
forhold og helbredstilstand vasentlige faktorer.

I dette kapitel vil vi belyse de karakteristika, der preger interviewpersonernes
livsforleb og arbejdsmarkedspotentiale, da disse danner baggrundene for at forsta
deres livsbetingelser og copingstrategier. Livsbetingelser og copingstrategier er de
to centrale temaer i denne rapport. Begreberne angiver den overordnede ramme
for, hvordan vi undersegger virkningerne af de laveste ydelser. Under livsbetingel-
ser inkluderer vi alle forhold, der pavirker personer og familier, hvad enten forhol-
dene vedrerer deres individuelle ressourcer, deres gruppetilhersforhold og net-
veerk, deres forhold til socialforvaltningen, til boligomradet, til lokalsamfundet el-
ler strukturelle samfundsforhold som ekonomisk krise, arbejdslasheds- og be-
skaeftigelsessituation, diskrimination og stigmatisering. Under copingstrategierne
inkluderer vi bdde proaktive og reaktive strategier, som vi opdeler i reflekterede
og resignerede former for tilpasning. Vi undersoger sdvel hensigtsmassige proak-
tive forandringsrettede strategier, der vedrerer at skaffe sig job, uddannelse eller
andre kvalifikationer, der fremadrettet bedrer muligheden for at komme ud af den
treengte okonomiske situation som uhensigtsmessige desperadostrategier som
kriminalitet og lottospil.

Typologi over livsforleb og arbejdsmarkedspotentiale

Hver interviewpersons livsforleb er blevet analyseret separat med fokus pa dennes
arbejdsmarkedstilknytning, uddannelsesforlgb, familieforhold og serlige haendel-
ser, der har haft betydning herfor. Herudfra kan der opstilles en typologi over in-
terviewpersonernes livsforleb og arbejdsmarkedspotentiale, dvs. deres muligheder
for at komme tilbage til arbejdsmarkedet, hvilket giver et billede af de livsmenstre
og faktorer, der praeger livet pa de laveste sociale ydelser’. Typologien er en prak-

> Typologien her er bl.a. inspireret af Leiserings og Leibfrieds typologi over livsforlab
blandt socialmodtagere fra Bremen, som fremstilles i bogen “Time and Poverty” fra
1999.
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tisk opdeling, der tjener et analytisk formadl, idet vi med kategoriseringer soger at
kaste lys over, hvilke karakteristika og kendetegn der prager interviewpersoner-
nes livsforleb og arbejdsmarkedspotentiale.

Deres livsforleb og arbejdsmarkedspotentiale kan inddeles i to hovedtyper:

A. Personer med tidligere arbejdsmarkedstilknytning og med arbejdsmarkedspo-
tentiale.

B. Personer uden arbejdsmarkedstilknytning og med begranset arbejdsmarkeds-
potentiale.

Disse to hovedtyper kan opdeles i yderlige fire undergrupper. Kriterierne for typo-
logien er baseret pa interviewpersonernes livsfortellinger, og der legges vagt pa
de individuelle biografier, dog med gje for at strukturelle forhold som fx kommu-
nale indsatser kan spille en rolle. Et aspekt som inddrages i tilfelde, hvor der er
beleg herfor i interviewmaterialet. I interviewene fremheaves en rekke begiven-
heder i interviewpersonernes biografi, som tillegges betydning for, hvorledes de-
res arbejdsliv har udviklet sig. Folgende begivenheder er fremhavet: helbredspro-
blemer, arbejdsskader, nedslidning og psykiske problemer, migration/flugt, skils-
misse, familiestiftelse (moderrolle), dedsfald, ulykker samt misbrugsproblemer.
Interviewgruppens livsforleb er generelt praeget af kritiske haendelser, som pavir-
ker deres livssituation i dag. Ogsa i den kvantitative undersegelse fremgér det, at
modtagerne af de laveste ydelser er udsat for begivenheder som fx ulykke eller
sygdom. Her har 35 % af modtagerne af de laveste ydelser varet ude for ulykke
eller sygdom i lgbet af det sidste ar, og forekomsten af ulykke og alvorlig sygdom
er dobbelt sa hyppigt forckommende hos modtagerne af de laveste ydelser sam-
menlignet med familier pad dagpenge og i beskaftigelse (Ejrnes, Hansen & Larsen
2010).

Undergrupperne i typologien er inspireret af disse biografiske handelser samt
individuelle ressourcer og karakteristika, og de er felgende:

Hovedtyper Undergrupper
e De arbejdsmarkedsparate og arbejdssg-
A. Personer med tidligere arbejdsmarkedstil- gende
knytning og med arbejdsmarkedspotentiale e Marginaliserede maend med nedsat ar-
bejdsmarkedspotentiale
B. Personer uden arbejdsmarkedstilknytning og | ® Fastlaste madre

med begraenset arbejdsmarkedspotentiale . De syge og uarbejdsdygtige

Der er tale om idealtyper, og personerne vil ofte ikke udelukkende kunne placeres
i en enkelt undergruppe, idet deres karakteristika og arbejdsmarkedstilknytning
ikke nedvendigyvis er fastlaste. Der kan derimod vare tale om en dynamisk proces,
hvor man kan vere pé vej fra en gruppe til en anden, og typerne er derfor ikke ud-
temmende. De kan illustreres pa et kontinuum, hvor man kan vere i bevagelse
mellem de forskellige undergrupper og bevage sig fra A mod B eller omvendt.
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Kontinuum over arbejdsmarkeds- og marginaliseringsprofiler

B) Pe_rsoner. uden arbejdsmar- A) Personer med tidligere
kedstilknytning og med begraen- arbejdsmarkedstilknytning og
set arbejdsmarkedspotentiale med arbejdsmarkeds-
potentiale
Lav ydelse el. P | | | | o
fertidspension < | | | | > Job
De syge og uar- De fastlaste De arbejdsmarkeds-
bejdsdygtige madre Marginaliserede parate og arbejdssg-

maend med nedsat gende
arbejdsmarkeds-
potentiale

Vi vurderer, at gruppen af marginaliserede mand med nedsat arbejdsmarkedspo-
tentiale befinder sig teettere pa arbejdsmarkedet end de fastlaste medre, idet de
pga. tidligere erhvervserfaringer har en sterkere tilknytning til arbejdsmarkedet.
De falder derfor under hovedkategori A, mens de fastlaste medre falder under ho-
vedkategori B, hvor sandsynligheden for at komme i ordiner beskeaftigelse er
mindre og peger mod et liv med fortsat nedsatte ydelser eller en fortidspension, jf.
kontinuummet.

I kategoriseringen af interviewgruppen viser det sig péd interviewtidspunktet, at
lidt under en tredjedel af interviewpersonerne falder ind under “de arbejdsmar-
kedsparate og arbejdssogende”, en tredjedel under gruppen “de syge og uar-
bejdsdygtige”, mens resten befinder sig i midterkategorierne6. Denne opgerelse af
interviewgruppens fordeling i1 forhold til de forskellige typer skal ikke ses som et
forsog pd at skildre representative tendenser, men har blot til formal at beskrive
vores interviewgruppe og give et indblik i, hvilke karakteristika de har.

Til sammenligning ved vi fra surveyen, at mellem 60-70 % af starthjelpsmodta-
gerne og modtagerne af nedsat kontanthjaelp vurderer deres egne muligheder for at
opna et fast job som meget darlige eller darlige. Det fremgar endvidere, at iser
helbredsproblemerne spiller en stor rolle for at komme i job. 61 % af starthjeelps-
modtagerne og 77 % af modtagerne af nedsat kontanthjelp angiver séledes hel-
bredsproblemer som en barriere for at blive selvforsergende (Ejrnas, Hansen &
Larsen 2010).

Darligt helbred — en afgerende faktor for personer pa de laveste ydelser
Generelt spiller helbredsproblemerne en stor rolle for modtagerne af de laveste
ydelser. 50 % af modtagerne af nedsat kontanthjelp og 44 % af modtagere af
starthjelp eller introduktionsydelse angiver i surveyen, at de har et 'darligt' eller
'meget darligt' selvvurderet helbred, sammenlignet med 6 % af dagpengemodta-
gerne og 2 % af de beskeftigede (Ejrnaes, Hansen & Larsen 2010).

% 1 opgerelsen inddrages alle voksne personer, som indgér i interviewgruppen, hvilket
svarer til 28 personer, og heri indgér ogsé interviewpersonernes partnere, som vi alle har
informationer om. Der er enkelte, som pa interviewtidspunktet er i job eller pé fortidspen-
sion, og deres tilknytning til arbejdsmarkedet er derfor ikke sé interessant, men de indgér
alligevel under henholdsvis arbejdsmarkedsparate eller syge og uarbejdsdygtige.
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Helbredsproblemerne har kunnet belyses nuanceret, da de spiller en rolle for om-
kring to tredjedel af de interviewede. Der er her bade tale om fysiske og psykiske
helbredsproblemer — herunder ulykker og arbejdsskader, livsstilssygdomme, kro-
niske sygdomme, mavesar, depressioner, stress og angst. Helbred og handelser,
der har pavirket helbredet, fylder siledes meget i de kvalitative interview. Flere
interviewpersonerne fortaller, at de har afbrudt deres arbejdsforleb pga. helbreds-
problemer, og flere vurderer deres helbredsproblemer som arsag til, at de ikke kan
fa eller magte et ordinart job. For mange af interviewpersonerne anskues haendel-
ser 1 forbindelse med helbred som et vendepunkt i deres liv og tillegges stor be-
tydning for deres livssituation i dag og for deres fremtidsplaner og handlemulig-
heder i forhold til at std uden for arbejdsmarkedet. Darligt helbred har spillet en
stor rolle for vejen ud af arbejdsmarkedet og nu for deres mulighed for at komme
ind pa arbejdsmarkedet. Helbredet spiller hermed en vasentlig rolle for interview-
personernes tilknytning til arbejdsmarkedet og serligt for deres arbejdsmar-
kedspotentiale. Derfor har deres helbredstilstand ogsa veret en afgerende faktor
for, 1 hvilken gruppe vi har placeret dem i. I det folgende vil vi give en n@rmere
beskrivelse af hovedtyperne og undergrupperne med henvisninger til og illustrati-
oner fra interviewpersonernes beretninger, som er udgangspunkt for typologierne.

2.1  Personer med tidligere arbejdsmarkedstilknytning og
med arbejdsmarkedspotentiale

De to ferstnzvnte typer falder ind under denne hovedkategori, som inkluderer
personer, der har varet vant til at vaere pa arbejdsmarkedet. Personerne her har det
meste af deres liv haft ordin@re job, har erhvervserfaringer, evt. erhvervsfaglig
uddannelse, og de har i overvejende grad en specifik arbejdsmarkedsidentitet.
Kendetegnende for dem er, at de pé grund af betydningsfulde haendelser i deres
livsforleb har afbrudt deres arbejdsmarkedstilknytning. Her er tale om kriser eller
brud i form af arbejdsskader, anden pludselig fysisk eller psykisk sygdom, fyrin-
ger, skilsmisser, dedsfald eller migration, hvilket i en periode har gjort eller gor
dem ude af stand til at arbejde.

Flere i denne hovedkategori er arbejdsmarkedsparate og seger aktivt job eller er
for nylig kommet i job, mens andre efter en leengere kontanthjelpsperiode og/eller
en endt sygedagpengeperiode er fastldste i en ledighedssituation, idet de dejer
med fysiske eller psykiske helbredsproblemer, som for nervaerende hindrer dem i
at komme i job. Denne gruppe er i gang med et behandlingsforleb eller venter pé
et behandlingstilbud. Gruppen bestir primert af mand, som ud over arbejdsles-
hed fx er ramt af dérligt helbred og andre haendelser som skilsmisse, misbrug eller
lignende. Der findes i denne hovedkategori séledes faellestraek i interviewperso-
nernes livsforlab, karakteristika og arbejdsmarkedspotentiale, der ger, at disse
personer med tidligere arbejdsmarkedstilknytning kan opdeles i de to navnte un-
dergrupper: de arbejdsmarkedsparate og arbejdssogende og marginaliserede
meend med nedsat arbejdsmarkedspotentiale.
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De arbejdsmarkedsparate og arbejdssogende

Denne undergruppe dekker over de personer, som aktivt seger job, er klar og mo-
tiveret til at arbejde, og som enten patenker uddannelse, eller som har fremtids-
planer om at komme pa arbejdsmarkedet. Lidt under en tredjedel af interviewper-
sonerne falder ind under denne gruppe. Heri inddrages ogséd dem, som allerede pa
interviewtidspunktet havde féet job eller var startet pd en uddannelse. I gruppen
finder vi bade personer, der er berert af starthjelp og nedsat kontanthjalp, herun-
der 300/450-timers reglen, ungesatsen m.m. Der er en ligelig kensfordeling i den-
ne undergruppe, og der er lige s& mange etniske danskere som personer med an-
den etnisk baggrund i gruppen. Derfor kan eksempler pa bade forholdene for
kvinder og mend og forholdene for familier med dansk og anden etnisk baggrund
belyses.

Alle interviewpersonerne, der falder ind under denne gruppe, har erhvervserfarin-
ger, og enkelte af de etniske minoriteter har en uddannelse fra hjemlandet. I og
med personerne lever af de laveste sociale ydelser, har de vaeret i systemet i en
periode pa over et halvt ar. Dette tyder pa, at de ikke har let ved at fa et job, og der
optraeder i denne gruppe en raekke barrierer, som ger, at de er i denne situation.
Her er primert tale om brud i arbejdsmarkedstilknytning pga. migration eller fy-
ring pga. dérlige tider, mens enkelte kun har varet pa de laveste ydelser i en over-
gangsperiode i deres liv 1 forbindelse med operation, graviditet og/eller udlands-
rejse (starthjeelp) og er hurtigt kommet videre herfra.

Etniske minoriteter med uddannelse pa laveste social ydelse

Vi ser i denne gruppe eksempler pé etniske minoriteter, som har lange uddannel-
ser fra deres hjemland, men som ikke kan fa job og derfor ender pa en af de lave-
ste ydelser. Det er kendetegnende for dem, at de har segt utrolig mange job i
Danmark uden succes, de har veret i mange praktikker og aktiveringer og har
svert ved at f4 foden ind pa det danske arbejdsmarked. De har svaert ved at fa an-
erkendt deres uddannelse, og de mangler et netveerk, hvorigennem de kan fa kon-
takt med arbejdspladserne. De kender kun personer i det omrade, de bor i, og ofte
er det ogsa etniske minoriteter, som er uden job eller er pa pension, og de har der-
for ingen ressourcepersoner, der kan hjelpe dem videre i forhold til uddannelse
eller job. Det mindre, men tette etniske minoritetsnetvaerk kan i den forbindelse
vare begraensende for deres muligheder, da netvarket mangler de brobyggende
egenskaber, som sterre og mere lose netvaerk kan give. Endvidere oplever de, at
aktiveringsindsatser ikke hjelper dem videre. Aktiveringen er ikke malrettet efter
deres uddannelse, og vi ser eksempler pa hgjtuddannede kvinder, der kommer i
aktiveringsprojekter med andre etniske minoritetskvinder, som aldrig har arbejdet,
ikke har uddannelse og ikke kan sproget. Der er meget store niveauforskelle, og
kvinderne har svert ved at se, hvordan sadanne aktiveringssteder skal hjelpe dem
taettere pa et job, hvor de kan bruge deres ressourcer.

Folgende historie om Miriams forleb og ressourcer illustrerer, hvor svart det kan

vare at komme ind pé arbejdsmarkedet, hvis man ikke har nogen kontakter eller
netveark at treekke pa.
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Miriams kamp for at komme ind pa det danske arbejdsmarked

Miriam er 50 ar og fra Iran. Hun kom til Danmark for fire ar siden, da hun blev gift med en
herboende iraner. Hun har en universitetsuddannelse i gkonomi fra Iran og har arbejdet som
revisor i 18 ar i sit hjemland.

Trods utallige ansggninger, mentorhjaelp og udvidede danskkurser er det ikke lykkedes hen-
de at fa foden ind pa det danske arbejdsmarked, og hun er i dag pa starthjeelp pa tredje ar.
Hun har dog ikke mistet motivationen og seger stadig job, bade for at bruge sin faglighed, for
at fa en bedre gkonomi og levestandard samt en hverdag med et arbejdsliv og en social om-
gangskreds.

Hun er pa interviewtidspunktet i aktivering pa et kvindeprojekt, hvor de syer og lzerer dansk.
Hun fgler ikke, dette vil hjeelpe hende i job, og hun ops@ger selv mentorhjaelp og ekstra
danskkurser.

De ufagleerte

De etniske danskere, som falder under denne undergruppe, er uden en erhvervs-
faglig uddannelse. De har haft flere forskellige ufaglerte job og har formaet at
finde nye job, nar de andre opherte. Personerne er lige nu ramt af krisen, som gor
det svaert for dem at finde ufaglerte job. Det er iseer meendene, som har pendlet
mellem diverse ufaglerte job, og som pga. af nedgangstider har oplevet flere fy-
ringer og kortere ansattelsesperioder end tidligere. Noget som for eksempel med-
forer, at 46-drige Lars overvejer at melde sig 1 a-kasse, selvom han ikke tidligere
har fundet det nedvendigt.

Lars’ pendling mellem ufaglzerte job

Lars har altid haft arbejde i ufaglaerte job og har formaet at finde et nyt job hver gang, det
tidligere job ophgrte. De senere par ar er det blevet svaerere for ham at fa job, og han har
veeret pa kontanthjaelp i leengere og flere perioder, end han plejer. Han har tidligere vaere
ramt af 300-timers reglen, idet hans kone ogsa er pa kontanthjaelp. Herefter fandt han job
igen, blev fyret igen og var pa kontanthjeelp igen indtil for nylig, hvor han fik job hos et ren-
geringsfirma. Dette var et par dage inden 300-timers reglen igen ville treede i kraft over for
ham og hans kone.

Han feler sig heldig, at han fik jobbet pa dette tidspunkt, og at de ikke naede at blive udsat
for at skulle leve for én kontanthjeelp igen. Han havde sendt over hundrede ansagninger in-
den for det sidste ar, og Lars har altid gerne ville arbejde og forserge sin familie. Han me-
ner derfor ikke, at 300-timers reglen har haft indflydelse pa hans jobsggning, da han altid
har veeret aktivt jobsggende, men finanskrisen og stigende arbejdslgshed har gjort det
sveert at fa job, og han overvejer derfor nu at melde sig i a-kasse.

Enkelte personer med anden etnisk baggrund end dansk, som ikke har en er-
hvervskompetencegivende uddannelse, falder ogsé ind under denne gruppe. Efter
mange ars ufaglert arbejde er de slidte og har dérligt helbred. De har egenskaber,
der gor, at de er lige ved at falde ind under den sidste gruppe de syge og uarbejds-
dygtige, der afspejler de personer, som er for syge til at arbejde. Men pé trods af
darligt helbred er de stadig jobsegende, da de foler sig presset til at indfri beskaf-
tigelseskravene og er bange for at miste deres forsergelsesgrundlag, og det kan
diskuteres, hvorvidt de er arbejdsmarkedsparate. Men de ser ingen anden udvej
end at sege job, og de har ikke ressourcer til at soge fortidspension, hvilket fol-
gende historie om Faduma afspejler.
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Fadumas historie: Jobsggning trods darligt helbred

Faduma er 49 ar og fra Nordafrika. Hun kom til Danmark som 15-arig og har i mange ar ar-
bejdet pa en fiskefabrik. Hun er i dag nedslidt og har helbredsproblemer. Hun kan ikke an-
vende det danske sprog og har i mange ar faet kontanthjaelp. Hendes mand har indtil for to
ar siden altid arbejdet, men pga. rygproblemer matte han holde op. Han er nu ogsa pa kon-
tanthjeelp og har i flere ar s@gt fertidspension, og familien er pt. i risiko for at blive ramt at
300-timers reglen.

Faduma er derfor aktivt jobs@gende, men det er naermest umuligt for hende at finde et job.
Hun har sggt over hundrede job, men hun mangler kvalifikationer, kan ikke anvende det
danske sprog og kan naesten ikke ga pga. en darlig fod og et darligt knae. Hun har leegeer-
kleeringer, der vurderer, at hun ikke kan arbejde fuldtid, og hun venter pa en undersggelse
pa Rigshospitalet, men indtil da fgler hun ikke, at der er andre Igsninger end at sgge job og
habe pa at fa et.

Hun har ikke mod pa at sege fertidspension, eftersom hun har set, hvor sveert det er for
hendes mand at fa det igennem systemet.

De interviewede arbejdsmarkedsparate og arbejdssegende har familie. Alle pd naer
en har bern, og motivationen for at komme pa arbejdsmarkedet er forst og frem-
mest begrundet i ensket om at kunne forserge familien. Noget andet, der spiller
ind, er, at alle har erhvervserfaring og derfor er vant til en bedre ekonomisk situa-
tion og levestandard end den, de har pa nedsat ydelser. De ensker derfor at tjene
penge igen, og motivationsfaktoren er derfor bl.a. gkonomisk.

Interviewpersoner, der falder ind under denne kategori, bevager sig i retning af at
fa et job. Dog er der for denne gruppe en rakke barrierer, som fx manglende kva-
lifikationer og helbredsproblemer, som kan trekke dem i den anden retning. End-
videre kan samfundstendenser som stigende arbejdsleshed, der rammer mange
ufaglarte, gore det svarere at finde et job.

Marginaliserede meend med begreenset arbejdsmarkedspotentiale

Den anden gruppe under hovedkategorien med personer med arbejdsmarkedstil-
knytning og med arbejdsmarkedspotentiale er en gruppe maend, som skiller sig ud
ved, at deres livsforleb og arbejdsmarkedspotentiale er praeget af serlige handel-
ser, som har resulteret i arbejdsleshed eller som i kombination med arbejdsleshed
fastlaser dem i en position, der er laengere vaek fra arbejdsmarkedet end oven-
navnte personer. Denne gruppe er ikke antalsmaessigt staerkt repraesenteret i data-
materialet, men disse relativt fi mands situation og livsforleb har dog s mange
fellestrek, at de udger en distinkt type.

Af fellestreek er blandt andet, at de afventer behandling eller er i gang med be-
handling. Heraf er et par stykker i risikozonen for at bevege sig lengere vak fra
arbejdsmarkedet og er potentielle fortidspensionister pga. manglende behand-
lingsmuligheder og ventetiden, som demotiverer og marginaliserer dem. Kende-
tegnende for maendene er, at de altid har arbejdet. De har haft de samme stillinger
i leengere tid og har en specifik arbejdsidentitet. De er primert ufaglaerte, men en
enkelt irakisk flygtning har en universitetsuddannelse fra hjemlandet.

Fysiske skader, fyringer, skilsmisser og misbrug

Mzandene 1 denne gruppe er stoppet 1 deres arbejdsforleb péd grund af fysiske ska-
der eller fyring. Foruden bruddet i deres arbejdsforleb, er deres livsforleb preget
af andre betydningsfulde handelser som skilsmisse, dedsfald og/eller misbrug. I
folgende eksempel ser vi et brud med arbejdsmarkedet, som skyldes en fysisk
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arbejdsskade, og som kombineret med flere forskellige haendelser marginaliserer
43-arige Kenneth yderligere.

Lagerarbejder ramt af rygskade, tab af hustru og alkoholforbrug

Kenneth har siden 1990 arbejdet som lagerarbejder. | 2005 kom han til skade med sin ryg,
blev sygemeldt og var pa sygedagpenge i en periode, inden han kom pa kontanthjeelp.
Kenneth bor i dag alene sammen med to af sine tre bgrn, som han har fra et tidligere seg-
teskab. Efter segteskabet blev han gift igen med en kvinde med dansk baggrund, som pga.
et udlandsophold modtog starthjeelp. Hans sygedagpenge var ophert, og de fik til sammen,
hvad der svarer til én kontanthjeelp. | 2007 dgde hans kone under et ferieophold, og tabet
af hende udggr en krise i Kenneths liv og pavirker ham meget. Endvidere har han i tre ar
ventet pa et behandlingstilbud og genoptreening, da han gerne vil ud og arbejde igen.

Dette har haft sociale konsekvenser for Kenneth. Med sorg, smerter i ryggen og en mangel
pa indhold i tilvaerelsen er hans alkoholforbrug steget, og han har i dag et hverdagsliv, der
er preeget af manglende energi og motivation, og han er i risiko for at blive mere og mere
isoleret. Kampen med systemet om at komme i behandling ger, at Kenneth i dag har mistet
tilliden til systemet i forhold til at fa hjaelp til at komme fuldtid ud pa arbejdsmarkedet igen.

Han far i dag almindelig kontanthjeelp og afventer stadig behandling og overvejer derfor at
soge fartidspension.

I Kenneths tilfeelde optraeder der et stort alkoholforbrug, og vi ser, at misbrug gér
igen i flere tilfeelde i denne gruppe (alkohol og hash). Selvom arbejdslesheden ik-
ke har startet misbruget, s har den i hvert fald foreget det. En enkelt interview-
person er i behandling for hashmisbrug og er pa vej ud af et langvarigt misbrug og
har planer om komme ind pa arbejdsmarkedet igen.

Ogsa fysisk skade har, som vi ser i Kenneths tilfelde, vaeret skyld i flere af inter-
viewpersonernes brud med arbejdsmarkedet, og manglende eller fejlagtige be-
handlinger har betydet, at nogen af interviewpersonerne har gaet hjemme sé len-
ge, at de rykker sig lengere og lengere vak fra arbejdsmarkedet. Folgende ek-
sempel illustrerer et forlab praeget af faktorer, der pavirker arbejdstilknytningen i
en negativ retning.

Fra underviser til skilt kontanthjeelpsmodtager med fysisk handicap og depression

55-arige Karim har en universitetsuddannelse fra Irak og kom til Danmark i 2000 med sin
kone og to barn. Han fik job som lzerer pa en skole og kom en dag til skade med sin arm pa
arbejdet. Han gik laenge med skaden, og da han endelig blev opereret, endte han med et
stift handled og kunne ikke bruge sin hand. Han var leenge sygemeldt og kunne ikke under-
vise mere, da han ikke kunne skrive.

Han gik hjemme i lang tid, gik fra sygedagpenge til kontanthjeelp og nedsat kontanthjeelp,
og blev samtidig skilt fra sin kone og flyttede, mens hans to bgrn blev hos ekskonen. Han
bor pa et vaerelse og har med tiden faet en depression, og han er pa interviewtidspunktet
meget deprimeret og har ingen forhabninger om at komme tilbage i job.

Arbejdslasheden er i disse mands tilfeelde kombineret med, at mandene er enlige
eller fraskilte, og flere har svart ved at fa hverdagen til at fungere, og for mange
synes denne indholdsles. Umiddelbart har mendene ikke meget kontakt med
mennesker i deres hverdag, og deres netvark er sveekket af de mange sociale begi-
venheder. Fravaeret af kolleger og familieliv skaber risiko for, at mendene bliver
mere og mere socialt isolerede jo laengere tid, de er i en afventende situation.
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Der findes i denne gruppe modsatrettede tendenser i forhold til, hvor de bevager
sig hen, og nogen virker til at have mulighed for at finde vej tilbage til arbejds-
markedet, mens andre er i risikozonen for at drive lengere veek og mod en for-
tidspension, isa@r hvis de ud over arbejdslesheden er ramt af flere af de ovennavn-
te sociale begivenheder. Helbredet og behandling samt netvaerket synes i flere til-
feelde at have en afgerende betydning for, hvorvidt de vil kunne vende tilbage til
et arbejdsliv.

2.2  Personer uden arbejdsmarkedserfaring og med
begraenset arbejdsmarkedspotentiale

De to andre typer af personer, der lever af de laveste ydelser, falder ind under den
anden hovedkategori, som rummer personer, der aldrig rigtigt har fundet fodfaeste
pa arbejdsmarkedet, eller hvis arbejdsmarkedstilknytning ligger langt tilbage i
tiden. Enten har de aldrig haft et ordinert job, men har veret i systemet siden de
kunne heve deres forste kontanthjelp, de har haft en masse forskellige sméjob og
pendlet ind og ud af kontanthjeelpssystemet, eller ogsé har de haft et ufaglert job
for mange ar tilbage. De fleste i denne gruppe er ikke leengere jobsegende, men
har géet hjemme i en arraekke og har sveart ved at se sig selv pa arbejdsmarkedet
og har ingen arbejdsidentitet.

Der er i interviewene en raekke tendenser, som peger pd, at der for flere af kvin-
derne i denne hovedkategori er en rekke fellestraek, som omhandler en tilbage-
treekning til en husmoderrolle, som de bliver fastlast i. Hele deres hverdag er bun-
det op pé at serge for hjemmet og bernene, og de har ingen udsigter til at komme 1
job. De afspejler derfor typen fastldste modre. For de interviewpersoner, der ikke
falder under denne gruppe, er det karakteristisk, at de mangler evner til at kunne
arbejde og indgé pé arbejdsmarkedet pa lige fod med andre. Dette skyldes enten,
at de fysisk er for syge, eller at de har psykiske problemer, og de kaldes derfor de
syge og uarbejdsdygtige, som er langt fra arbejdsmarkedet.

Fastldste modre

De fastlaste madre er en type, der rummer de kvinder, der er uden for arbejdsmar-
kedet, og hvis hverdagsliv er fokuseret pa familien og hjemmet. Cirka en fjerdedel
af interviewpersonerne falder ind under denne kategori. Karakteristisk for dem er,
at de indgér i en husmorrolle. De har ingen fremtidsplaner eller forhdbninger om
at komme i job. Flertallet har aldrig faet taget en erhvervsfaglig uddannelse, de
har forholdsvis tidligt faet bern, og hvis de har haft job, har det varet ufaglerte
job i kortere perioder, enten for de fik bern, eller da bernene blev sterre, mens re-
sten aldrig er kommet ud pa arbejdsmarkedet. De har generelt ikke nogen arbejds-
identitet, og med tiden har de trukket sig l&engere og lengere tilbage i familielivet.
De bliver pa denne méde medre, som har en svag tilknytning til arbejdsmarkedet,
hvilket til at starte med bl.a. har veret forbundet med barsler og smé bern samt
@gteskab med mand, der har kunnet forserge familien.

Flertallet er pd nedsat kontanthjalp og enkelte har tidligere varet pa nedsat ydel-
se, men far pt. ingen ydelse. De fleste af kvinderne har varet pé sociale forsergel-
sesydelser i en meget lang arraekke. Enkelte af de etniske danske kvinder har vae-
ret pa kontanthjzlp, siden de var helt unge, og en 47-arig kvinde fortaller, at hun
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havede sin forste kontanthjelp som 18-arig. Disse kvinder har merket krisetider-
ne i 1980’erne, og de ndede aldrig at komme i gang med en uddannelse. Efter at
have giet hjemme i flere ar er de praktiske ting i hjemmet blevet deres arbejde.
Familielivet er kommet i centrum, de har gdet hjemme og passet bernene og hjem-
met og er faldet ind i rollen som husmor. Derfor er det ogsa blevet uoverskueligt
at forestille sig at komme ud pé arbejdsmarkedet, og flere har hen ad vejen mistet
fremtidsdremmene om et arbejdsliv. Flere har samtidigt udviklet helbredsproble-
mer, som Kavitha, der som 29-arig ikke har nogen fremtidsudsigter i forhold til
arbejdsmarkedet.

29-arig kvinde med tre bern og ingen fremtidsdremme

Kavitha er 29 ar og fgdt i Sri Lanka, men opvokset i Danmark. Hun har boet her med sine
foreeldre siden hun var 7 ar. Hun har en handelsskoleeksamen og havde herefter forskelli-
ge job i butikker og pa kontorer. | 2000 blev hun som 20-arig gift med en tamilsk mand, som
kom hertil i 2002. De fik efterfglgende tre bern, som i dag er 5, 6 og 7 ar. Efter fedslerne
kom Kavitha aldrig ud pa arbejdsmarkedet igen, og hun har veeret pa kontanthjeelp lige si-
den.

Hendes mand kom til Danmark via familiesammenfering med Kavitha, og de har keempet
en lang kamp for, at han kunne fa permanent opholdstilladelse. Hendes mand har efter otte
ars kamp endelig faet opholdstilladelsen, men det har teeret hardt pa familien. Han har faet
psykiske men og mavesar, og Kavitha er blevet deprimeret og opgivende af den lange ven-
tetid. Hun har faet et darligt helbred, bade fysisk og psykisk og har sveert ved at se sig selv
pa arbejdsmarkedet igen og ser kun fartidspension som en Igsning.

Medre med anden etnisk baggrund end dansk

Halvdelen af kvinderne, der falder ind under gruppen fastldste madre, er kvinder
med anden etnisk baggrund end dansk. De har alle oplevet et brud i tilverelsen i
forbindelse med migration, og flertallet er flygtninge eller familiesammenforte og
er kommet til Danmark i perioden 1998-2005. Deres mand har generelt et darligt
helbred og er pa fortidspension eller pa vej dertil. Kvinderne stér for alt i hjemmet
og tager sig ogsa af deres syge mand, som ofte ikke magter noget, flere af dem er
ramt af krigstraumer, og kvinderne virker péavirket af den megen sygdom og ser
treette, triste og slidte ud. De virker gamle i en tidlig alder, ser typisk aldre ud end
de er og har selv helbredsproblemer, uden at det helt kan defineres, hvad de fejler.
De har féet born i en forholdsvis tidlig alder, og de har generelt ingen erhvervser-
faringer fra hjemlandet. De har svert ved at laere dansk, har maksimalt afsluttet 9.
klasse og har ikke mange kompetencer i forhold til det danske arbejdsmarked.
Kvinderne er blevet sendt ud i den ene aktivering efter den anden, men har allige-
vel ikke formaet at fa foden ind pa det ordinare arbejdsmarked. Et typisk livsfor-
lob for de etniske minoritetskvinder, som falder ind under denne gruppe, kan illu-
streres ud fra Fatimas forleb.
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43-arig kvinde med lzengsler om et otium i Irak

Fatima er en 43-arig irakisk kvinde, som kom til Danmark i 2001 via familiesammenfgring
med sin mand. De har tre barn pa 25, 23 og 16 ar, hvoraf de to aldste er flyttet hjemmefra.
Fatima har ingen uddannelse eller nogen erhvervserfaringer fra hjemlandet og har sveert
ved det danske sprog. Hun har vaeret pa kontanthjaelp, siden hun kom til Danmark, og hen-
des mand er syg og pa fertidspension.

Fatima har veeret i mindst 20 aktiveringer og praktikker, men har aldrig haft et ordinaert ar-
bejde. Hun fgler sig presset ud i den ene aktivering efter den anden og orker ikke rigtig me-
re. Hun har mistet habet pa, at hun kan komme pa arbejdsmarkedet og mener, at det nu er
for sent. Hun virker i en alder af 43 ar udbreendt. Hun feler systemets pres pa sig, og over
lzengere tid er hun blevet syg af det, og det har fadet hende til at drgmme om at komme til-
bage til hjemlandet. Hun har fgrhen brugt alt sin tid pa hjemmet, bgrnene, manden og akti-
veringer, men nu er bgrnene blevet store, aktiveringerne virker meningslgse, og hun fgler
intet tilharsforhold til Danmark laengere. Hun venter pa, at b@rnene bliver gift og stifter fami-
lie, og sa vil hun gerne tilbage fil Irak.

Onsket om en alderdom i hjemlandet er noget, som vi har hert i et par interview.
Efter der er blevet mere fredeligt i nogen af de omrader, de etniske minoriteter
kommer fra, og efter det yderlige pres, der ligges pa personer pé de laveste ydel-
ser, drommer nogle om at tage hjem, nér de bliver @®ldre. Dromme fremtrader her
som en form for overlevelsesstrategi, som kan ses som et resultat af den situation,
de befinder sig i.

Agteskab, forsergelse og skilsmisse

Kvinderne i denne gruppe er gift med mand, som tidligere har forserget familien,
og de er i dag berorte af, at deres @gtefaeller ikke l@ngere har fast arbejde. De et-
niske danske kvinder er gift med mend, der har haft ufaglert arbejde, og som i
dag er market af arbejdsleshed, mens kvinderne med anden etnisk baggrund end
dansk er gift med mend, der har faet helbredsproblemer, og som seger fortidspen-
sion eller har faet tilkendt den.

I flere af forholdene har mandene modtaget kontanthjelp i en l&ngere periode, og
ud over varighedsnedsettelsen er disse familier siledes ogsé i risikozonen for at
falde for 300/450-timers reglen. Kvinderne, som maéske i de sidste 20 ar ikke har
vaeret pd arbejdsmarkedet, merker i dag et ekonomisk pres, idet de med de nye
regler ikke leengere kan modtage almindelig kontanthjeelp som tidligere, og samti-
digt kan deres mend pga. arbejdsleshed og darligt helbred ikke leengere forserge
familien pa samme méde som tidligere.

Et par af kvinderne i denne kategori er blevet berert af 300/450-timers reglen,
hvilket pavirkede familiens ekonomiske situation voldsomt, men problemet for
disse kvinder er, at de er fastliste i deres situation, og de ser ikke ud til at kunne
handle pé varslingen om at miste den ene kontanthjelp. Deres mend har i dag ar-
bejde, men kvinderne er ikke kommet narmere arbejdsmarkedet til trods for vars-
lingerne og den gkonomiske straf.

Et par af kvinderne er tidligere blevet skilt, og skilsmissen har haft stor betydning
for kvindernes ekonomiske situation, idet de har varet ekonomisk afthengige af
deres mand, da de ikke har nogen arbejdsmarkedstilknytning. Efter en skilsmisse
star disse kvinder derfor i en meget dérlig gkonomisk situation.
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Forladt, alene med to born og med en spaerret konto og gzeld

35-arig Mette var gift med en tysk mand og boede i Tyskland med ham og deres to barn.
Hun kom aldrig i gang med at arbejde i Tyskland, men gik hjemme og passede bgrnene,
mens han forsgrgede familien. Efter nogen ar begyndte deres forhold at halte, og en dag
flyttede hendes mand og efterlod hende alene med bgrnene, spzerrede deres konto og stak
af, sa hun stod tilbage uden nogen penge og med en geeld, som de sammen havde til hu-
set pa 600.000 kr. Mette havde ikke en krone pa lommen og endte med at tage bgrnene
med hjem til sin mor i Danmark for at bo der, indtil hun fandt en lejlighed.

Hun kom pa starthjeelp og fik et par vikarjob, men pga. darlig ryg kunne hun ikke arbejde
mere. Hun fandt en ny kaereste og blev gift, og i den forbindelse mistede hun sin starthjeelp.
Hun er pa denne vis igen afheengig af sin mands indkomst. Han er i dag pa dagpenge, og
hele familien skal leve af det, han far udbetalt. Mette s@ger i dag fgrtidspension pga. ryg-
problemer.

Mettes eksempel viser, at mange ar i hjemmet hos bernene gor det svaert at kom-
me ud pa arbejdsmarkedet igen. Mette havde en darlig ryg, men har aldrig faet
dette undersegt, mens hun gik hjemme, og da hun gerne ville i gang med at arbej-
de igen, kunne hun ikke klare det pga. helbredsproblemer, hvilket betyder, at hun i
dag i en alder af 36 ar soger fortidspension. Hun har et begrenset arbejdsmar-
kedspotentiale og er med &rerne blevet fastlast i en situation, hvor hun passer
hjemmet og bernene, er ath@ngig af mandens indkomst, og hun har ikke leengere
nogen forhabninger om at komme ud pa arbejdsmarkedet.

Livet i hjemmet

Kvinderne i denne gruppe har dedikeret sig til husmorrollen, og de kommer ikke
meget ud blandt andre, og de har derfor et begraenset netveerk. De har aldrig ar-
bejdet eller kun arbejdet i kortere perioder, og de har derfor ingen tidligere kolle-
ger eller studieckammerater. Deres liv er og har veret i hjemmet, og deres kontakt
med omgivelserne bestar i kontakten med bernenes skole, de n@rmeste naboer og
familien. De har derfor ingen ressourcepersoner at trakke pa, hvis de skal ud for
at sege job.

Enkelte af de kvinder, som er i aktivering eller har veret det, fortzller, at de er
glade for aktiveringsstederne, da de her moder andre mennesker, kommer ud og
har et socialt liv. En enkelt kvinde kommer stadig péa aktiveringsstedet, selvom
hendes aktiveringsperiode der er afsluttet, men hun synes, det er rart at tage af
sted til noget hver morgen. Den stramme egkonomi spiller ogsé en rolle for, at
kvinderne ikke har et socialt liv uden for hjemmet, idet det koster penge at deltage
i aktiviteter, hvilket er et tema, som vi vil komme mere ind pé i kapitel 3, der om-
handler de laveste ydelsers konsekvenser for livsbetingelserne.

Husmoderrollen er udviklet, mens bernene er sma, men fortsaetter selvom bernene
bliver ®ldre og flytter. Kvinderne har lenge levet i rollen og er over tid blevet
isoleret i hjemmet og fastlaste i rollen, og flere har udviklet helbredsproblemer.

Helbred, marginalisering og beskzeftigelseskrav

Generelt har kvinderne i1 denne gruppe helbredsproblemer, og mange bevager sig
pa graensen til at falde ind under typen de syge og uarbejdsdygtige. Fordi mange
af dem har gaet hjemme i s& mange ar, er flere af dem ikke blevet afklaret eller
har féet hjaelp, da sygdommene opstod, og mange af dem dgjer i dag med forskel-
lige helbredsproblemer, som traekker dem endnu laengere vaek fra arbejdsmarke-
det. Kvinderne har i flere ar veeret pa kontanthjeelp uden at blive presset i aktive-
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ring, men inden for de senere &r oplever de, at presset er blevet storre, og flere er
derfor nu blevet sygemeldte og kemper en kamp om at fa anerkendt deres syg-
domme.

Kontanthjalp som 18-arig, ordblind og 12 ars depression

47-arige Anja, som er gift med Lars, har modtaget kontanthjeelp, siden hun var 18 ar. Hun
har altid gaet hjemme og passet hjemmet og deres tre bgrn. Hun har aldrig taget en ud-
dannelse, og hun er staerkt ordblind. Hun har ikke veeret sendt i aktivering eller faet jobtil-
bud i mange ar, og hun har pa denne made faet lov til at ga og passe sig selv pa kontant-
hjeelp og er blevet mere og mere marginaliseret. Hun har i tolv ar har haft en depression,
som kom efter fadslen af hendes yngste se@n. Hun er endvidere bange for at ga ud blandt
mennesker og virker meget isoleret i hjemmet.

Det er forst i forbindelse med, at hun og hendes mand sidste ar faldt for 300-timers reglen
og klagede over dette, fordi Anja pa det tidspunkt var sygemeldt, at hun nu har faet bevilli-
get psykologhjeelp af kommunen og er kommet i et sygeopfaglgningsforlab.

Med de nye stramninger presses familien skonomisk, og der laegges op til, at Anja enten
skal i arbejde eller afklares til fgrtidspension. Efter s& mange ar hjiemme virker Anja meget
fastlast og vurderer selv, at hun vil have svaert ved at komme i ordineer beskeeftigelse.

De nye stramninger i kontanthjelpsreglerne bererer, som ovennavnte eksempler
viser, de fastldste medre, is@r hvis deres ®gtefeller ogsd er kontanthjelpsmodta-
gere, og de presses til at soge job. Mange har ikke reelle chancer for at komme ind
pa arbejdsmarkedet. De er, som Anja her, fastlaste modre, fordi de ikke har haft
andre muligheder. De har ikke haft adgang til arbejdsmarkedet pga. manglende
kvalifikationer, nedgangstider, sproglige barrierer for de etniske minoriteter og
generelle psykiske og fysiske helbredsproblemer. De har igennem tiden pa de so-
ciale ydelser aldrig faet tilbud, der passede til dem, og flere fortaller, at de gerne
ville have haft et fleksjob. Mange af dem har ikke vaeret pa arbejdsmarkedet i over
tyve ar, har faet kontanthjelp. uden der blev stillet krav til dem, og har féet lov at
passe sig selv. Forventninger om, at de i dag kan gé ud for at fi et ordineert fuld-
tidsjob, er p4 mange mader urealistiske. Kvinderne foler sig heller ikke i stand
hertil, da helbredsproblemerne fylder rigtig meget, og derfor overvejer de eller
ogsa er de allerede i gang med at seoge fortidspension. Herved presses kommuner-
ne til at lave flere arbejdsevnevurderinger, og spergsmaélet er, hvis disse bliver
lavet, hvor mange af disse kvinder, der egentlig er egnet til at have et ordinzrt job,
og hvor mange af dem der vil ende pa fertidspension. Vores vurdering er, at flere
er pa vej over i gruppen af syge og uarbejdsdygtige.

De syge og uarbejdsdygtige

Typen de syge og uarbejdsdygtige afspejler de personer, som er s& langt fra ar-
bejdsmarkedet, at de pga. helbredsproblemer ikke vil kunne 2 eller magte et ordi-
nzrt job. En tredjedel af interviewgruppen falder ind under denne gruppe. Her
inddrages ogsd dem, som allerede har fiet bevilliget en fortidspension. Interview-
personerne i denne gruppe har veret ude for sarlige haendelser, som er arsag til, at
de er i den nuvarende situation. Her er fx flygtninge, som er pavirket bade psy-
kisk og fysisk af oplevelser i forbindelse med krig og flugt, hvilket gor dem uar-
bejdsdygtige, samt folk som har arbejdet i mange ar, men har veret udsat for fx en
trafikulykke eller har rygproblemer, som fysisk hindrer dem i at kunne arbejde i
en ordinar 37-timers stilling. Der er i gruppen en overvagt af mand og personer
med anden etnisk baggrund end dansk.
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Darligt helbred og stram gkonomi

Foruden helbredsproblemer lever personerne i denne gruppe, som endnu ikke er
kommet pé fortidspension, generelt under en meget stram ekonomi, bl.a. fordi de
pga. helbredsproblemerne ikke har mulighed for at handle sig ud af deres situati-
on. Det er her vi bl.a. finder flygtninge pa starthjelp og par med bern, der lever af
kun en indkomst. Deres situation er derfor preget af en kombination af ekono-
misk pres og helbredsproblemer, hvilket forvarrer deres situation, fastldser dem
og ager risikoen for social eksklusion.

Isaer flygtningene har veret udsat for traumatiske hendelser, som stadig pavirker
dem psykisk, og derfor er de ikke i stand til pa nuvarende tidspunkt at varetage et
ordinzrt job.

Flygtninge med psykiske problemer og en meget begranset skonomi

30-arige Berat kom som flygtning alene til Danmark i 2005 fra Bosnien. Han er pavirket af
krigstraumer og er i psykiatrisk behandling herfor. Han er stadig s& haemmet af krigsople-
velser, at han endnu ikke kan ga til sprogundervisning og modtage laering. Samtidig lever
han af en starthjeelp og har 1.800 kr. tilbage til radighed til forbrug, nar hans faste udgifter
er betalt.

35-arige Ramanan er tamiler, gift med Kavitha og de har sammen tre bgrn. Han kom til
Danmark i 2002 og har keempet og ventet otte ar pa at fa opholdstilladelse og er i den tid
gaet psykisk ned. Han har faet mavesar og andre helbredsproblemer, som ger, at han ikke
i stand til at arbejde. Familien lever af, hvad der svarer til én kontanthjeelp, hvilket skaber et
yderligere pres for at fa hverdagen til at heenge sammen.

Den stramme gkonomi kan have en negativ indflydelse pa personernes psykiske
tilstand og risikerer at forverre deres tilstand yderligere, hvilket bl.a. fremgar af
den kvantitative undersegelse, hvor 21 % angav, at den nedsatte ydelse forarsage-
de, at de blev deprimerede/fik psykiske problemer, hvilket er et tema, vi vil kom-
me narmere ind pa i kapitel 3 om konsekvenserne af de laveste ydelser.

Ud over de psykiske helbredsproblemer, som er navnt, er der ogsé eksempler pa
fysiske skader og men, der satter interviewpersonerne uden for arbejdsmarkedet
og gor dem uarbejdsdygtige. Der er blandt vore interviewpersoner eksempler pé
arbejdsskader/nedslidning, rygskader og trafikulykker. Alle skader er sd omfat-
tende, at personerne ikke fysisk vil kunne varetage et ordinert fuldtidsjob, og i
flere tilfaelde kan det undre, at disse personer ikke er pa fertidspension.
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Handicappet og pa starthjzlp

36-arige Susanne var for otte ar siden ude for en slem trafikulykke, der lammede hende i
nakken, gjorde hende gangbesvaeret og har givet hende hukommelsestab. Hun er blevet
handicappet og gar i dag med rollator og til genoptraening, og hun kommer aldrig til at ga
ubesveeret igen.

Ulykken skete, da Susanne boede i USA med sin amerikanske mand. Susanne har en
dansk baggrund, men har boet i USA i en periode pa ti ar. Efter ulykken 1& hun pa hospital i
et ar. | mellemtiden blev hun skilt fra sin mand og valgte efter hospitalsopholdet at tage
hjem til Danmark. Her kom hun pa starthjeelp og har vaeret det i seks ar.

Susanne bor alene og er meget afhaengig af hjeelp fra sin familie, bade i forhold til praktiske
ting, som fx at handle ind, men ogsa i forhold til at klare sig gkonomisk. Hun har i alle &rer-
ne kaempet en kamp med kommunen om at fa anerkendt sit handicap og fa hjeelp og statte
til at fungere i dagligdagen. Fx vil kommunen ikke hjeelpe hende med statte til taxitransport,
selvom hun har mindst tre kilometer hen til busstopstedet, og hospitalet har vurderet, at hun
ikke fysisk er i stand til at tage med en bus.

Susanne oplever ikke, at kommunen anerkender de vurderinger, som hospitalet foretager,
men samtidig har hun i seks ar vaeret pa starthjeelp uden at have veeret sendt i aktivering
eller praktik, da det pga. de mange fysiske men fra ulykken er tydeligt, at hun ikke vil kunne
varetage et job.

Der er her et paradoks i forhold til kommunens vurdering af Susannes helbred og
deres handtering af hendes ”sag”. Det undrer os bade, hvorfor hun er pa starthjelp
og ikke pa fortidspension grundet hendes fysiske tilstand, og at en person kan gé i
seks &r uden at blive sendt i arbejdsprevning eller blive vurderet, men bliver over-
ladt til sig selv pa en starthjelp som handicappet og uden nogen former for stotte
og hjelp. Hun er nu efter de mange ar pa starthjelp endelig blevet visiteret til et
arbejdsprevningsforlgb, som hun lige er startet pd. Her er hun i gang med at blive
afklaret i forhold til arbejdsevne, og hvorvidt hun overhovedet kan varetage et job.

Nar systemet ikke anerkender sygdomme og darligt helbred

Susannes forleb er ikke et enestaende tilfaelde. Der er blandt de interviewede flere
eksempler pa forleb, der illustrerer, at helbredsproblemerne fylder meget, og hvor
personerne typisk er i gang med behandling, har veret eller venter pd behandling,
og hvor de fleste hverken bliver sendt i aktivering eller far jobtilbud, fordi de er
for syge til det. Indtrykket er, at denne gruppe er placeret i den tunge ende af
matchgruppe 4, pé vej til matchgruppe 5. Nogen er sygemeldt, mens andre befin-
der sig i systemet pa lige fod med alle andre, uden at der dog bliver stillet krav om
aktivering. P4 denne made virker det til, at kommunerne anerkender, at denne
gruppe er for syge til at arbejde. Dette er dog, som 1 Susannes tilfelde, ikke altid
blevet dokumenteret via vurdering af arbejdsevnen/arbejdsprevning, ressource-
profil eller helbredsafklaring, og de bliver derfor heller ikke af kommunen indstil-
let til fortidspension. De forbliver derved pa den laveste ydelse, hvis de ikke selv
tager kampen op.

Generelt oplever de syge og uarbejdsdygtige, at kommunen/sagsbehandlerne ikke
tager deres helbredsproblemer seriost, og at fx leegeerklaeringer ikke anerkendes.
Der er endog et eksempel pa, at arbejdsevnevurderinger ikke tages alvorligt. Mu-
hammed, som er stoppet efter mange ars arbejde pga. en rygskade, har faet foreta-
get to arbejdsevnevurderinger, som erklerer ham uarbejdsdygtig, uden at dette
tages til efterretning i kommunens sagsbehandling. Ifelge kommunen er papirerne
foraeldede, og han skal sdledes overholde samme beskeftigelseskrav som alle an-
dre pa kontanthjaelp, og hans kone og han selv er pa nuvarende tidspunkt udsat

31



for varslinger om at falde for 300/450-timeres reglen. Dette til trods for, at han er i
matchkategori 5. Der synes her at vare tale om systemfejl, og der optrader i in-
terviewene med de syge og uarbejdsdygtige generelt en oplevelse af kommunale
svigt, og at det kraever kendskab til reglerne, vilje og kamp for at & anerkendt sin
sygdom for at blive erkleret uarbejdsdygtig.

Alle de syge og uarbejdsdygtige, som indgar i denne undersagelse, og som ikke
allerede har féet bevilliget en fartidspension, er potentielle fertidspensionister. Og
de, som har sat sig ind i reglerne, og som har ressourcer og overskud til det, havde
da ogsa pa interviewtidspunktet tanker om at ansgge om fortidspension, og enkel-
te var i gang med det. Det er personer med ressourcer, der havde disse overvejel-
ser om at sege fortidspension, og det gelder sarligt for dem, som tidligere har
veeret pa arbejdsmarkedet, har arbejdsmarkedstilknytning, og som har ressource-
personer i deres netverk, som kan hjelpe dem. I kapitel 4 vil vi se nermere pa,
hvilke copingstrategier interviewpersonerne benytter sig af, hvor det at soge for-
tidspension er en af disse strategier. Foruden at sege fortidspension er enkelte af
interviewpersonerne ogsa i gang med arbejdsprevninger, og det er i forhold til
denne gruppe tvivlsomt, hvor mange der egentlig vil kunne arbejde og dermed har
reelle muligheder for at reagere pa de beskaftigelseskrav, som de er udsat for.

Vi har i kapitlet her beskrevet, hvilke karakteristika der kendetegner interview-
gruppen, der modtager de laveste sociale ydelser, og vi har opstillet en typologi
herfor, som anvendes som et analytisk redskab, som vi ogsd vil gere brug af i de
folgende kapitler. Vi kan herudfra konkludere, at gruppen af personer, der rammes
af de laveste sociale ydelser pa mange mader har problemer ud over ledighed, og
at iser helbredstilstanden er et centralt problem, som er afgerende for interview-
personernes arbejdsmarkedspotentiale. Udover det spiller serlige haendelser i de-
res livsforleb og andre ressourcer som uddannelse og netvark en rolle for deres
muligheder for at komme pa arbejdsmarkedet og derved handle sig ud af at skulle
leve af de laveste sociale ydelser.
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3  De laveste ydelsers konsekvenser for
livsbetingelserne

Dette kapitel indeholder en beskrivelse af, hvilke rammer de laveste sociale ydel-
ser satter for de personer, der er berert heraf, og hvilke konsekvenser de laveste
ydelser har for interviewpersonernes livsbetingelser pa interviewtidspunktet.

Sterstedelen af dem, som vi har interviewet, lever pa interviewtidspunktet med en
stram gkonomi. Nogle af interviewpersonerne er som tidligere navnt kommet vi-
dere og er i dag enten 1 job eller pd fortidspension og har derfor i dag en lidt bedre
okonomi, men mange marker stadig eftervirkningerne af de laveste ydelser i form
af geeld og de afbetalinger, der folger med. Generelt har familierne lave radigheds-
beleb at leve for, hvilket pavirker deres hverdagsliv, og der optrader i interviewe-
ne mange beretninger om stramme budgetter, bekymringer om at fa pengene til at
sla til, begraensede forbrugsmuligheder og geldssaetning. For mange handler hver-
dagen om prioriteringer og budgetplanlegning, og ofte ma basale ting, som nor-
malt regnes som en selvfelge, nedprioriteres.

Knaphedsgkonomien satter fx graenser for mulighederne for at have en sund livs-
stil, for at deltage i sociale aktiviteter og for at give bernene de oplevelser, som
andre bern far. Vi har i interviewene med bernefamilierne haft sarlig fokus pa,
hvilken indflydelse ekonomien har for bernenes trivsel. Det er tydeligt, at forel-
drene prioriterer bernenes udfoldelsesmuligheder hejt og ger meget for, at de ikke
skal mangle noget eller skille sig ud fra andre bern. Samtidig herer vi alligevel be-
retninger om, at der fx ikke er rad til fritidsaktiviteter til bernene, at der kebes
genbrugstej, og at der ikke er penge til fadselsdagsgaver. Interviewgruppen beret-
ter generelt om en rakke begransninger og sociale og materielle afsavn, som
heenger sammen med deres begrensede gkonomiske ressourcer, og som de isar
forbinder med de laveste ydelser.

Afsavn og relativ fattigdom

Det bliver i denne sammenhang relevant at tale om den relative fattigdom, som
henviser til en lav levestandard, hvor der ikke er mulighed for forbrug og deltagel-
se 1 aktiviteter pa lige fod med omgivelserne. Vi tager udgangspunkt i Peter
Townsends definition af relativ fattigdom, der lyder saledes:

“Individer, familier og grupper i befolkningen kan siges at veere fattige, nar
de mangler ressourcer til at opnd den kost, deltage i de aktiviteter og have
de levekar og de bekvemmeligheder, som er normale eller i det mindste an-
erkendte i det samfund, som de horer til. Deres ressourcer er sd langt under
gennemsnittet for individer og familier, at de udelukkes fra almindelige livs-
monstre, vaner og aktiviteter.” Townsend, 1979:31

Med dette afsat vil vi give et indblik i, hvilke livsbetingelser interviewgruppen
lever under ved at illustrere deres ekonomiske situation med eksempler fra for-
skellige husstandes budgetter. Vi vil under hvert budgeteksempel samtidig belyse,
hvordan knapheden pévirker hverdagen hos udvalgte familier, hvilke typer af af-
savn der opstar, og hvordan bernenes trivsel pavirkes heraf.
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Fra den kvantitative undersogelse ved vi, at der er en bemarkelsesvardig stor
konsensus om, hvad der er nedvendigt for at vere bernefamilie i Danmark i dag.
Det er derfor tydeligt, at foreldrene — uanset forsergelsesgrundlag — oplever det
som et afsavn, hvis de ikke gennem keb kan tilegne sig bestemte goder. Nedensta-
ende tabel fra underseggelsen viser, hvor store andele af barnefamilier med forskel-
ligt forsergelsesgrundlag, der har mattet undlade at foretage forskellige indkeb el-
ler lave forskellige aktiviteter.

Tabel 3.1: Andelen af bgrnefamilier med forskelligt forsergelsesgrundlag, der har
lidt afsavn med hensyn til udvalgte forbrugsgoder og aktiviteter. N=652.

Ga til sports-
Taj/ Mobil- Invitere fritids- Skole-
fodtg telefon  Legetgj med hjem aktiviteter udflugter
Starthjeelp/introduktionsydelse.... 39,1 431 40,0 32,9 38,0 20,3
Nedsat kontanthjeelp.................... 37,3 244 31,9 17,6 314 15,7
Alm. kontanthjeelp .........coocvevene 27,0 22,6 37,8 13,8 31,3 10,0
Dagpenge .......cocvvveerrereereernineinns 2,2 2,2 0,0 2,2 0,0 0,0
Lanindkomst for beskaeftigede.... 21 3,3 3,8 1,7 1,7 0,8

Kilde: Andersen, Ejrnaes & Larsen 2010

Monsteret er gennemgéende, at store andele af familierne pé starthjelp eller intro-
duktionsydelse og pd nedsat kontanthjalp har undladt bestemte kob og aktiviteter,
at lidt mindre andele af familierne pa almindelig kontanthjaelp har undladt disse
kab og aktiviteter, og helt gennemgéende er det, at familier pd dagpenge eller med
lonindkomst nasten ikke har undladt nogle af disse keb (Andersen, Ejrnaes & Lar-
sen 2010). Tabellen dokumenterer saledes, at det i sarlig grad er forbundet med
afsavn at veere modtagere af de laveste ydelser i Danmark.

Finansielt stress og knaphedens tyranni

Af interviewmaterialet fremgar det, at den stramme gkonomi og de laveste ydel-
ser, udover afsavn, ogsa skaber bekymringer og stress i hverdagen, og i nogen til-
faelde ogsa pavirker helbredet og det fysiske og psykiske velvare. For nogle inter-
viewpersoner, der har en familie, de skal forserge, skaber det stressende situatio-
ner, nar der kommer uforudsete udgifter, eller der fx varsles om nedsettelse eller
fratagelse af kontanthjelpen. For andre familier er det et stadig tilbagevendende
problem og en stressfaktor at f& pengene til at reekke til sidst pA maneden, og no-
gen ma galdssette sig bare for at fa hverdagen til at henge sammen. Modtagerne
af de laveste sociale ydelser er i den forbindelse udsat for life stress og financial
stress (livsstress og finansielt stress), som er udtryk for de bekymringer og det
stress, der opstdr i forbindelse med lantagning og stram ekonomi. Begreberne
stammer fra Michael Whites undersaggelse “Life Stress in Long-term Unemploy-
ment” fra 1985, som bl.a. belyser sammenhangen mellem gkonomiske problemer
og helbredstilstanden. Disse begreber er relevante betegnelser for den tilstand og
situation, som interviewpersonerne oplever at befinde sig i grundet de laveste so-
ciale ydelser. Foruden det ekonomiske pres oplever mange et pres i forhold til
kravet om jobseggning for at kunne opfylde beskeaftigelseskravene, hvilket pavir-
ker flere af interviewpersonerne psykisk. Mange har, som vi belyste i kapitel 2,
problemer ud over ledighed, is@r helbredsproblemer, og de kan derfor ikke arbej-
de sig ud af situationen eller opfylde de opstillede krav, og flere foler sig i den
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forbindelse fastlaste og magteslose, da de ikke er i stand til at athjelpe situatio-
nen.

De laveste ydelser skaber en gkonomisk knaphed, som pd mange omrader gen-
nemsyrer interviewgruppens hverdagsliv. Deres samlede livssituation kan siges at
vaere preget af Knaphedens tyranni, et begreb, som Steinar Stjerng (1986) anven-
der om den moderne fattigdom, der indebarer en kamp for at fa pengene til at sla
til og deltage pé lige fod med mennesker i det omgivende samfund, deltage i det
normale forbrug og i de gaengse aktiviteter samt udholde det psykiske pres, disse
kampe skaber. Med det kvalitative perspektiv har vi netop haft mulighed for at fa
et helhedsorienteret indblik i, hvordan de laveste ydelser pavirker den samlede
livssituation og hermed afdekke knaphedens tyranni.

3.1 Interviewpersonernes skonomiske situation

For at belyse interviewgruppens ekonomiske situation vil vi vise en reekke eksem-
pler pa budgetter, der repraesenterer forskellige husstandstyper og de forskellige
typer af de laveste ydelser, saledes at budgetter med starthjelp, kontanthjalpslof-
tet, varighedsbegraensningen samt 300/450-timers reglen bliver illustreret.

Interviewgruppens ekonomiske situation belyses ud fra selvrapporterede budget-
ter, og vi har segt at f4 s& meget information som muligt om deres gkonomiske si-
tuation. Under interviewene havde vi derfor medbragt budgetskemaer, hvor vi
sogte at indhente informationer om interviewgruppens disponible indkomst (ind-
komst fratrukket skat), faste udgifter, herunder boligudgifter (husleje inkl. el, var-
me og gas) samt andre manedlige faste udgifter til telefon, licens m.m. Ud fra det-
te opnaede vi et indblik i interviewpersonernes radighedsbeleb, som angiver den
disponible indkomst fratrukket alle faste udgifter, og radighedsbelabet afspejler
derfor, hvad den enkelte har til privatforbrug og til leveomkostninger. Vi forsegte
endvidere at f4 indblik i evt. geld samt interviewpersonernes forbrug ved at fa
dem til at beskrive bade gaelden, og hvad de bruger af penge pa fx dagligvarer,
tandlage, medicin, transport, ferier m.m. (budgetskema kan ses i bilag 3).

Der viste sig at herske uoverskuelige skonomiske forhold blandt en del af inter-
viewpersonerne, hvilket gor, at vores datamateriale omkring interviewpersonernes
okonomiske situation er praget af variationer i oplysningsniveauet (jf. bilag 1:
Metode, afsnit om udvalgelse af informanter og prasentation af de udvalgte hus-
stande). Vi har i de tilfzelde, hvor der manglede oplysninger, spurgt specifikt ind
til tilleegsydelser, gaeld m.m., og vi har i flere tilfzelde set bankpapirer og breve fra
kommunen og har pd denne méde sogt et sd informationsrigt indblik i deres eko-
nomi som muligt.

Vi vil i folgende afsnit inddrage bade gaengse og mere ekstreme eksempler pa
budgetter for at illustrere variationen af de laveste ydelsers konsekvenser for den
okonomiske situation. Der er sdledes tale om et strategisk udvalg, der giver et nu-
anceret billede af forskellige husstandes budgetter. Foruden at fremstille budget-
terne inddrager vi ogsa interviewpersonernes egne oplevelser af deres ekonomiske
situation, som illustreres med citater fra interviewmaterialet.
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I forbindelse med budgeteksemplerne er det vaesentligt at papege, at disse bygger
pa interviewpersonernes selvrapporterede budgetter og dermed deres subjektive
opfattelser af, hvad de far udbetalt og har til rddighed. Vi har derfor faet en erfaren
socialradgiver til at gennemga budgetterne for at tjekke, om de angivne beleob er
realistiske og i overensstemmelse med, hvad personerne burde fa udbetalt. Der er
anfert kommentarer i de tilfelde, hvor der forekommer at vaere vaesentlige afvi-
gelser ifolge socialradgiveren. Det kommenteres bl.a., hvis der i budgeteksempler-
ne ikke fremgar tillaegsydelser, som familierne, ifelge socialradgiveren, er beretti-
gede til. Vi kan i disse tilfzelde ikke afgere, om interviewpersonerne ikke har op-
givet belabene, fordi de ikke bevidste om, at de modtager disse beleb, eller om de
rent faktisk ikke modtager disse belegb evt. pga. manglende kendskab til rettighe-
der eller fejl i sagsbehandling.

Budgetter for personer pa de laveste ydelser

I surveyen fremgik det, at der er en relativ stor del af personer og familier, der er
ramt af de laveste ydelser, som ma leve for meget lave rddighedsbelob. 41 % af
starthjelps- og introduktionsydelsesmodtagerne og 28 % af modtagerne af nedsat
kontanthjelp har mindre end 1.700 kr. pr. maned i radighedsbelob, dvs. under
1.700 kr. pr. maned tilbage til de daglige fornedenheder (Hansen & Hussain
2009). I en gennemgang af budgetterne fra vores interviewpersoner fremgar det
ogsa, at der generelt er meget lave radighedsbeleb at leve for i de enkelte husstan-
de. Réadighedsbelobene for familierne varierer fra alt mellem 1.000-6.000 kr. om
mdneden for en familie med to bern. Variationerne i rddighedsbelobet er ikke kun
afhengige af ydelsestype/indkomstkilde og husstandstype, men er ogsé athengige
af andre faktorer som fx boligudgifter, tillegsydelser og omfang af gald/afbeta-
ling.

Huslejen i de sterre byer, og iser i Kabenhavn, hvor huslejeniveauet er markant
hgjere end i de mindre byer og pa landet, er afgerende for interviewpersonernes
okonomiske situation. Personer og familier i de store byer har séledes store bolig-
omkostninger 1 forhold til deres indkomst, og iser de enlige med bern er preget
heraf, idet huslejeniveauet ofte er nogenlunde det samme for enlige med bern som
for par med bern. I den forbindelse spiller boligsikring, bernefamilieydelse og
bernebidrag en vigtig rolle 1 budgettet. Vi ser ogsa, at tillegsydelser spiller en stor
rolle for ekonomien i husstande med par med flere bern.

Modtagelse af diverse tillegsydelser viser sig bl.a. at veere afhangig af, hvor gode
sagsbehandlerne har vaeret til at informere interviewpersonerne om diverse mulig-
heder, samt hvor aktive de selv har varet til at opsege og bede om hjelp. Der er i
denne forbindelse en del eksempler pa, at hjelp fra personer fra fx frivillige orga-
nisationer, venner eller bekendte har forbedret interviewpersonernes skonomi. For
eksempel har en lokal praest hjulpet en afghansk familie med at fA mere i1 boligsik-
ring ved, at han gik med til mede med deres sagsbehandler. Her fik han @&ndret fa-
miliens boligsikring fra 1.000 kr. til 2.400 kr., hvilket beted rigtig meget for fami-
liens budget.

Gald

Det fremgér endvidere af budgetstudierne, at de fleste husstande i udvalget er prae-
get af gaeld og nogen i en sadan grad, at geelden fastlaser dem i fattigdom, fordi si-
tuationen i mange tilfelde pa laengere sigt forvaerres pa grund af kravet om afbeta-
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ling og laneomkostninger i form af rente og gebyrer. Ogsa i den kvantitative un-
dersogelse fremgik det, at andelen med gald er langt sterre blandt personer og fa-
milier pa de laveste ydelser set i forhold til andelen med gald blandt arbejdslose
og is@r beskaftigede’. De storste gaeldsposter viser sig her at vare bankgzld og
geld til det offentlige. Derefter kommer gald til venner, geld til firmaer gennem
brug af kreditkort og geeld til private pengeudlénere. Modtagerne af de laveste so-
ciale ydelser adskiller sig isar fra de ovrige forsergelsesgrupper ved at have gaeld
til private pengeudlénere, som klart er de 1an, som er dyrest (Hansen & Hussain
2009). Det er dog kun en meget lille andel af modtagerne af de laveste ydelser, der
har geeld til private pengeudlanere (Ejrnaes, Hansen & Larsen 2010).

Vi ser i interviewene flere eksempler pa, at interviewpersoner stifter forbrugsgaeld
for at kunne overleve. Flere har i den forbindelse geld til kontokortfirmaer, mens
andre ikke kan betale deres regninger til fx elforsyningen, husleje eller bernebi-
draget til ekskonen, og der ses mange eksempler pd gaeld til bade det offentlige og
til private firmaer. I interviewene er der ogsa mange eksempler pa, at interview-
personerne har l&nt hos familie og venner, hvilket satter dem i et afhangigheds-
forhold til disse og pavirker deres relationer hertil.

Sterrelsen af gaeld varierer, og der er en del eksempler pé stor geld hos personer,
der er blevet skilt, hvor de ikke har kunnet fa solgt deres hus fra det tidligere for-
hold. Der er flere eksempler pa personer, der skylder omkring 500.000 kr. — et be-
lob som er helt umuligt at skulle betale af pa, ndr man lever af en af de laveste
ydelser. Flere overvejer 1 den forbindelse at soge om galdssanering.

Omfanget af geelden og afbetalingen hertil pavirker interviewpersonernes budget-
ter, og vi vil 1 de folgende eksempler pd budgetter fokusere pd radighedsbelabet
ved at se pé huslejen og afdrag af geeld, da det er vaesentlige udgifter, som er af
stor betydning for deres gkonomiske situation. I de tilfzelde, hvor vi har flere in-
formationer om fx tilleegsydelser og andre indtagter og udgifter, inddrages disse,
men der vil derfor vare variationer i omfanget af oplysninger om de enkeltes bud-
getter.

Eksemplerne vil blive opdelt efter husstandstyper, og vi vil illustrere den ekono-
miske situation for par med bern og enlige med og uden bern®. For at kunne vur-
dere de radighedsbelob, som modtagerne af de laveste ydelser har, kan folgende
beregninger af minimumsbudgetter, som Hansen & Hansen, 2004 har foretaget,
anvendes som referenceramme. Vi har pristalsreguleret budgettet, sd det giver et
indblik i, hvad det er muligt at leve for i dag’.

7 Andelen var storst blandt personer og familier med nedsat kontanthjzlp og almindelig
kontanthjaelp. Nar andelen er lavere blandt modtagere af introduktionsydelse/starthjaelp,
skyldes det, at andelen af yngre personer er sterre end i de andre grupper — unge, som
endnu ikke har stiftet s meget geeld. Men det kan ogsé skyldes manglende eller lille kre-
ditveerdighed i1 gruppen grundet kort tids ophold i landet.

¥ Der inddrages ikke noget eksempel pa par uden bern, da vi i udvalget af interviewper-
soner ikke har et illustrativt eksempel.

? Vi har anvendt Danmarks Statistiks forbrugerprisindeks til at justere belobene til 2009-
niveau.
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Minimumsbudgettet angiver et rddighedsbelab, som det er muligt at leve for med
en rekke forudsatninger om, at der fx handles ind i discountbutikker, der ikke
holdes ferie osv. Belgbet skal dekke udgifter til mad, tej, hygiejne, transport og
fritid, men det omfatter ikke udgifter til bolig, forsikring og evt. daginstitutionsbe-
taling (Hansen & Hansen 2004).

Manedlige minimumsbudgetter for forskellige familietyper 2009

Hustandstype Belgb

Enlig kvinde uden b@rn (30-49 &r) .......ccoiiiiiiiiiiie et 4.296 kr.
Enlig kvinde med et barn (3-6 &r) .........coceiieiiiiniiiese e 5.752 kr.
Par uden barn (30-49 @) .......ooi i 7.875 kr.
Parmed 2 barn (3-6 &r 0g 11-14 @) ..o..ooeeeiieee e 11.097 kr.

3.2 Budgeteksempler for par med bern

Der er i udvalget af husstandene med par forskellige indkomstkombinationer. To
af parrene lever pd nuvarende tidspunkt af en indkomst, mens resten af parrene
lever af to indkomster, og her optrader forskellige kombinationer som: 2 x nedsat
kontanthjelp, starthjelp + nedsat kontanthjelp, starthjaelp + fortidspension, nedsat
kontanthjelp + fortidspension, nedsat kontanthjeelp + lon, 2 x fertidspension eller
2 x lon (jf. bilag 1: Metode, afsnit om udvelgelse af interviewpersoner og prasen-
tation af de udvalgte husstande).

Parrene, der i vores udvalg er ramt af 300/450-timers reglen eller af anden grund
kun har, hvad der svarer til en indkomst, har det laveste radighedsbelab. Herefter
folger par udsat for starthjeelp/introduktionsydelse, kontanthjelpsloftet samt varig-
hedsbegrensning og endelig de resterende, der har kombinationer af fortidspensi-
on eller lon + en lav ydelse. Vi har i udvalget ingen par, hvor begge far starthjelp/
introduktionshjelp, som ellers er den type par, der ifelge den kvantitative under-
sogelse, er dem, der har det laveste radighedsbelob (Hansen & Hussain 2009).

Vi ser i vores udvalg eksempler pa, at par som hypotetisk set ville have et hgjere
radighedsbeleb end dem, hvor begge aegtefaller er ramt af de laveste ydelser, ikke
har det. Der er fx et par, der modtager fortidspension og starthjelp, hvis radig-
hedsbeleb kun er pad 1.500 kr. Dette skyldes, at parret primeaert lever af konens
starthjaelp, da al mandens fertidspension gar til en gaeld, som han har i forbindelse
med en konkurs og tvangsauktion af et hus, som han havde med sin tidligere kone.
Geld har séledes rigtig stor betydning for mange af interviewpersonernes gkono-
miske situation og deres radighedsbelab.

Vi har i det folgende ikke mulighed for at vise eksempler pa budgetter med alle
kombinationerne af indkomsttyper og valger derfor at fremstille to budgeteksem-
pler med forskellige indkomsttyper, hvor begge ®gtefeller er eller har vaeret ramt
af de laveste ydelser, da dette er fokus i projektet. I begge eksempler indgar “ek-
semplariske” problemstillinger omkring geeldsstiftelse, hverdagens kampe om at
f4 pkonomien til at heenge sammen samt gkonomiens betydning for bernene. Det
er eksempler, som er illustrative for de generelle tendenser i interviewene.

38



Eksempel 1: Egtepar pa kontanthjeelp ramt af varighedsbegreensning og kon-
tanthjeelpsloft

Agteparret Anni og Jan har oplevet at blive ramt af bdde nedsattelse af kontant-
hjelpen og kontanthjelpsloftet. Til familien herer seks sammenbragte bern i alde-
ren 13 til 19 4r fra tidligere forhold, og tre af dem bor i dag hjemme'’. De bor i et
lejet hus pa 110 kvadratmeter i en mindre landsby. Ferhen delte bernene varelser,
men 1 dag har de tre hjemmeboende bern hvert deres varelse, mens foraldrene
sover pa en sovesofa i stuen. Begge foreldre har veret pa kontanthjaelp i en lan-
gere periode og oplevede 1 2004, at deres kontanthjeelp blev nedsat.

Anni falder ind under gruppen de fastldste modre og har aldrig rigtig fundet sig til
rette pd arbejdsmarkedet. Hun hevede sin forste kontanthjelp som 18-arig, dejer
med psykiske problemer og har pé interviewtidspunktet lige faet tilkendt en tids-
begranset fortidspension og hdber pd, at hun kan komme ud pé arbejdsmarkedet
efter terapien. Jan har arbejdet i mange ar som ufaglaert, men kom til skade med
ryggen for 15 ar siden og havde sveert ved at arbejde igen. Han afspejler typen af
marginaliserede meend med nedsat arbejdsmarkedspotentiale og har i en periode
haft alkoholproblemer, er fraskilt og skylder mange penge vk til et hus, der gik
pa tvangsauktion. I 2007 fik Jan tilkendt fertidspension pga. sine rygproblemer,
og han er i dag erklaeret uarbejdsdygtig og er derfor rykket over i denne kategori
(f. kapitel 2).

Jan og Anni har, for de begge fik fortidspension, i mange ar levet af kontanthjelp,
som 1 perioder skulle raekke til en familie med fem hjemmeboende bern. De har
derfor i mange ar levet et hverdagsliv, hvor der kun var rad til de allermest nod-
vendige ting, og hvor de kun lige kunne fa pengene til at slé til. De blev som
navnt udsat for varighedsnedsattelse og kontanthjelpsloftet. Folgende budgetek-
sempel tager udgangspunkt i deres gkonomi, da de var blevet nedsat i kontant-
hjelpen og er fra 2004, mens de havde fire hjemmeboende bern under 18 ar.

Budget Detaljeret budget Belgb Belgb i alt
Nedsat kontanthjeelp ....................... 7.464 +7.121

Indteegt Bgrnebidrag.........cccooeneeiieiienienen. 2 x1.080* 19.745 kr.
Bgrnefamilieydelse (BF) (x 4) ......... 3.000
Husleje inkl. el ......o.oovveeeeeeeeeennn 7.943
Telefon/internet ..........ccoccovvvevenene. 1.100
FOrSIKING ..ot 375

Faste udgifter LAN e 700 11.863 kr.
Bornebidrag*™..........ccooceuercureenn. 1.080
Vaegtafgift/ bil ........ccoovveevereereereenn. 200
Diverse udgifter (tv m.m.)............... 465

o 4 Ekskl. BF ....ooviiiiieeeeeee e 4.882 kr.
Radighedsbelob | | BF . 7.882 kr.

*Familien modtager bgrnebidrag til Jans to bgrn. Annis mand og hendes to bgrns far er ded, og de
er, ifglge socialradgiveren, berettiget til at modtage ekstra bgrnetilskud til disse to bgrn pa 2 x 1.181
kr. (2009).

** Jan betaler bgrnebidrag til sin 11-arige s@n, som han ikke ser.

' Anni har to bern fra et tidligere forhold, som er vokset op hos dem. Hendes zldste dat-
ter er for nylig flyttet hjemmefra. Jan har fire bern, hvoraf han ikke har kontakt med sin
yngste sen, som bor hos hans ekskone. Hans @ldste sen er flyttet hjemmefra, og tilsam-
men har de i dag tre bern boende hjemme.
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Anni og Jan har et godt overblik over deres gkonomi, og i dette budget inddrages
diverse tillegsydelser samt udgiftsposter. De havde, nar de faste udgifter var fra-
trukket, 7.882 kr. tilbage til radighed til en familie med fire hjemmeboende bern. |
dette budget inkluderes bernefamilieydelsen, som har en stor betydning for famili-
ens samlede radighedsbelob. En stor del af deres udgifter gar til boligen. De bor
pa landet i et lejet hus, og den reelle husleje er 5.900 kr., men herudover har de
store udgifter til el og varme. Huset er darligt isoleret og fyldt med svamp, og de
far jevnligt ekstra varmeregning, nar varmeregnskabet opgeres. Ud over boligud-
gifter har de udgifter til en gammel varevogn, som er hgjt prioriteret for, at de kan
hente og bringe bernene, og som de foler sig athaengige af, fordi de bor pé landet.

Hvad beted kontanthjzelpsloftet for budgettet?

Kontanthjelpsloftet betod meget for denne familie, og de endte, ifelge Anni, med
at have ca. 2.500 kr. mindre om maneden pga. loftet. De gik fx fra at fa 2.100 kr. 1
boligsikring til 270 kr., hvilket beted, at de maétte flytte til en billigere bolig, som
var 1 darligere stand, og hvor der var mindre plads til bernene. Det er den bolig,
familien i dag bor i. Alligevel fik familien pga. "loftet” et mindre radighedsbelob.

Om kontanthjelpsloftet siger familien selv: A: "Det var det, der sparkede os helt i
stykker”.

J: I begyndelsen teenkte vi: hvad skal det betyde? Men det kom til at betyde
meget, og det er selvfolgelig ogsd i kraft af, at priserne er steget, og der er jo
ikke reguleret i overforselsindkomsterne af den grund, vel?”

A: “Kontanthjeelpsloftet gjorde rent faktisk ogsd, at vi mdtte flytte fra det
hus, vi boede i.”’

J: "Ja der havde vi en husleje, som var 1.000 kr. hojere end den, vi har
her.”

A: “Det betod meget mere, end vi havde forestillet os. Det var helt vildt. Der
var vi sddan set klar til at gore, som sagsbehandleren sagde: "Sd ga dog fra
hinanden, det er da det nemmeste”. Vi var lige ved at veere der.”

I: ”Var det fordi, I sa ville fa noget ekonomisk ud af det?”

A: "Ja, og det er jo fuldsteendigt bladt. Loftet betod alt. Det betad sd meget i
forhold til bornene. Det kom samtidigt med, at bornene begyndte at blive
teenagere og dyre i drift. Der var mange uheldige sammenfald.”

Med kontanthjalpsloftet og nedsattelsen af kontanthjelpen blev familiens ekono-
miske situation voldsomt forringet. Jan og Anni blev af deres sagsbehandler op-
fordret til at g fra hinanden, hvilket vidner om, at par, hvor begge er pa kontant-
hjaelp, rammes hardt af de nye regler, og at det ville kunne betale sig at ga fra hin-
anden, fordi enlige kontanthjelpsmodtagere ikke rammes i sa hgj grad. En pointe,
som vi ogsa ser eksempler pa i andre interview, hvor par pa kontanthjelp fortael-
ler, at de veelger at bo hver for sig og ikke flytter sammen, da det vil pavirke deres
okonomi negativt. En konsekvens, som forringer familielivet for par pa sociale
forsergelsesydelser.

Stramninger i reglerne faldt ifelge Anni og Jan sammen med generelle prisstignin-

ger, og at bernene blev @ldre og dyrere i drift, og nedsttelsen betod derfor, at be-
talingen af regninger blev udsat, og at geelden hobede sig op.
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Geldstiftelse og ubetalte regninger

Familien métte som folge af nedsattelsen af kontanthjelpen og kontanthjalpslof-
tet stifte geeld for at kunne betale regninger og diverse forbrug, da de ikke kunne
klare sig for de penge, de havde. Endvidere har de mange ar pa kontanthjaelp sat
deres spor og betydet, at familien allerede tidligere havde stiftet en stor geld, og
familien skylder nu tilsammen ca. 2 millioner veek. Heri er inkluderet Jans geld til
det hus, der gik pa tvangsauktion samt ubetalte bernepenge, som Jan har skullet
betale til sin ekskone, da hans ene barn bor hos hende.

Om gezlden siger Anni og Jan:

A:” Geelden har veeret til at klare os for, nar alle regningerne har veeltet ind,
og de har staet og banket nonstop pd vores dor, fordi de ville lukke alt, sa
har vi taget geeld for at komme videre (...). Det er hos tvivisomme lanefirma-
er, der sd ender med at blive en mega-dyr forngjelse, fordi det har veeret de
eneste steder, vi har kunnet lane. Det har veeret for at bevare forstanden,
selvom vi godt vidste, at det var noget pis. Men den der situation, hvor de
star og banker pd ens dor — man bliver vanvittig af det. Der var en periode,
hvor vi aldrig dbnede doren, ndr det bankede pd, vi tog aldrig telefonen, ndr
den ringede — vi lod bare alting veere. For vi vidste godt, hvad der var galt.
At vi ikke havde betalt.”

I: ”Har I meget geeld nu?”

A: "Et par millioner sammenlagt. Vi kan ikke komme ud af det, hvis vi ikke
kan fd en geeldssanering.”

J:”Du kan jo nok se, at jeg ikke har haft nogen mulighed for at betale bor-
nepenge, vel? Og jeg har jo reelt haft tre at betale bornepenge til (...) Sd jeg
har en keempe geeld pa kontoen der.”

I: ”Sa er det kommunen, I skylder eller hvad?”

J: 7Ja, det er vel Told og Skat, vil jeg tro. Sa har jeg jo et hus, som jeg gik
pd roven med for hundrede dr siden. Det vil sige, det er jo ca. femogtyve dr
siden. Men det heenger jo ved endnu. Geelden pa huset forgar jo ikke bare.”

Anni forteller her, at de har taget 14n for at bevare forstanden, og at de blev “van-
vittige” af situationen, hvor de ikke kunne betale deres regninger, og alle trak i
dem for at fa deres penge. De lante penge i tvivlsomme l&nefirmaer for at betale
de faste udgifter og var inde i en ond cirkel, som blot forvarrede deres skonomi-
ske situation. Parret var i en finansielt stresset situation, og i desperation forgelde-
de de sig yderligere.

Familien har foruden geldstiftelse til lanefirmaer og det offentlige ogsa geeld til fx
elselskabet. Udgifter til bolig og el har generelt taget nasten alle deres penge, og
familien har i perioder varet ar bagud med regningerne:

"Altsd de to regninger [el og husleje], de har simpelthen veeret et mareridt,
og vi har veeret flere dr bagud med vores elregninger. Hvis ikke elforsynin-
gen havde veert sd flinke, sd havde vi veeret pd spanden. (...)"

Iser uventede udgifter som ekstra elregninger har kunnet valte budgettet, og de
har til tider skyldt s& mange penge, at de matte prioritere i forhold til hvem, der
skulle betales forst: “Altsd vi har for lagt minusbudgetter — hvem skal have penge,
og hvem er det, der kan fd penge?”. De har derfor jevnligt udskudt regninger, da
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der ikke har varet penge til alle, hvilket fx har betydet, at deres ene son er blevet
sendt hjem fra fodboldtreening pga. et ubetalt fodboldkontingent, hvilket gjorde
meget ondt pd badde sennen og Jan og Anni. De har altid prioriteret deres berns
velbefindende hejt og métte fx i forbindelse med deres konfirmationer bede deres
udlejer om at fa udsettelse af huslejen og betale den i rater: "Han [udlejeren]
reddede vores borns konfirmation uden tvivl. Men det er jo bare noget skidt, for
sd halter man bagefter”. Bernenes konfirmation har vearet noget, som har taeret
hardt pa deres skonomiske situation. Familien har holdt fire konfirmationer pa tre
ar, og det har vaeret sveert at fa pengene til at strackke til disse begivenheder, idet
de i forvejen havde svart ved at klare hverdagen.

Hverdagens kampe

Nar regningerne var betalt, var der ikke meget tilbage at leve for, og familiens
dagligdagsforbrug var derfor praget af tilbudsjagt pd billige fedevarer og gen-
brugstej. Familien pa seks personer skulle leve for et budget pd sméa 8.000 kr., og
det har vaeret svart at fa pengene til at reekke. Jan og Anni har brugt mange kraef-
ter pa at fa pengene til at sl til, og det har i perioder veret en kamp at fa mad pa
bordet til hele familien. De forteller, at de har gjort alt, hvad de kunne for, at de-
res born skulle gd mette i seng. Der blev bagt brad, kebt billigt ind af varer, der
var nedsatte, fordi sidste salgsdato var ved at blive overskredet, og de samlede
flasker. Enkelte gange har de stjalet madvarer i supermarkeder og &g ved lande-
vejsboder, og ellers har de prevet at klare sig pa bedste vis. Anni fortaller:

”Datomeerkede varer har vi gdet meget efter — vi har vidst, hvilke forretnin-
ger der meerker [priserne] ned, og hvorndr de gor det. Og det er vi gdet me-
get konsekvent efter. (...) Bagt brad selv, og sd om efterdret, der gdr jeg
rundt og banker pd folks dore og sporger, om jeg md tage nogen af folks ceb-
ler, og de siger jo altid ja. (...) De vil hellere have, at jeg tager dem, end at
de ligger og rddner. Vi har faktisk engang stjdlet noget mad i en periode.
Der stjal vi mad. Korte rundt ved landevejene og stjal g og sadan noget
(...) Det var vi nadt til. (...) Ungerne de greed, for de ville bare gerne prove
at have noget frugt, de synes, det var sd unormalt, og sd matte vi jo kore ud
og stjeele noget. Og sd kan man sad ligge sovnlos i tre uger og fole sig som
verdens veerste kriminelle. Men det gjorde vi.”

Det at stjeele mad og den desperation, de har folt i gjeblikket, vidner om en eks-
trem stram gkonomi, som har fort dem ud i alternative handlinger, som de opleve-
de som nedvendige for at overleve. De har endvidere set sig nedsaget til at kebe
brugt tej, selvom bernene ikke var glade for det, og derfor loj de ogsd om det over
for bernene:

A:"Altsa de store problemer, det er jo at fa kledt alle mand pd. Altsa taj, det
er godt nok en udfordring.”

I: ”Nu siger du, at du keber brugt tej til dig selv, gor I ogsa det til bernene?”
A: "Ja det har vi altid gjort.”

J: "Men det har sd ogsd resulteret i, at nu har vi fdet nogen meerkedyr af
rang, for nu skal de have mcerketoj, fordi det har de aldrig fdet for, og nu
tiener de selv deres egne penge.”

A: "Men vi har faktisk lojet med det brugte taj nogen gange, fordi vi mdske
har veeret lidt flove, og sd fordi vi ogsa havde en oplevelse af, at de ikke ville
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gd med noget fra en genbrugsbutik. De ville godt ga i arvet toj, sa vi bildte
dem nogle gange ind, at det var noget, de havde fdet fra nogen.”

J: Vi har virkelig folt os som verdens mest usle forceldre, fordi vores born
har stdet i det her.”

I: "Hvordan oplever 1, at gkonomien pavirker jeres bern?”

A: ”Det har pavirket dem meget. De har i perioder pad skift folt sig uden for
samfundet, og de har folt sig som verdens eneste teenagere, der ikke kunne
en skid og verdens eneste barn uden mobil. Det har pdvirket dem rigtig me-
get i balger. Det har da veeret hdardt. De er jo gdet glip af nogle lejrskoler
indimellem og en masse bornefodselsdage. Sd det har pdvirket dem, og de
har selvfolgelig gerne ville have haft noget af det smarte toj og de smarte
meerker.”

Jan og Anni har med fire hjemmeboende bern haft meget at se til i forhold til at f&
gkonomien til at raekke til bernenes behov og ensker. Sammenfaldet mellem, at de
blev ramt af kontanthjelpsloftet, og at bernene blev teenagere og dyrere i drift, at
der var en raekke konfirmationer pa stribe, og at de gerne ville hjelpe bernene
godt pa vej, skabte mange frustrationer. Det er tydeligt, at Anni og Jan er meget
bevidste om, at deres bern ikke har fiet de samme goder som andre bern. Barnene
har ikke fiet mobiltelefon, og foraeldrene er klar over, at det er ekskluderende at
skille sig ud fra de andre kammerater ved at veere uden mobiltelefon eller ved at
gd 1 genbrugstej. Anni siger direkte: “de har i perioder pad skift folt sig uden for
samfundet”’. Deres udsagn viser ogsa, at de er klar over, at bernene har oplevet det
som ubehageligt at ga i genbrugstgj, mens “arvet” tgj abenbart har vaeret mere ok,
men foraldrene er ogsé klar over, at det kan have pavirket bernenes forhold til tej
pa leengere sigt. Bornene er blevet “maerkedyr af rang”. Det er ogsé interessant, at
foreeldrene er bevidste om, at fattigdommen har givet sig udslag i, at de selv har
madttet lyve over for bernene, ogséd selvom der har veret tale om en hvid legn med
hensyn til tejets oprindelse. Disse udsagn viser sdledes, at foreldrene bade har
haft et klart blik for de problemer, som den stramme ekonomi har skabt for ber-
nene, og at de selv har folt sig usle, fordi deres bern er kommet i denne situation.

Bernene har trods den stramme okonomi altid géet til sportsaktiviteter, og Anni
og Jan har serget for, at de kunne betale kontingent i afdrag, eller fundet andre
losninger, som fx at deres ene son arbejder som traener og far kontingentet betalt.
Det synes kendetegnende for foraeldre pa nedsat kontanthjaelp, at de fleste er gode
til at f4 de knappe midler til at straekke til hverdagsting, satte deres egne behov i
baggrunden og gore plads til fritidsaktiviteter for barnene. De er, som denne fami-
lie, handlekraftige og gode til at manevrere rundt med deres udgifter og indtegter,
s de far mest muligt ud af det. Der legges budgetter og kalkuleres med bernefa-
milieydelsen og boligsikringen til at betale blandt andet elregninger. Nar de sé
med kontanthjaelpsloft og varighedsnedsattelse pludselig reduceres i deres ind-
teegt, om det s kun er 500 kr. om maneden, kan det have stor betydning, da bud-
gettet 1 forvejen kun med ned og naeppe hanger sammen.

For denne familie beted det, at hverdagen i hgjere grad end tidligere kom til at

handle om at f4 pengene til at reekke til mad, og Anni forteller, at alle ressourcer-
ne nu gik hertil:
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”Nd man bruger sine kreefter pd at skaffe mad — det er jo faktisk helt tilbage
til stenalderen, hvor de gik ud og samlede beer, sa gik vi ud og brugte alle
vores kreefter pa at samle flasker og tenkte: ”Hvor kan vi samle flasker nok
til at fa rdad til meelk og brod? ", sd er der ikke tid til at teenke pd arbejde.”

Trods nuancer i konsekvenserne af at leve pa nedsat kontanthjaelp for den enkelte
person eller familie tegner denne families hverdagsliv formentlig et meget pracist
billede af den kamp, der udspiller sig i hverdagen for personer og familier pa ned-
sat kontanthjaelp. Det er en kamp, som handler om at fa pengene til at raekke til det
allermest nedvendige forbrug, prioritere og spare, hvor man kan. Besparelserne i
hverdagen har dog pé ingen made veret nok til at bringe balance i denne families
indtegter og udgifter. Her var geldsstiftelse en desperat losning, og de var i en
lang periode udsat for finansielt stress. Der var ogsd tale om livsstress, fordi
gaeldsstiftelse og tyveri fra supermarkeder forekom at vaere de eneste udveje, da
de ikke oplevede, at de havde mulighed for at komme tilbage pa arbejdsmarkedet
pga. helbredsproblemer.

Begraenset arbejdsmarkedspotentiale og sjusket sagsbehandling

Béde Anni og Jan havde gennem lang tid bevaget sig pa kanten af at vare syge
og uarbejdsdygtige, uden at dette var blevet undersggt. De keempede en kamp, og
moedet med de “rigtige” sagsbehandlere satte deres sag i gang og gjorde, at de 1
dag har féet tilkendt fortidspension. Anni fortaller:

"Men ellers har jeg faet kontanthjcelp altid. Sadan ud og ind og en masse
forsag. Men forst den sidste sagsbehandler, jeg havde, begyndte at scette sig
og se pd, hvad er det, der gdr galt, og hvorfor gar det galt? Og hvad kan vi
gore anderledes? Hold da op, hvis jeg var stodt ind i hende for 18 dr siden,
sd havde meget mdske set anderledes ud.”

”(...) Jeg har ikke haft groteske sagsbehandlingsfejl. Det har bare sddan
veeret almindelig sjusk (...). Nu har jeg sd fdet en tidsbegreenset pension. Det
er jeg faktisk ret glad for. Sa skal man revurderes. (...) Jeg vil godt ud og
have noget uddannelse og ud og prove at have et almindeligt liv — jeg skulle
have startet ud for 15 dar siden. Det vil jeg godt prove.”

Anni forteller videre om kontakten til sagsbehandlerne:

”(...) man er selv meget ansvarlig for, hvor meget og hvor brugbar kontakt
man far, fordi, hvis man ikke selv henvender sig og siger: "Nu skal der ske
noget”. Sd er tendensen altsd, at der ikke sker noget. Altsa, man skal selv
sorge for at holde sin sag korende, og har man ikke overskud til det, sd er
man pd spanden.”

Det er oplagt, at kontakten til myndighederne har veret problematisk. Selvom
begge har varet i kontakt med kommunens sagsbehandlere gennem mange ér, sa
er det forst pa et meget sent tidspunkt, at Anni oplever, at der er en sagsbehandler,
som kan hjelpe hende. Hun giver selv udtryk for, at meget kunne have set ander-
ledes ud, hvis hun havde medt hende meget tidligere. Muligvis er hun ogséa blevet
bedre til selv at presse pa, og maske er hun ogsé blevet mere aftklaret selv. Men
tydeligvis er sagsbehandlerskift — og hvad Anni kalder for almindelig sjusk — &r-
sagen til, at sagen ikke er blevet seriost behandlet igennem 15 &r. Annis sag er
sandsynligvis et eksempel pa den gruppe af kontanthjelpsmodtagere, som forsin-
ket fér tilkendt en fortidspension — en fortidspension som hun sikkert de sidste ar
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har veeret berettiget til, men som muligvis kunne vere erstattet af malrettet revali-
dering eller jobtraning, hvis der var blevet sat ind tidligere.

En lidt bedre okonomi pa fertidspension

Béde Anni og Jan har haft et overskud til at holde deres sag kerende og kaempe,
og de er i dag begge pa fortidspension. Dette har gjort deres liv nemmere. Fortids-
pensionen har givet dem en bedre gkonomi, mest fordi de igen far boligsikring.
Kampene for at holde deres sager kerende er forsvundet, og anerkendelsen af, at
de er for syge til pa nuverende tidspunkt at arbejde, gor, at deres hverdag ikke
leengere er praeget af stress, og de oplever, at presset i hverdagen er blevet mindre:

J:7 (...) vores hverdag er altsa blevet veesentlig nemmere, end den var bare
for et ar siden.”

I: ”Er det pé grund af, at I er kommet pa pension?”

J: "Ja, pd pension i stedet for. Men forskellen er egentlig ikke sd stor. Men
den er sd stor, at vi faktisk folte os halvrige, da det skete.”

A: “Det, der gor forskellen, det er boligsikringen, for den ryger jo ikke, lige-
som med loftet (...) Men det er sd ogsa mange penge. Det er 2.000 kroner for
o0s. Sa plus at vi er gdet fra at have fem hjemmeboende born til, at der er tre
her i hverdagene.”

Denne families budget er i dag betydelig bedre, end da de var pa nedsat kontant-
hjelp og formentlig endog bedre, end da de var pa kontanthjelp, fordi de nu beg-
ge er kommet pé fortidspension. To af bernene er ogsa flyttet hjemmefra, og der
er nu mere plads til udfoldelse i huset og bedre gkonomi. Men familien skylder
stadig 2 millioner kr. vaek, deres hus er stadig faldeferdigt og har svamp, og deres
bern har en del dérlige oplevelser med en stram ekonomi med sig fra deres teen-
agear.

Eksempel 2: Agtepar pd kontanthjeelp udsat for 300/450-timers reglen
Agteparret Faduma og Muhammed, som begge er midaldrende, kom til Danmark
fra Nordafrika i slutningen af 1970’erne som arbejdsindvandrere. De har fire bern
i alderen 10 til 30 ar, hvoraf de to @ldste er flyttet hjemmefra. Faduma og Mu-
hammed har altid vaeret vant til at forserge sig selv, indtil de for et par ar siden
endte pa kontanthjelp. Begge agtefaller er efter mange ars ufaglart arbejde ned-
slidte og har helbredsproblemer. Muhammed havde, inden han kom pa kontant-
hjeelp, veret pa sygedagpenge i to ar pga. rygproblemer. Han har altid veeret i fag-
forening og a-kasse, men er nu endt pa kontanthjelp. Han har tidligere sogt for-
tidspension, men sagen er trukket i langdrag, og han er pa interviewtidspunktet i
gang med at soge igen, denne gang med hjalp fra sin fagforening. Han seger der-
for ikke job og er heller ikke i stand til at varetage et fuldtidsjob, hvilket han ogsé
har arbejdsvurderinger og leegeerkleringer, der dokumenterer, og han herer derfor
til gruppen af de syge og uarbejdsdygtige. Hans kone har ogsa helbredsproblemer,
og der er lavet arbejdsvurderinger og laegeerklaeringer, men efter alt det hendes
mand har varet igennem i forseget pd at fa tilkendt fortidspension, har hun ikke
mod pa ogsa at sege pension. Hun har ikke tillid til systemet og er derfor arbejds-
sogende pa trods af darligt helbred, jf. afsnit 2.1.

Familien har tidligere lige kunnet klare sig ekonomisk, da begge foreldre fik fuld
kontanthjelp, men de blev i 2009 ramt af 300/450-timers reglen og fik frataget
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den ene kontanthjelp, hvilket betod, at hele husstanden skulle leve af en kontant-
hjelp. Her er et eksempel pé, hvordan budgettet s ud med en kontanthjelp til en
familie med to hjemmeboende bern.

Budget Detaljeret budget Belob Belgb i alt
Kontanthjaelp......ccccocvevvieeiieeeeee 9.000*

Indtaegt Boligsikring 2.000 12.700
e 1.700**
Husleje inkl. el........cc.ccccvevvererennee. 7;)%0

. Internet.......ccooeeiiiniiee

Faste udgifter Forsikring/a-kasse ............c..cc........ 1.200 10.000

Diverse andre udgifter (tv m.m.)..... 600
o Ekskl. BF ..., 1.000 kr.
Radighedsbelab D= 110 ) I 1.700 2.700 kr.

*Ifglge socialradgiveren, der har tiekket belgbene igennem, kan den ene segtefeelles personfradrag
overfgres til den segtefeelle, der modtager kontanthjeelp. Belgbets starrelse vil afhaenge af skatte-
forhold, men kan beregnes til en fordel pa ca. 2.200 kr., som kan laegges til de 9.000 kr., og der er
derfor mulighed for, at familien har haft eller retmaessigt kunne have haft et stgrre radighedsbelgb.
** Vi har af familien ikke faet oplysninger om bgrnefamilieydelse til budgettet, og vi har derfor selv
tilfgjet dette belab. | familiens budget var i @vrigt ikke inkluderet fx udgifter til telefonregninger.

Familien bor 1 en treverelses lejlighed 1 Kebenhavnsomridet og har en forholds-
vis hej husleje. Efter de faste udgifter var fratrukket havde de i denne periode ca.
1.000 kr. om méneden til rddighed til forbrug, og 2.700 kr., ndr bernefamilieydel-
se leegges til.

Familien levede i et halvt ar med dette budget, og i denne periode var deres gko-
nomi meget stram. Radighedsbelobet svarer til ca. en fjerdedel af minimumsbud-
gettet, som Hansen & Hansen (2004) har udregnet, og det vil vare nermest umu-
ligt for en familie med to hjemmeboende bern at leve for dette beleb. Familien har
normalt udgifter for ca. 10.000 kr., og disse udgifter var stort set ikke til at reduce-
re, selvom den ene kontanthjelp pludselig blev fratrukket, som det er tilfeeldet ved
300/450-timers reglens ikrafttreden. For denne familie beted det, at deres forser-
gelsesgrundlag blev revet vaek.

Geldstiftelse

Familien kunne ikke leve for dette budget, hvilket resulterede i, at de lante penge
forskellige steder. Som kontanthjelpsmodtager er det umuligt at fa et banklén, og
de lante derfor af venner og bekendte. Endvidere lante deres ene voksne sen pen-
ge i banken til dem, og i alt endte de i denne periode med at stifte gaeld for ca.
46.000 kr., hvoraf deres sen lante 20.000 kr. i banken, og de resterende 26.000 Kr.
er lant af venner og bekendte. For de blev ramt af 300/450-timers reglen, havde de
ikke gaeld nogen steder, og geldstiftelsen er derfor en direkte konsekvens af reg-
len. Muhammed fortaller:

“Det veerste er, at da de stoppede kontanthjcelpen, der havde vi ikke geeld el-
ler noget. Men da de stoppede den ene kontanthjcelp, havde vi 1.000 kr. til-
bage. Jeg har jo ikke nogen familie her i Danmark, som har penge, som vi
kunne ldne af. Sd jeg matte lane af dem, vi kender. Og der har jeg lant 500
0g 1.000 kr. ad gangen (...) og min son har ogsd lant omkring 20.000 kr.
Han havde det sa darligt over, at hans mor havde det sa skidt, sa han har
lant for at hjeelpe, han har ogsd kebt medicin til hende og veeret med til at
deekke sine soskendes boger, og hvad de nu manglede. Og nu star han ogsd
med geeld (...).”
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Familien har i dag faet den fratagne kontanthjelp igen med tilbagevirkende kraft,
da de klagede over sagen, og selvom de i dag har et storre raddighedsbeleb, har
perioden, hvor den ene kontanthjelp bortfaldt, trukket dybe spor i familiens eko-
nomiske situation''. De mé i dag afdrage pa galden, og deres situation er derfor
stadig merket heraf. Begge foreldre var ogsd utrolig kede af, at de ikke kunne
undga at indblande bernene.

Nar bernene rammes

Den gkonomiske situation har sat Faduma og Muhammed i et dilemma i forhold
til at indblande bernene, for allerhelst sa de, at bernene ikke blev indblandet. De
ensker, at bernene skal fa en god fremtid og vil gerne hjelpe dem bade med ud-
dannelse og job, uden at barnene skal bekymre sig om familiens ekonomiske situ-
ation. Samtidig har det varet svart at skjule situationen for deres bern. Muham-
med forteeller:

”Det sveereste er som familiefar at undgad at indblande bornene og sorge for,
at de ikke lceser brevene. Men de har alligevel kunnet meerke det okonomisk,
og de kunne godt se, selvom de ikke spurgte, at der var krise, for de kunne
godt meerke det pd os. Og de havde det sveert. De kunne ikke sporge om bare
en tier for at komme med pd tur. Det gjorde de ikke i den situation, fordi de
kunne godt se, at far og mor havde det darligt, og der ikke var det mad, vi
plejer at fd pd bordet, eller at der ikke var det mad, der plejer at veere i kole-
skabet. For det plejer at veere fyldt, men nu var det tomt. Det er sveert at std
over for sine born i den situation. Til sidst skulle de selvfolgelig vide, hvad
der foregik i hjemmet, og det fik de at vide, ogsd at det var pa grund af ar-
bejde og sygdom, og de provede jo selv at finde et job efter skole, men det er
Jjo sveert for dem, ikke? Det er jo ikke bornene, der skal forsorge forceldrene.
Det er sveert at gd fra at veere selvforsergende til at veere pa kontanthjcelp
pga. sygdom. Det er jo ikke noget, jeg har valgt. Det er nedveerdigende i for-
vejen at fd kontanthjeelp, sa det motiverer ikke, det er ikke fordi, vi ikke vil.
Som unge arbejdede vi med ncesten alt, rengoring, alt hvad vi kunne komme
til. Der blev der heller ikke stillet krav, da vi var yngre til uddannelse, eller
at vi skulle komme med et bevis, som nu Faduma har provet. Alle mine born,
selvom de var i gang med lektier, var de i gang med at finde job til hende.”

Citatet viser, at foraeldrene er bevidste om, at det er problematisk, at bernene far
bekymringer pa grund af familiens fattigdom. De er opmarksomme pé, at bernene
ikke matte fa mulighed for at leese brevene, hvilket sandsynligvis har givet anled-
ning til, at bernene er blevet opmarksomme pé, at brevene indeholdt dérlige ny-
heder. Bornene i sddanne familier hjelper ofte foreldrene med at laese og tyde
breve fra myndighederne, og bernene i denne familie er sikkert meget hurtigt ble-
vet opmarksomme pé, at den gkonomiske situation er blevet forverret, efter at
foraeldrene har faet frataget en kontanthjeelp. De har ogsé kunnet meerke, at sma-
penge til ture og udflugter, som har varet en del af det normale liv i denne fami-
lie, er blevet umulige. Maden er blevet af darligere kvalitet, koleskabet er tomt
osv. Barnene har ogsé selv forsegt at fa job efter skoletid. Det fremgar ikke, om
de faktisk har faet det, men i hvert tilfeelde er det ikke noget, foraeldrene har brudt
sig om: "Det er jo ikke bornene, der skal forsorge forceldrene”. Alligevel ender
det netop med, at bernene bliver voldsomt indblandet i Fadumas jobsegning, idet

" Der blev trukket 60 % i skat af den tilbagevirkende kontanthjelp, og de fik derfor kun
23.000 kr. tilbage, hvilket ikke kunne daekke den geeld plus de renter, som de havde op-
bygget i denne periode.
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hun desperat ledte efter job for ikke at falde for 300/450-timers reglen. Faduma
har segt over 150 job, og hun er taget ud for at sege job med sit ben bundet ind ef-
ter en operation. I den forbindelse hjalp hendes ene son hende og lejede en bil og
tog fri fra arbejde for at kere hende rundt til diverse steder med ansegninger, fordi
hendes mand var for syg til at tage med. Faderens beskrivelse af denne situation er
negtern, men situationen vidner om en desperat kamp for at opretholde familiens
eksistensniveau.

Det kunne séaledes ikke undgés, at bernene i denne familie ogsd blev ramt af
300/450-timers reglen og indblandet i1 foreldrenes situation. Iser deres voksne
sonner har market det ved, at den ene har stiftet gaeld for familien, mens den an-
den son har overvejet at stoppe sin uddannelse for at kunne hjelpe familien:

“Heldigvis har jeg nogle dejlige born. Den ene har faktisk faet rigtig gode
karakterer og er ved at uddanne sig til skolelcerer, men har sagt at han gerne
vil opgive karrieren, hvis det kan hjeelpe os ud af situationen. Men vi har
sagt: "Nej, du har ogsd et liv foran dig, sd lad veere”. De har det sd ddrligt
med at se os i sddan en situation.”

Ogsa deres 16-arige datter har market konsekvenser, fordi foreldrene overvejede
at tage hende ud af skolen, for at hun kunne arbejde mere for at tjene til familiens
overlevelse. Denne overvejelse skyldtes afmagt og desperation og var desuden et
rab om hjelp og et hab om, at skolen eller andre ville gribe ind og hjalpe dem.
Det blev ved overvejelserne, og deres datter forblev i skolen og er nu begyndt i
gymnasiet. I stedet l&nte de som omtalt penge af venner

og deres son.

”Da min datter fandt ud af, at hendes mor og far ville have hende ud af sko-
len, begyndte hun at greede, og hun var rigtig ked af det. Hun har knoklet he-
le tiden for at nad op til den her eksamen, og hun vil jo gerne videre, sd hun
var rigtig ked af det. Og naboerne ogsd, de kunne godt meerke det. Og sd
bliver man stemplet, hele familien. Og man kan ikke gd ind og sporge om,
man kan ldne, fordi ens kontanthjcelp er blevet stoppet — det er meget ned-
veerdigende i det arabiske miljo. Iscer for den her familie for vi har aldrig
modtaget kontanthjcelp, og det er nedveerdigende i forvejen. Men vi har nog-
le sygdomme, der stopper os, og det er et problem i sig selv.”

Faderens desperation afspejles tydelig i, at han stod over for et valg med hensyn
til at lade datteren fortsatte sin skolegang eller tage hende ud af skolen, for at hun
ved at arbejde kunne klare de gkonomiske problemer. Faderen opsagte i sin de-
speration skolen for at appellere til, at den kunne trade til med hjelp, for at datte-
ren kunne fortsette sin skolegang, men faderen oplevede ikke, at skolen tog pro-
blemet alvorligt, og han blev bitter. Her opstod saledes en potentiel konflikt mel-
lem familien og skolen — et forhold som ellers ikke tidligere syntes at have varet
belastet.

300/450-timers reglen har p4 denne made haft store konsekvenser for hele famili-
en. En familie kan ikke leve af en kontanthj®lp, og radighedsbelobet, som famili-
en havde 1 denne periode, var sa lavt, at de blev nedt til at 1ane penge for at fa mad
pa bordet. De stiftede i perioden en geld pa ca. 8.000 kr. om méneden for at klare
sig, og herved naede de ikke engang op pad minimumsbudgettet som er ca. 11.000
kr. om maneden for en familie med to bern. Ud over foraldrenes egen galdsstif-
telse, sa blev barnene ogsa inddraget og matte hjelpe til. 300/450-timers reglen
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har 1 denne familie varet taet pé at edelegge bernenes muligheder for uddannelse,
fremtidige selvforsergelse og inklusion i samfundet.

300/450-timers reglens vidtreekkende konsekvenser

Konsekvenser af 300/450-timers reglen har desuden medfert en raeekke afsavn,
som blandt andet tydeliggeres ved, at familien tidligere har veret vant til, at de
var to, der arbejdede og derfor var selvforsergende:

”(...) vi har kempet, og det har veeret rigtig hardt for familien at gad fra at
veere selvforsorgende og til at veere pd kontanthjelp — det har ikke veeret
nemt. Heller ikke for bornene. De har mistet deres lommepenge, der har ikke
veeret det mad, der plejer at veere pd bordet, de har ikke kunnet ga til alt det,
de gerne ville. Der har veeret mange ting, der har veeret hdardt. Og sd har vi
ldnt hist og pist. Det er jo sveert at ldne, ndr man ikke kan betale tilbage. Sd
vi var virkelig ramte. I den situation teenkte vi, at vores datter pd 16 dr er
den eneste, der kan hjeelpe os videre, men det har gjort ondt pad os, for vi vil
gerne have, at vores datter fdar en god uddannelse og bliver en god borger,
men Vi skal ogsd have betalt husleje og have lidt mad pd bordet, sa hun blev
nadt til at arbejde efter skole, sa hun kunne hjelpe med et lille belob, og det
har veeret hdardt. Ogsd mine born, der er gifi, dem blev jeg nodt til at bede
om hjeelp. For som du ved, som kontanthjelpsmodtager kan man ikke ldne
penge af banken, men sd mdtte jeg sige til mine born, at de blev nodt til at
hjcelpe. Og det har veeret hdardt — for det gdr ogsd ud over deres familier. Sd
det er ikke kun familien her — det er ogsad vores borns familier.”

Beretningen afspejler, hvorledes en velintegreret familie, hvor begge foreldrene
gennem en arraekke har haft arbejde og veret selvforsergende og har kunnet give
deres bern en god skolegang og uddannelse og tilsyneladende ogsé har gladet sig
over bernenes deltagelse 1 det danske samfundsliv, er blevet rystet af fattigdom-
men. Det sterke familiesammenhold er blevet sat pa prave. Der er blevet byttet
helt rundt pé de traditionelle roller, og det smerter foreldrene, der har befundet sig
1 et uleseligt dilemma, fordi de ogsd ved, at de voksne bern med egen familie ikke
kunne téle at se deres foreldre og deres hjemmeboende soskende lide ned.

Den stramme okonomi skabte ydermere en stresset situation, hvor det at fA mad pa
bordet, var en kamp. Muhammed blev psykisk pévirket af situationen og folte et
pres for at kunne forserge sin familie. De psykiske konsekvenser for faderen
fremgar tydeligt af nedenstaende citat:

“Da jeg blev syg, var det hardt, og da de sd stoppede den ene kontanthjcelp,
var det et rent helvede. Jeg gik psykisk ned. Teenk pd, man stdar pludselig
uden mad pd bordet. Du har nogle piger, du skal tage dig af- Hvis jeg var
alene, ville jeg maske tage tilbage til min familie, men jeg har jo born, som
er danske, og som jeg skal tage mig af. (...) Jeg kunne ikke sove, for jeg
teenkte hele tiden over, hvordan jeg skulle fa mad pa bordet og fa min familie
til at fungere. Tro mig — jeg sov ikke, jeg har det darligt. (...) Og jeg fik ogsd
brug for at ga til psykolog, men havde ikke rad til det. Min leege henviste mig
sd, fordi han kunne se, at jeg havde brug for det. Jeg var sa langt nede pad
grund af situationen, og det kunne min leege godt se. Man bliver hele tiden
straffet. Jeg var syg i forvejen med min ryg og ogsd min skulder, fordi jeg
har haft harde job og veeret meget tidligt ude pd arbejdsmarkedet. Og sa kan
man ikke nd at blive rask — man bliver faktisk straffet af systemet i stedet for,
at de hjeelper en op at std. Tveertimod kommer man lengere ned, og det bli-
ver man ikke rask af. (...) Bare det at fd et brev ind ad doren, sa far jeg et
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chok — hvad er det neeste? Sa far man det rigtig darligt, for man ved ikke,
hvilken trussel det nu er.”

Sygdommen og nedslidningen er den bagvedliggende arsag til, at foraeldrene mi-
ster jobbet og kommer pé kontanthjelp. Men det er de skonomiske afsavn og den
manglende mulighed for at kunne tage vare pd bernene, da de bliver ramt af
300/450-timers reglen, der udleser de sociale og psykiske problemer. Det ekstremt
lille radighedsbeleb, mangel pd mad, handlingslammelse (ikke at kunne tage til-
bage til sin familie og fa hjelp der), sevnleshed og manglende psykologhjeelp ger,
at Muhammed gar psykisk” ned.

Fremtid

Familien er pd interviewtidspunktet fortsat i en ekonomisk stresset situation, idet
Muhammed kaemper med at fa fortidspension og Faduma med at fi job. De er
blevet varslet om, at de fra den 1.4.2010 igen vil falde for 300/450-timers reglen.
Faduma kamper derfor med beskeeftigelseskravene og Muhammed med at fa an-
erkendt sin darlige helbredstilstand. De ved, at de ikke kan leve for en kontant-
hjeelp og frygter at ende i situationen igen. De er derfor stadig udsat for livsstress,
bernene er stadig involveret og prever at hjelpe, sa godt de kan, og det kan fryg-
tes, at bernenes trivsel og de voksne berns eget liv pavirkes, samt at Fadumas og
Muhammeds helbred stadig forverres, og Fadumas muligheder for job hermed
forringes.

3.3 Budgeteksempler for enlige med og uden bern

De enlige med og uden bern, der er berort af de laveste ydelser, er primert berort
af starthjeelp/introduktionsydelse. De enlige kontanthjelpsmodtagere rammes ikke
af varighedsbegraeensningen, men kun af kontanthjalpsloftet, og fa af de enlige
kontanthjelpsmodtagere, som vi har interviewet, gav udtryk for at vere bevidste
om, at de er ramt af loftet eller har market det. Vi har, som tidligere nevnt i ind-
ledningen vedrerende vores udvalg af interviewpersoner, interviewet en gruppe
enlige bade med og uden bern, som vi ikke kunne registrere som modtagere af
nedsat kontanthjeelp (jf. kapitel 1 og bilag 1 vedrerende metodeovervejelser).

Vi har i interviewudvalget en enkelt kontanthjelpsmodtager, der har veret pa en
af de laveste ydelser, da han tidligere har veret pa ungesatsen, idet han var under
25 ar. Resten af de enlige i udvalget er pa starthjeelp/introduktionsydelse eller har
veeret berart heraf. Kendetegnende for gruppen af enlige bade med og uden bern
er, at de har en meget stram gkonomi med lave radighedsbelob. Dette skyldes
bl.a., at starthjelpen/introduktionsydelsen udger et af de laveste beleb, samt at
modtagerne heraf, is@r enlige med bern, nasten har lige sd heje udgifter som par
med bern til trods for, at de kun har en indkomst.

Generelt er denne gruppes rddighedsbeleb lave, idet det for enlige uden bern lig-
ger pa mellem 1.200 kr. til 3.000 kr. sammenlignet med det minimumsbudget pé
3.886 kr., som Hansen & Hansen (2004) har udregnet for enlig uden bern. De, der
lever pé ydelser som starthjelp eller ungesatsen for starthjeelp og kontanthjaelp,
har et rddighedsbelab, som er under halvdelen af det anbefalede minimumsbelab
til radighed, og det er sé lidt, at de sidst pd méaneden ikke har flere penge og ma
spise hos familien. Deres overlevelse bliver herved meget afthengig af familien.
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Den laveste ydelse, starthjelp til unge under 25 ar, udger 5.079 kr., hvilket er
naermest umuligt at leve for.

Udgifter til husleje gor et stort indhug i de enliges skonomi, og deres rddighedsbe-
lob er sterkt afthengigt af huslejens storrelse. Huslejen ligger hos de enlige inter-
viewpersoner mellem 2.800 og 4.600 kr. og udger i flere tilfeelde over halvdelen
af forsergelsesydelsen. Herudover kommer andre faste udgifter. Vi ser eksempler
pa, at huslejen betyder sa meget, at fx en enlig kvindelig forserger, der modtog
ungesatsen for starthjelp, matte leje sig ind hos sine foraldre, da hun ikke ville
kunne klare alle udgifterne til bolig, for det hun fik udbetalt i ydelse.

Hansen & Hansen (2004) vurderer i deres udregning af husstandsbudgetter og
minimumsbudgettet, at med en ansléet boligudgift pa 3.000 kr. og 500 kr. til andre
faste udgifter som forsikring og kommunikation (tv + telefon), vil en enlig kvinde
behove 7.386 kr. pr. méned i disponibel indkomst. Til sammenligning har inter-
viewpersonerne pa starthjelp ca. 5.000 kr. i disponibel indkomst, mens personer
pa kontanthjelp har ca. 7.000 kr. i disponibel indkomst. Med ovenstaende bolig-
udgifter pa op til 4.600 kr. betyder det, at ingen af de enlige har et radighedsbelab,
der matcher minimumsbudgettet, hvilket betyder, at de enten ma leve med mange
afsavn eller klare sig pa anden vis, fx med lan og hjalp fra familie og venner.

Vi vil i det folgende fremlaegge tre budgeteksempler, som afspejler de enliges
okonomiske situation: to illustrationer af budgetter for enlige med bern og et for
en enlig uden born.

Eksempel 3: 23-drig enlig mor pd den laveste ydelse: Starthjeelp til personer
under 25 dr

Anne er 23 ar og alenemor til en datter, der er 16 mdr. gammel. De bor i et lille
baghus til hendes foraldres hus. Anne laeser til leerer og er derfor pé interviewtids-
punktet pd SU. For hun gik i gang med at studere, var hun pa starthjelp i et halvt
ars tid og dermed berert af en af de laveste ydelser.

Anne har en studentereksamen og tog herefter to ar til Island, hvor hun medte en
kareste og blev gravid. Anne ville gerne hjem til Danmark igen, og da hun havde
vaeret vaek fra Danmark i to ar, kunne hun ikke fa kontanthjelp, men fik start-
hjaelp, mens hun var pa barsel. Blandt starthjelpsmodtagere er det ifelge vores
registerundersogelse tet pd hver fjerde, som er etniske danskere (Hansen, Hansen
& Hussain 2009). Vi har i vores udvalg tre eksempler herpa, og de er alle kvinder,
som er flyttet til udlandet i en periode i deres liv pga. keerlighedsforhold.

Anne horer til typen af arbejdsmarkedsparate og arbejdssegende, og hun regner
med at fa et job, nar hun har feerdiggjort sin uddannelse. Idet Anne pa interview-
tidspunktet modtager SU, inddrager vi her hendes budget, som det si ud, da hun
modtog starthjelp, og under interviewet taler vi retrospektivt om hendes ekono-
miske situation pa daverende tidspunkt. Dengang havde hun en meget billig hus-
leje, fordi hun bor i en tilbygning til sine foraeldres hus, og dengang satte de husle-
jen meget lavt for at hjelpe hende ekonomisk. Budgeteksemplet er fra 2007.
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Budget Detaljeret budget Belgb Belgb i alt
Starthjeelp (under 25 ar) inkl. 5.200

Indteegt forsargertilleeg 790 5.990 kr.*
Bgrnetilskud
Husleje inkl. €l.......cccevveviiieniiee) 1.000

: Mobil + Internet 500

Faste udgifter Forsikring + andre faste udgifter.....| 1.200 2700 kr.

Radighedsbelgb Ekskl. BF 3.290 kr.
Inkl. BF+ tilskud .......ccooveniiiie 4.659 kr.

*Ifglge socialradgiverens gennemgang er Anne ogsa berettiget til bgrnefamilieydelse som udger
1.369 kr. om maneden. Endvidere mangler der i budgettet et bgrnebidrag fra faderen til barnet pa
ca. 1.100 kr. Disse belgb er ikke opgivet af Anne, men hun nzevner, at hun er i gang med at fa
palagt faderen at betale bgrnebidrag.

Nar udgifterne var betalt, havde Anne 3.290 kr. tilbage til rddighed til sig selv og
sin datter. Og her skal det tages i betragtning, at hun har meget lave faste udgifter,
idet hendes udgifter til husleje kun var pa 1.000 kr. S& lav en husleje vil det ikke
vaere muligt at finde en almindelig lejlighed for. Hun fik samtidig starthjelp som
udeboende til trods for, at det var foreldrenes ejendom, hun boede i. Starthjelpen
til unge under 25 ar er den laveste ydelse, og trods hjelp fra foreldrene 14 Annes
radighedsbelob stadig under det anbefalede minimumsbudget pa 5.203 kr. for en
enlig med et barn. Annes gkonomi hang kun sammen, fordi hun boede hos sine
foreeldre, og fordi hun lante penge. Hun har i perioden stiftet en gaeld pa 25.000
kr., og budgeteksemplet illustrerer hermed, at en starthjaelp til de unge péa 25 ér er
sé lav, at det reelt er meget svert at overleve pa et anstendigt niveau for start-
hjelpsydelsen.

Fastlist og afheengig af foraeldrenes hjzelp

Annes periode pa starthjelp har betydning for hendes ekonomi i dag og gor, at
hun ikke har rad til at flytte fra foreeldrenes ejendom og fa sit eget sted at bo. I
hverdagen klarede hun sig ved, at hun og datteren fx spiste aftensmad hos forel-
drene, og pa den made sparede hun lidt penge pd mad. Hun havde som navnt ogsé
en billig husleje, idet hun boede til leje hos foreldrene. Trods ekonomisk hjelp
fra foreeldrene kunne hun ikke klare sig for det lave radighedsbeleb og opbyggede
i perioden pa det halve ar en geld pa 25.000 kr. Hun skylder sin familie 15.000
kr., og hun har en kassekredit pa 10.000 kr., som hun nu pa SU skal betale af pa.
Anne bor stadig hos foreldrene og med galdsafbetaling og en lidt dyrere husleje,
har Anne i dag ikke meget mere til rddighed at leve for end for.

Anne vil gerne flytte fra foraldrenes ejendom og fa sit eget sted at bo. Hun foler
ikke, at hendes situation er holdbar i lengden, da hun og datteren kun har 46 kvm.
tilsammen. Hun vil gerne have, at datteren fér sit eget verelse, nir hun bliver &l-
dre:

“For det forste, sd synes jeg snart, jeg er ndet til et punkt, hvor jeg godt kun-
ne teenke mig, at hun fik sit eget veerelse. Og der er kun et soveveerelse. For
det andet sd har man ogsa lidt stolthed. Man vil jo egentlig gerne klare sig
selv. Derfor har jeg overvejet at prove at spare sammen til noget til maske
neeste sommer. Jeg synes ikke, at jeg kan byde min datter at bo i samme vce-
relse som mig, nar hun bliver celdre. Og heller ikke mig selv. Der er et vee-
relse, stue, kokken og bad. Der er 46 kvm. cirka. (...) Det ville veere fanta-
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stisk for mig, hvis jeg kunne fd rdd til at flytte hjemmefra. For jeg synes, at
jeg ogsd skal leere at klare mig selv. Jeg har det nemt pa mange omrdder,
fordi jeg bor sd teet pa mine forceldre og ikke betaler scerligt meget i husleje
og ikke skal scette mig ind i alt det der med boligsikring og sddan noget. Jeg
ved jo ingenting om det, for jeg har ligesom ikke arbejdet i det. Og ogsd det
der med afdrag pd lan og hist og pist. Jeg har jo slet ikke nogen idé om,
hvad det koster at betale el eller vand ud over en husleje. Det kunne jeg godt
teenke mig. Bare det der med at komme lidt leengere veek. Og hvor du selv be-
stemmer over, om du nu gider at stovsuge ovre ved mine forceldre i dag, for
der kommer geester til dem. Jeg foler ligesom, at jeg ogsd har et ansvar for,
at de synes, at det er peent at bo i deres hjem, ndr nu jeg alligevel ogsa bor
herhjemme.”

Annes ekonomiske situation binder hende til sine foraeldre. Hun er athengig af
dem og har samtidigt et enske om at klare sig selv. Hun satter pris pa foraldrenes
hjaelp, men taler samtidigt ogsé om, at hun feler sig forpligtet over for dem, og at
hun ikke kan leve sit eget liv der.

Hun prover nu at betale af pd gaelden, og forst nar den er vk, kan hun overveje at
flytte. Anne har klare fremtidsplaner om at fi et job som larer og at kunne forser-
ge sig selv og sin datter, nar hun er feerdig med at studere.

Netvaerkets betydning for overlevelse pa starthjeelp

Annes netverk har haft stor betydning for, at hendes tid pa starthjelp ikke har haft
s& omfattende konsekvenser for hendes livsbetingelser, som hvis hun ikke havde
kunnet fa hjeelp fra familien. Hun har et godt netvaerk, som hun har kunnet og sta-
dig kan traekke pa, og hendes foreldres stotte har haft stor betydning:

“De har hjulpet rigtig meget. Hvis jeg ikke havde haft dem, havde jeg ikke
kunne fa det til at heenge sammen (...)".

Annes familizre netvark har stettet hende bade ekonomisk og socialt i forhold til,
at hun er alenemor pa starthjelp. Anne og hendes datter spiser aftensmad sammen
med forzldrene hver dag, og samtidig har hun altid en mulighed for at fa sin dat-
ter passet, hvis det er nedvendigt. Bdde Annes foraldre, mormor og farmor, som
bor i nerheden, samt hendes to bradre, som bor hjemme, vil gerne passe hendes
datter, og Anne har pad denne made et sterkt netveerk i sin familie. Med denne
stotte har Anne ogsa mulighed for at deltage i sociale aktiviteter pa sit studie:

“Jeg har deltaget i et par fester, hvor jeg sd har fdet pasning af mine forcel-
dre (...). Det bliver maske de der 3-4 gange om dret, hvor man virkelig far
bornepasning, ogsd dagen efter. Og det er jo ikke noget, jeg skal betale pen-
ge for, men jeg vil sige, at skulle jeg hen og betale penge for det, sd ville det
veere noget mindre, jeg ville deltage. For en barnepige koster jo altsa mere
end 200 kroer for en aften og nat.”

Anne er i denne forbindelse meget bevidst omkring de muligheder, det giver hen-
de at bo hos foreldrene, og at de hjelper hende. Den stotte Anne har i sine forel-
dre — bade okonomisk, praktisk og socialt — bevirker, at Annes tid pé starthjelp og
nu pd SU som enlig forserger ikke har de helt store konsekvenser for hendes soci-
ale liv, hvilket illustrerer netverkets betydning.
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Prioriteringer og afsavn

I hverdagen provede Anne at spare for at fi pengene til at slé til, hvilket hun sta-
dig ger i dag pa SU. Hun prioriterer gkologiske varer og ville gerne generelt kun-
ne kobe sundere madvarer. Hun gér op i at kebe kvalitetsvarer til sin datter og
sparer fx ikke pa fodtej. Derimod keber hun ikke tgj til sig selv, og hun keber
gerne brugt tgj til sin datter:

7(...) Jeg ville jo gerne veere i stand til at kobe mere frugt og mere gront og
sddan noget, men det er bare tit dyrere. Det ville veere rarere, hvis man hav-
de rdd til at kobe alt fra bunden af. Men det er ikke altid muligt. (...) Jeg ko-
ber okologisk meelk, og hvis der er noget toj, jeg synes, hun skal have, sd far
hun det. Jeg kober ikke for billige sko. Sd vil jeg hellere have minus pd kas-
sekreditten og sa vide, at hun har det godt (...) kvalitet betyder alligevel no-
get, ndr man har smd born. Og jeg gdr meget op i, at hun ikke drikker soda-
vand og spiser slik og al sadan noget. Og sd vil jeg hellere kobe nogle gode
kiks til hende og sddan noget. Det kunne jeg nok godt spare pd, men jeg vil
helst ikke gd pa kompromis med sadan nogle ting. Sa kober jeg hellere noget
brugt tgj. Sko kober jeg ikke brugt. Der skal meget til, for jeg kober det
brugt, for eksperterne siger, at det er usundt. Vi bruger jo ikke penge pd at
tage i Lalandia eller sadan noget, som familier kan. Det gor jeg ikke. Det er
selvfolgelig noget, man ville onske, man havde rdd til, men jeg ved, at hvis
mine foreeldre skal et eller andet sted hen pd sommerferie, sd vil de gerne
have os med.”

Anne er ikke bange for at bruge af sin kassekredit og prioriterer at bruge den i
forbindelse med at kunne give sin datter det, som hun har brug for. Vi ser i alle
familierne, at bernenes behov bliver prioriteret hgjt trods stram egkonomi, og dette
er ogsa tilfeldet hos Anne. Godt fodtej og ekologiske varer vejer tungt 1 hverda-
gens prioriteringer. En underseggelse foretaget af SFI om udsathed og forbrug i de
nordiske velfaerdsstater papeger, at bernenes forbrug bliver familiens sociale eller
moralske ansigt udad til: “Det er vigtigt, at man som forcelder kan tilbyde sine
barn en rigtig fritid, gode sko og korrekt erncering. Det udsender et signal om
veerdighed” (Bonke m.fl. 2005). En pointe, som iser fremgér i Annes interview.

Interviewene vidner generelt om, at foreldrene gor en stor indsats for at skaerme
deres bern mod ekonomisk knaphed ved selv at undvere, sa deres bern kan fa de
bedst mulige materielle betingelser. Barnenes behov kommer i forste reekke, de
far det bedste, mens tgj og forbrugsgoder til foreeldrene kommer til sidst. Det er
vigtigt for foraeldrene, at bernene ikke skiller sig ud, og at de ligner de andre bern.
Facaden udadtil bliver vigtig, og Anne forteller fx, at det er vigtigt for hende, at
hendes datter er kledt pent pa, og at det er marketej, hun har pd. Anne keber der-
for brugt marketoj, som ser ud af noget. Ogsé Kavitha, som er 29 ar, har tre bern
og er fra Sri Lanka, forteller sigende om, hvordan hun forseger at opfylde berne-
nes behov:

”(...) Det [okonomien] pavirker meget, fordi mine born kan godt lide prin-
sessekjoler og varmt flot taj, ligesom dem i skolen, og taj og sko. De vil ligne
danske born i skolen, og deres madpakker skal se flotte ud. Det hele skal nce-
sten veere som hos danske born, og det er meget sveert at leve op til simpelt-
hen, hvis man har en ddrlig okonomi, sd er det meget vanskeligt (...) de bli-
ver ikke mobbet, men de vil ogsd gerne veere med i gruppen, de kan ikke lide
at blive holdt udenfor, og selvom det er dyrt, sa kaober jeg ncesten alt, sd vil
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jeg gerne veere en god mor, jeg kober neesten det hele, selvom jeg ikke har
rad, sd er jeg ligeglad.”

Citatet afspejler, at bernenes behov har forste prioritet, og at Kavitha ger alt, hvad
hun kan for at opfylde bernenes behov, sd de ikke foler sig uden for eller skiller
sig ud fra de andre bern i skolen. I denne higen efter, at bernene skal ligne de an-
dre bern, synes der at ligge en frygt for stigmatisering, som foraldrene i inter-
viewene generelt er bange for, at deres bern skal udsettes for. De prover at be-
skytte barnene, og det er iser besiddelse af (de ’rette’) materielle ting, som udadtil
kan usynliggere fattigdommen.

Det er sdledes meget tydeligt, at foreldrene prioriterer bernenes trivsel og udvik-
lingsmuligheder hojt. For Anne betyder det, at hun prioriterer sund mad og hen-
sigtsmaessigt fodtej, men accepterer at datteren ikke kan komme pa ferie sammen
med hende, eller at der ikke er rad til udflugter:

“Jeg kunne rigtig godt teenke mig at komme pd ferie, men det kan jeg ikke.
Det er fuldsteendig urealistisk for mig. Og bare det der med at teenke, ej, det
kunne veere hyggeligt at tage med min datter og min veninde i Zoo, det kan
man ikke. Det kommer ogsa til at koste penge, fordi man skal med toget og al
sddan noget. Det gor jeg ikke, selvom jeg gerne vil. Jeg venter lidt pd, at min
Sfamilie maske skal nogle steder, og sd tager vi med der (...) jeg ville onske,
at jeg kunne tage pd ferie. En uge syd pd ved en pool, for jeg ved, at hun
[datteren] ville elske det.(...) jeg teenker, at det maske bliver muligt neeste dr.
Men sa teenker jeg ogsd, at hvis jeg flytter hjemmefra nceste dr, sa er der i
hvert fald ikke mulighed for at komme pd ferie. Sa skal jeg vinde i lotto. Og
jeg har ogsd overvejet steerkt, om jeg ikke skulle til at spille det. Men jeg har
ikke lige faet taget mig sammen endnu. Men det ville da veere... hvis man
vandt 100.000, det ville simpelthen gore sda meget.”

Trods afsavn i forhold til ferie, s& har Anne ikke sa mange afsavn, som andre in-
terviewpersoner pa starthjelp har, hvilket bl.a. skyldes, at hun har mulighed for at
bruge af en kassekredit, og at hun har sine foraldre, som hun kan traekke pa og
koble sig pa i forskellige sammenhange som dagligt ved aftensmaden, ved week-
endture og ferier. Muligheden for kassekredit giver en ekonomisk buffer, som
mange andre pa forsergelsesydelser ikke har, da mange banker ikke vil give fx en
starthjelpsmodtager en kassekredit.

Stette 1 netvaerket og ekonomisk fleksibilitet begranser de sociale og ekonomiske
konsekvenser af at leve pa laveste ydelser. Disse faktorer gor, at Annes livsbetin-
gelser ikke pavirkes sa kraftigt af at veere pa starthjelp, som vi ser i andre tilfeelde.
En anden faktor, der spiller ind, er, at det kun er i en tidsbegrenset periode, at An-
ne lever af laveste ydelse og under en stram ekonomi.

Fremtiden for en atypisk starthjaelpsmodtager

Anne har konkrete udsigter til @ndringer i bade sin indkomst og jobsituation.
Starthjelp og SU er en midlertidig situation for hende. Godt nok skal hun leve
okonomisk stramt i fire r, men det er med det formal at blive uddannet og fa et
job med en relativ god len. Denne udsigt til en bedre ekonomi, herunder at kunne
flytte i eget hjem, gor, at Anne ikke virker fastlast i sin situation, og hun har posi-
tive fremtidsudsigter:
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“Ndr jeg er feerdiguddannet (...) er min drom selvfolgelig at fa et fast i ar-
bejde, sd jeg evt. kan kobe mig et hus.”

De storste konsekvenser af at leve pa starthjelp har for Anne varet gelden samt
en stor athengighed af hendes foraeldre, som fastléser hende i en situation med for
lidt plads og en afhangighed af foraldrene, som hun gerne vil undga, samtidig
med at det har noget leengere udsigter med hensyn til at kunne flytte for sig selv
og flytte “hjemmefra”.

Annes eksempel tydeligger pa “eksemplarisk” made flere forhold omkring de la-
veste ydelsers virkning, hvilket paradoksalt nok skyldes, at Anna er en atypisk
modtager af de laveste ydelser. Hun er p4 mange andre mader end lige pd det
okonomiske ressourcerig, men netop derfor kan hun pd mange mader kaste lys
over, hvad de laveste ydelser medferer. Opgerelsen viser imidlertid, at der ikke er
mulighed for at leve et normalt liv for det beleb, starthjelpen til enlige under 25 r
med bern udger. Belobene er sa lave, at massive afsavn og galdsstiftelse er kon-
sekvensen, og det selvom Anne pd mange mader er en usadvanlig privilegeret
modtager af de laveste ydelser. Anne er selv ressourcerig og har ressourcerige
foraeldre og har generelt et godt og stettende familienetvark.

Eksempel 4: Enlig far, tidligere berort af starthjeelp og nu pd almindelig kon-
tanthjeelp

Kenneth er 43 &r og har tre bern med sin tidligere kone. Kenneth bor i et rekke-
hus 1 Ballerup med to af bernene, som er 11 og 17 ar. Kenneth er tidligere lagerar-
bejder og fik for to et halvt ar siden en rygskade, som gjorde ham uarbejdsdygtig.
Kenneth modtog sygedagpenge, men blev frataget denne ydelse pa grund af rejser
til udlandet, og i en periode levede han og hans davarende kone Lise og Kenneths
tre bern af hendes starthjaelp, som blev suppleret op til en kontanthjelp. Lise dede
for et ar siden efter en hjernebledning under en ferie i udlandet, og Kenneth har si-
den boet alene med to bern, mens hans @ldste sen er flyttet hjemmefra. Kenneth
kom efter sin kones ded pa kontanthjalp, hvilket familien i dag lever af.

Kenneth har primert haft job som lagerarbejder. Han har ingen erhvervskompe-
tencegivende uddannelse, men har naesten altid haft arbejde, indtil han blev ramt
af rygskaden. Efter rygskaden har han ikke veret i job eller aktivering, men er
langtidssygemeldt og venter pd speciellegehenvisning og genoptraening, sa han
evt. kan komme i arbejde igen. Kenneth falder under kategorien marginaliserede
meend med nedsat arbejdsmarkedspotentiale, og han halder pa interviewtidspunk-
tet til at soge fortidspension pa grund af ventetiden pa behandling (jf. kapitel 2).
Kenneths indkomst svarer i dag til, hvad han og hans kone modtog tilsammen, da
de var pa starthjaelp/en kontanthjalp, og familiens gkonomiske situation er derfor
i dag lidt bedre, idet husstanden er reduceret med to personer. Kenneth modtager i
dag almindelig kontanthjelp samt boligsikring, bernefamilieydelse og bernebi-
drag til de to barn. Eksemplet medtages i rapporten, fordi familien, da konen le-
vede, var pé nedsat ydelse, og deres okonomiske situation var berert heraf. Fami-
liens erfaringer med at vare forserget af kun en kontanthjelp sammenlignet med
familiens nuverende situation kan séledes belyse konsekvenserne af de laveste
ydelser.
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Budgettet er i dag felgende:

Budget Detaljeret budget Belob Belgb i alt
Kontanthjeelp ..o, 9.300
Boligsikring ........ccooeeiiiiiiiiiiiie. 3.022 *

Indteegt Bgrnefamilieydelse...........c..cccceen.e. 1.300 15.622%r.
Bgrnebidrag.........cccoevieiiiiicninen. 2.000
Husleje inkl. El, + udgifter til TV ...... 8.600

Faste udgifter Medicin ... 200 9.400 kr.
Mobil + Internet .........ccceevinnnen. 600

Radighedsbelgb Ekskl. BF 6.222 kr.
INKL BF e

* Belgbene forekommer ifalge socialradgiveren at veere ca. 700 kr. for lave. Kenneth er desuden
berettiget til at modtage et bernetilskud til enlige forsargere pa 1.181 kr. om maneden. Dette er et
belgb, der skal sages om.

Kenneth har pé interviewtidspunktet faste udgifter til boligen samt til fx medicin
til ham selv og mobiltelefoner til barnene, og nér de faste udgifter er betalt, er der
ca. 6.000 kr. tilbage til radighed til mad og forbrug til ham og hans to bern, hvil-
ket er det samme belab, som hele familien havde til rddighed, da de var en familie
bestaende af et par med tre hjemmeboende bern pa kun en kontanthjelp.

Kenneth har som felge af sin kones ded, hospitalsophold i udlandet og hjemtrans-
port stiftet en geeld pd mindst 400.000 kr., men han betaler ikke af pa denne geeld
endnu. Pengene skyldes til et inkassofirma, og Kenneth virker ikke villig til at
betale disse penge tilbage — han udskyder det og tager ikke deres rykkere alvor-
ligt. Kenneth har séledes ikke udgifter til afbetaling af geld pa nuverende tids-
punkt.

Fra lav ydelse til almindelig kontanthjeelp — afsavnene felger med

Familiens ekonomi virker ikke s& stram, som i mange af de andre interviewperso-
ners tilfelde. Grunden er, at Kenneth ikke l&ngere er pa de laveste ydelser, men
pa almindelig kontanthjelp. Som ovennavnte budgetskema viser, far han foruden
kontanthjelpen som enlig forserger til to bern en del ekstra penge i bernefamilie-
ydelse og bernebidrag. Det ses, at kontanthjelpen knap dakker de faste udgifter
til boligen, og det er sédledes diverse tillegsydelser (boligsikring, bernefamilie-
ydelse og bernebidrag), der gor, at familien har noget at leve for. Kenneth troede,
at han var ved at blive ramt af kontanthjelpsloftet og skulle have veret nedsat, og
han frygtede dette. Men det skete ikke, ifolge ham selv, fordi hans sagsbehandler
ikke syntes, at det kunne lade sig gore pé daverende tidspunkt, idet hun tog hen-
syn til, at han lige havde mistet sin kone, og at han er enlig forserger.

I: ”Nu sagde du, at du undgik at fa din kontanthjalp sat ned. Var det din
sagsbehandler, der gik ind og hjalp der?”

K: 7"Ja, det var min arbejdsmarkedssagsbehandler. Hun kunne godt se situa-
tionen. Pd davceerende tidspunkt sad jeg alene med tre unger, og min kone
var lige dod, og jeg skulle egentlig nedscettes, men hun kunne godt se det.
Hun var fair nok.”

Ifolge socialradgiveren, der har tjekket budgetskemaerne igennem, var og er Ken-

neth dog ikke i risiko for at blive nedsat, idet han i dag er enlig forserger og ikke
rammer loftet, som for enlige forsergere i 2009 var 15.755 kr. brutto. Kenneths
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nervesitet og usikkerhed pa, hvad han egentlig er berettiget til, er imidlertid karak-
teristisk for mange af modtagerne af de laveste ydelser, og det gor deres situation
ekstra uoverskuelig og vanskelig.

At Kenneth og familien i dag lever af en almindelig kontanthjelp plus diverse
tillegsydelser gor, at familien har bedre ekonomiske forhold end tidligere, hvor
de pa et tidspunkt levede fem mennesker af, hvad der svarer til en kontanthjalp.
Deres gkonomi var dengang noget strammere, end den er nu, og de havde mange
ubetalte regninger, hvilket bl.a. forte til, at der blev lukket for stremmen.

I dag virker det til, at regningerne bliver betalt, og at der er rad til at f& mad pa
bordet. Dog gor ekonomien, at der handles efter tilbud, og at det er de billige fo-
devarer, der kabes. Der er saledes ikke rad til frugt, hvis der ogsa skal vaere rad til
andre ting. Noget som bernene savner:

“Altsa frugt det er en mangelvare. Det er det, for det er der altsa ikke rad
til. Det er blevet voldsomt dyrt i det sidste stykke tid. Det md jeg sige, det
savner ungerne. Det gor jeg jo ogsd selv.”

Afsavn i forbindelse med sunde fedevarer optreeder i flere af interviewene, og vi
ser det serligt hos familier med bern som 1 budgeteksempel 1 og 3, hvor afsavn i
forbindelse med frugt og gront ogsé er nevnt. Disse afsavn vidner om, at de lave-
ste ydelser medferer ekonomiske konsekvenser, som umuligger den kost, som
anbefales i dag. Seks stykker frugt om dagen og fedtfattigt mad er sjeldent en del
af kosten hos interviewgruppen pga. den stramme okonomi, og at disse varer sam-
tidigt er blevet dyrere.

Kenneth prever generelt at prioritere bernenes behov hgjt, og mobiltelefoner til
bernene samt mulighed for fritidsaktiviteter er noget, der skal findes penge til.
Derimod er der ikke penge til maerketoj, og barnene far primaert toj fra en gen-
brugsforretning, og de far kun lommepenge, hvis der er nogle penge tilovers.

Begrzensninger i det sociale liv og mangel pa indhold

Familiens ekonomi satter nogle begrensninger i hverdagen, og sociale aktiviteter
maé indimellem nedprioriteres. Kenneth prioriterer, at bernene kan deltage i socia-
le aktiviteter, men der er ikke altid penge nok til, at de kan alt det, som de gerne
vil, og de vil derfor indimellem opleve, at de ikke kan deltage i aktiviteter pa lige
fod med andre bern. Der er fx ikke altid rad til de mange fodselsdage, som isaer
hans 11-4rige datter gerne vil til hos veninderne, og hun ma somme tider melde
afbud, da der ikke er rad til gaver. Dette har gjort, at Kenneths datter er begyndt at
finde gaver derhjemme:

“Hun skulle til fodselsdag i sidste uge, og normalt sa hedder det en 50 er, og
der havde jeg sd penge og sagde veersgo. Sd kom hun i mandags farende
hjem fra skole og sagde, at hun skulle til fodselsdag igen: “Kan jeg fd en
50°er?” "Nej det kan du ikke”. Sd gik hun op pd veerelset og fandt noget
"Build a bear-tgj” til gave.”

Det, at Kenneths datter giver sit eget legetej vaek for at komme med til fodselsdag,
afspejler, at det betyder meget for hende at komme med til fodselsdag, og at hun
er bevidst om at vaere en del af fellesskabet. Hun oplever ikke at have de samme
muligheder som de andre, som hun kommer med gaver til, og hun seger at undga
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at blive holdt uden for. @konomiske begrensninger kan for bern medfere daglige
oplevelser af, at de ikke har de samme muligheder og samme forbrugsgoder som
deres jevnaldrende skolekammerater, omgangs- og vennekreds. Kenneths datter
provede at lose problemet ved at give sit eget legetoj 1 fodselsdagsgave, og vi vil i
naste kapitel se nermere pa copingstrategier i forbindelse med at handtere knap-
hedsekonomien. Eksemplet viser, hvor vigtigt det er for bern at vere en del af
feellesskabet, og at konsekvenserne af den stramme gkonomi, som de laveste ydel-
ser skaber, kan vere en udelukkelse fra faellesskabet, nar der ikke er penge til fx
fodselsdagsgaver. Forbrugsmulighederne kan pa denne made pavirke bernenes
sociale liv, og Anni og Jan fortalte fx, at deres bern “har i perioder pa skift folt
sig uden for samfundet, og de har folt sig som verdens eneste teenagere, der ikke
kunne en skid og verdens eneste barn uden mobil”. Forbrugsmulighederne har pé
denne made indflydelse pd barnenes oplevelse af inklusion i faellesskabet. Dette er
en pointe, som understottes af SFI-undersogelsen om udsathed og forbrug i de
nordiske velfaerdsstater, hvor det bl.a. vurderes, at oplevelsen af tilhersforhold og
integration hos bern med anden etnisk baggrund end dansk i det norske samfund
er relateret til forbrugsmulighederne (Bonke m.f1.2005, Rysst 2007).

Ogsé Kenneths sociale liv er pavirket af ekonomien. Han giver dog udtryk for, at
det sociale ikke lengere er vigtigt for ham. Den manglende deltagelse i sociale ak-
tiviteter, der koster penge, oplever han ikke lengere som et afsavn, idet han har
afskrevet den form for udfoldelse, siden han kom pa sygedagpenge: “Det har jeg
afskdret mig selv fra for leenge siden (...) sd det er ikke noget, jeg teenker over
leengere (...) Da jeg rog pd sygepenge og Lise rog pa starthjeelp, sd var det slut
med at spille tennis eller noget som helst — det var der ikke rad til”. Kenneth pa-
peger her, at den trange ekonomi dengang gjorde, at han har mattet opgive at del-
tage 1 et aktivt socialt liv. Det er noget, der skete, dengang familien var berort af
starthjeelp, og det har medfert, at han herefter har veennet sig til at undlade at del-
tage i et socialt liv. P4 denne made er han blevet mere og mere isoleret og socialt
ekskluderet fra det omgivende samfund — noget som den lave ydelse har vaeret ud-
slagsgivende for, og som fortsatter i dag, selvom han er pa almindelig kontant-
hjeelp. Eksemplet viser, at de laveste ydelser bade har givet Kenneth et lavere
aspirationsniveau og ekskluderet ham fra nogle sociale sammenhange. At leve
med de laveste ydelser kan siledes have alvorlige sociale konsekvenser, der kan
vanskeliggore deltagelse i samfundslivet pa lengere sigt.

Andre konsekvenser af at vaere kommet pa sygedagpenge, nedsat ydelse og kon-
tanthjeelp har for Kenneth varet et aget alkoholforbrug, manglende motivation og
mangel pd indhold i hverdagen, jf. afsnit 2.1. Hans hverdag er blevet pavirket ne-
gativt af at ga hjemme, da han med tiden foler sig mere og mere slgv og passiv:

’(...) Jeg synes, at jo lengere jeg gdr hjemme, jo mere tung i roven bliver

jeg. Jo mere kiceber jeg til sofaen, nd ja, at vaske gulv, det kan jeg gore i
morgen, ikke? Hvor da jeg gik pa arbejde, da jeg kom hjem, sd skulle der
cleanes, og det gjorde man bare og sd lave mad. Nu ndr jeg har siddet her-
hjemme klistret til stolen, sa er energien helt veek.”

To et halvt &r med at gd hjemme og vente pa behandlingstilbud har siledes haft
sociale konsekvenser for Kenneth, som i dag har et hverdagsliv, der er praeget af
isolation, manglende energi og motivation, eget alkoholforbrug og mangel pa ind-
hold i tilvaerelsen.
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I sin hverdag ser Kenneth nogle venner i nabolaget, som han taler med dagligt, og
som han finder stotte hos, og ellers bestar hans nare netvaerk af hans familie, som
udger en stottende ramme, som kan hjelpe ham ekonomisk, og som er der for
ham og bernene. Fx kan han lane penge af sin storesoster, hvis det er nedvendigt,
og hans mor hjelper til, hvis bernene fx skal have noget marketaj. Ud over fami-
lien og naboer har Kenneth ikke kontakt med andre. Efter arbejdsskaden mistede
han kontakten til sine gamle arbejdskolleger, og han har derfor ikke leengere til-
knytning til arbejdsmarkedet. Samtidigt oplever han, at hans kontakt til kommu-
nen/sagsbehandler er tidsspilde, der ikke rykker noget hverken i forhold til at
komme teettere pa arbejdsmarkedet eller at komme 1 gang med behandling. Dette
gor, at han i dag overvejer at sege fortidspension, da han har mistet troen pa, at
han kan komme videre, og herved rykker han nermere mod kategorien de syge og
uarbejdsdygtige.

Udover at Kenneth er fastlast i sin arbejdsleshedssituation, pavirker den stramme
okonomi ogsd familiens sociale liv. @konomien begraenser familiens mulighed for
at leve op til mainstreamsamfundets forventninger, fx i forhold til at ’gleede an-
dre” med gaver og derved have ressourcer til at indgé i gensidige sociale relatio-
ner. Erich Fromm, der ofte betegnes som habets filosof, formulerede, at ~ [d]et
veerste ved fattigdom [ikke er] de direkte lidelser, den fordarsager, men at den fra-
tager folk gleeden ved at give noget til andre ” (Fromm 1971). Sociale relationer
trives og vedligeholdes bedst — i hvert fald pa den laengere bane — hvis der (bare
en gang imellem) er mulighed for at glede andre. Konsekvenserne over tid kan
vaere en selvforsterkende ond cirkel af tilbagetreekning, social isolation, tab af
netverk, yderligere tab af selvverd osv., som vi ser tendenser til i Kenneths situa-
tion.

Eksempel 5: Enlig flygtning pd starthjeelp

Berat er 30 ar og bor alene i en lejlighed i en mindre by pa Fyn. Han er bosnier og
kom til Danmark i 2005 som flygtning. Hans sgster og bror kom til Danmark i
1990’erne, mens deres foreldre og resten af familien stadig er i Bosnien. Berat er
pa starthjeelp og har ingen tilknytning til arbejdsmarkedet. Han kan ikke det dan-
ske sprog og er lige nu i psykiatrisk behandling formodentlig p& grund af krigs-
traumer. Berat er ifolge hans psykiater for syg til at gé til sprogundervisning, og
han har derfor heller ingen planer om at komme i job i den nermeste fremtid. Be-
rat bor i en lejlighed, som han er blevet henvist til, og kommunen hjelper ham
med at administrere hans udgifter. De traekker udgifter til regninger fra hans start-
hjelp, og han far udbetalt et belgb, som er hans radighedsbeleb. Ud over start-
hjeelp og boligsikring far han tilskud til medicin.

Berats budget ser ud som felger:

Budget Detaljeret budget Belgb Belgb i alt
Starthjaelp.....cooeeeeieieieeeceee 5.000
Indtaegt BONIGSIKAING..oorrrrrooooeooooooooooo 400 5.400 kr.
. HUSIEJE ..., 2.800
Faste udgifter TV-UdGIfter oo 800 3.600 kr.
Radighedsbelgb | ..o 1.800 kr.
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Berat har 1.800 kr. tilbage til at leve for, nar de faste udgifter er betalt. For dette
beleb skal Berat betale mad, transport, mobiltelefonregning, cigaretter og andet
forbrug. En enlig uden bern skal ifelge minimumsbudgettet have 4.296 kr. til ra-
dighed, og Berat har ikke engang halvdelen af dette beleb til radighed.

Starthjeelp — Nok til overlevelse?

Berat fortaller, at han har svaert ved at leve for de 1.800 kr., og det er sveert at fa
pengene til at raekke til sidst p4 maneden. Her er der sjeldent penge til mad, og
han spiser derfor jeevnligt hos sin sgster og hendes mand. Om at leve pa starthjalp
siger Berat:

“Jeg spiser tit hos min soster, og hun hjeelper til. Jeg kan ikke engang betale
mine smoger. (...) Det er heldigt jeg har min soster.”

Berat er pd denne made afthaengig af sin sester og hendes familie — uden hende
ville han sta rigtig dérligt, for han kender ikke mange i Danmark, og han oplever
ikke, at han kan leve af de fa penge, som han far af kommunen. Han har svaert ved
at f4 pengene til at reekke, og iser at fa rad til cigaretter er svert pa et budget pa
1.800 kr. Men cigaretter og mad er ogsé det eneste, han bruger penge pa. Der er
ikke rad til andet, og han har ikke mulighed for at lane penge, hverken af banken
eller af nogen han kender. P4 den méde er han som flygtning darlig stillet i og
med, at hans netvaerk er meget begraenset.

Hans hverdag er praeget af, at han ikke har rad til at foretage sig noget, og at han
ikke kender nogen her. Han laver derfor ikke meget i hverdagen: (...) Jeg gar
bare en tur en gang imellem. Og sd kigger jeg bare. (...) det er faktisk kedeligt
nogle gange, men jeg kan ikke gore noget anderledes”. Berat forteller endvidere,
at der ikke er rad til at tage med 1 byen, som nogen af de fa venner han kender,
engang imellem gor. Der er pd starthjaelp ikke rad til fritidsaktiviteter og fornejel-
ser, og nar der ikke er rad til at foretage sig noget eller deltage i sociale aktiviteter
med andre, er der stor risiko for social isolation for en mand, der som Berat er
alene, forholdsvis nytilkommen og ikke kender mange i Danmark eller den by,
han bor i: “Jeg kender ikke nogen her, ikke sa mange, som man kan stole pd”.

Med en stram ekonomi, der s&tter begrensninger, giver starthjelpen ikke en
flygtning som Berat mulighed for at starte et liv i Danmark, og spergsmaélet er, om
starthjaelpen overhovedet giver mulighed for overlevelse. Ud over de begraensede
forudsetninger og de ringe livsbetingelser, som starthjelpen giver folk, sa er kon-
sekvenserne, som vi ogsa sd i Annes tilfelde, at modtagerne bliver athangige af
deres familie. Det er en tendens, som vi ogsa ser hos 36-arige Susanne, som er
starthjelpsmodtager og hver dag spiser hos sin 70-arige mor, idet hun ellers ikke
ville kunne klare sig pa starthjelpen.

Interviewpersonerne pé starthjelp kan séledes ikke leve for ydelsen, hjelp fra

netvaerket og familiens stotte er en afgerende faktor for, at de far selv helt basale
behov daekket, og de er i stor risiko for at blive ekskluderet.
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3.4 Opsummering af de laveste ydelsers konsekvenser for
livsbetingelserne

Vi har med ovennavnte gennemgang af forskellige husstandes budgetter vist, at
de laveste ydelser resulterer i lave rddighedsbeleb, som péavirker familiernes leve-
standard og livsbetingelser. De laveste ydelser skaber i nogle tilfelde sa lave ra-
dighedsbelob, at familierne er nedt til at sette sig i geeld for at fA mad pé bordet.
Her er der serligt tale om 300/450-timers reglen og starthjelpen, som udger sé
lave beleb, at det er umuligt at overleve pé et anstaendigt niveau, og modtagerne
bliver hermed afthaengige af lantagning og/eller hjelp fra netvaerk.

Beskrivelsen af udvalgte husstandes ekonomiske situation viser endvidere, at de
laveste ydelser begrenser forbruget, séledes at der i disse familier optraeder en
rekke alvorlige afsavn, som umuligger en sund livsstil, og som begranser bade
voksnes og berns deltagelse i samfundslivet pd omrader, der marginaliserer og
tendentielt ekskluderer dem. Afsavnene er dels materielle, som fx passende bolig,
sund mad, nyt tgj og mobiltelefon, dels sociale som fraver af udflugter, ferier og
deltagelse 1 fritidsaktiviteter og andre sociale aktiviteter og dels psykiske som rol-
letab, vaerdighedstab, skam og utilstreekkelighedsfelelse. De umiddelbare folger er
bekymringer (sevnlashed), stress og uligevegt, som opstar som direkte falger af
de oplevede afsavn og desperationen over at std magtesles i forhold til at forbedre
situationen.

En rekke potentielt mere langvarige sociale konsekvenser af de laveste ydelser
fremgér meget tydeligt af interviewene. Der er flere eksempler pa, at de laveste
ydelser gor, at bernene, fordi de ikke l@ngere kan ga til sportsaktiviteter eller del-
tage 1 fodselsdage, er i risiko for at foele sig udelukket fra feellesskabet med deres
jevnaldrende skolekammerater, omgangs- og vennekreds. Ogsa de voksnes socia-
le liv er begrenset af de laveste ydelser. De finder det generelt problematisk at
indgé i sociale relationer, da de aldrig kan give noget igen. Det opfattes som en
forudsetning, at man bade kan tage imod og give igen, og interviewpersonerne
kan pga. den begreensede gkonomi aldrig give gaver eller invitere hjem til middag.
Frygten for den ydmygende, skamfulde eller uvaerdige situation at skulle std som
den evige modtager gor, at flere af interviewpersonerne treekker sig lidt tilbage, og
at kontakten til deres omgangskreds svakkes. Hermed er der risiko for mere varig
social eksklusion.

Endvidere ser vi, at de laveste ydelser ogsa har konsekvenser for interviewperso-
nernes psykiske og helbredsmassige tilstand. Vi har i gennemgangen af budget-
eksemplerne set flere eksempler pa, at den gkonomiske knaphed skaber finansielt
stress og livsstress, og at knaphedens tyranni hersker. Det er isaer de personer, som
foler sig fastlaste, og som ikke kan se, hvordan de kan @ndre deres situation, som
bliver psykisk pavirket af de laveste ydelser. Der er saledes forskel pd, hvordan
interviewpersonerne reagerer pa de laveste ydelser, og hvordan de handterer deres
situation, hvilket naeste kapitel handler om.
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4  Copingstrategier i forhold til
arbejdsleshed og hverdagslivet

I kapitel 3 har vi undersogt de laveste ydelsers indvirkning pa interviewpersoner-
nes livsbetingelser, herunder begrensninger i forhold til forbrugsmuligheder, af-
savn og risiko for social eksklusion som felge af knaphedsekonomien. I denne
forbindelse bliver det relevant at fokusere pa, hvordan interviewpersonerne reage-
rer pa konsekvenserne af de laveste ydelser, hvilke strategier de benytter i forhold
hertil, og hvad der har indflydelse pa deres handlinger. Modtagerne af de laveste
ydelser er ikke kun passive ofre for omstendighederne, men de er ogsé akterer,
der handler 1 forhold til deres livsbetingelser og lebende tilpasser sig til nye vilkdr
og omstendigheder. Tilpasning og udvikling af overlevelsesstrategier finder sted i
forbindelse med héandtering af vanskeligheder og definerer i denne sammenhang
de copingstrategier, som interviewpersonerne udvikler i forbindelse med at skulle
leve af de laveste ydelser. Det centrale i dette kapitel er saledes, hvordan inter-
viewpersonerne hdndterer at skulle leve af disse ydelser, og der legges hermed
vaegt pa akteraspektet. Samtidig er individets handlinger ikke uathengige af sam-
fundskonteksten, og vi ser saledes ogsa pa, hvilke faktorer der pavirker og danner
rammebetingelserne for deres handlinger. Handlemulighederne og forudsetnin-
gerne for at kunne “cope” og reagere pa de laveste ydelser er saledes ogsa et vee-
sentligt aspekt i dette kapitel.

Begrebet coping

Begrebet coping er ikke entydigt, og vi vil derfor her kort redegere for, hvordan vi
anvender det. Begrebet anvendes oftest inden for socialpsykologien og sundheds-
psykologien i forbindelse med en beskrivelse af menneskers reaktioner pa eksem-
pelvis stress eller alvorlig sygdom. Inden for sociologien kan begrebet anvendes
om den instrumentelle og problemlesende adfzerd, som personer meder livets krav
og mél med (Kaul & Kvande 1991). Sociologerne Kaul & Kvande har i artiklen
Mestring av arbeidsledigthet fra 1991 argumenteret for, at man i forskning om ar-
bejdsleses situation mé fokusere pd de arbejdsleses handlingsmenstre. I den for-
bindelse ligger de op til en skelnen mellem coping (mestring) og tilpasning, hvor
coping refererer til den problemlosende adferd, som er handlinger, der er rettet
mod at finde en losning pa arbejdsleshedssituationen, mens tilpasning refererer til
aktiviteter, som ikke er rettet mod en lesning pa arbejdsleshedssituationen. Tilpas-
ning bruges her ogséd om de strategier, som folk enten tvinges ud i eller selv on-
sker som alternativer til lenarbejdet (Kaul & Kvande 1991).

Denne skelnen mellem tilpasning og coping finder vi relevant at anvende i fol-
gende analyse af vores interviewpersoners handtering af at vaere ramt af de laveste
ydelser. Begrebet coping anvender vi derfor om menneskers handlinger i forhold
til at lese problemer eller forbedre deres vilkdr, hvilket udtrykker en proaktiv
handtering, hvor personerne selv tager initiativ til at handle i forhold til deres situ-
ation. Tilpasning anvendes i forhold til de handlinger og reaktioner, som ikke er
preget af problemlosende handlinger, og som udtrykkes i en tilpasning og passivi-
tet over for situationen. Her er tale om en reaktiv handtering, som udtrykker, at
personerne alene reagerer, fordi udefrakommende omstandigheder nedvendigger
det.
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I kapitel 2 fremgér det, at flere af interviewpersonerne 1 forhold til de skonomiske
incitamenter har svaert ved at handle hensigtsmaessigt og skaffe sig job, hvilket
skyldes de svere livsbetingelser, der fx bestar i helbredsproblemer og ventetid i
behandlingssystemet. Dette udger barrierer for, at de kan handle sig ud af situati-
onen. Copingstrategierne kan ikke ses uathengigt af den enkeltes forudsatninger
for at handle samt den kontekst, de udspilles i. Hermed bliver interviewpersoner-
nes ressourcer samt de handlemuligheder, de oplever i det omgivende samfund
aktuelle (fx forholdene pa det lokale arbejdsmarked, boligomrade, nermiljoet og
frivillige og offentlige institutioners tilbud). I denne forbindelse er det i denne be-
lysning af interviewpersonernes copingstrategier relevant at trackke pé kapitel 2 og
3, der omhandlede henholdsvis interviewpersonernes livsforlgb, arbejdsmarkeds-
potentiale og livsbetingelser.

Coping i forhold til forskellige arenaer

De laveste ydelser bererer interviewpersonernes liv pa flere forskellige omrader,
og det fremgér af interviewmaterialet, at interviewpersonerne i forbindelse med at
leve af de laveste ydelser har udviklet copingstrategier i forhold til forskellige
arenaer. Der er sdledes strategier, der er rettet direkte mod arbejdsleshedssituatio-
nen/arbejdsmarkedet, og som viser sig i konkrete handlinger i form af aktiviteter
som jobsegning, mens andre strategier er rettet mod hverdagslivets andre omrader
sasom de gkonomiske forhold, de oplevede afsavn og familielivet generelt.

Copingstrategierne 1 Kauls & Kvandes undersogelse omhandler primart de ar-
bejdslediges handlinger i forhold til arbejdsmarkedet. Lovene om de laveste socia-
le ydelser er indfert med den erklaerede hensigt at motivere mennesker til at soge
og opna ordinart job og aktivt arbejde for at blive selvforsergende. Men som vi s
i kapitel 2, er der en stor gruppe, som ikke oplever at have reelle muligheder for at
treede ind pa det ordinare arbejdsmarked (primert pga. helbredsproblemer), og
som derfor ikke kan cope efter hensigten. Disse personer udvikler andre strategier
som fx at sgge fortidspension.

De laveste ydelser har, som vi sé i kapitel 3, generelt stor indflydelse pa modta-
gemnes hverdagsliv og livsbetingelser, og der udvikles i denne forbindelse strate-
gier, som er s&rligt rettet mod at tilpasse sig den ekonomiske knaphed og imede-
gd de betingelser og vilkér, som de laveste ydelser resulterer i ved fx at soge at
minimere udgifterne eller at optage geeld. En tidligere empirisk analyse foretaget
af Leisering og Leibfried i Time and Poverty (1999) viser, at der findes mange in-
dividuelle mader at handtere fattigdom pa i form af forskellige copingstrategier,
og vi finder i interviewmaterialet mange eksempler pa, at vores interviewpersoner
benytter forskellige copingstrategier for at overleve pa de laveste ydelser.

Tidligere undersogelser (fx Kaul & Kvande og Leisering & Leibfried) har ude-
lukkende beskeftiget sig med coping i forhold til enten arbejdsledighed eller fat-
tigdom. Vi fandt i datamaterialet, at der som konsekvens af de laveste ydelser ud-
foldes copingstrategier i forhold til begge arenaer samt i forhold til flere andre
omrader som fx familielivet, barnenes trivsel, helbredssituationen, netverket og
kommunen. Pointen i vores undersggelse er med et holistisk blik at sege at ind-
fange og belyse alle disse forskellige former for copingstrategier, som er udviklet
i forbindelse med at leve af de laveste ydelser, og det er sdledes handteringen ge-
nerelt, der er i centrum.
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I det folgende vil vi give et indblik i, hvordan interviewpersonerne har forholdt sig
til at leve af de laveste ydelser, og hvilke former for copingstrategier de har benyt-
tet 1 forhold til arbejdsleshedssituationen og hverdagslivet. Vi vil kort ogsé kom-
me ind pa interviewpersonernes oplevelse af handlemulighederne og deres forud-
setninger for at handtere deres situation. Analysen tager udgangspunkt i forste in-
terviewrunde og skal ses som en forelgbig analyse, hvor vi giver et gjebliksbillede
af interviewpersonernes coping og tilpasning. Vi leegger hermed op til naste inter-
viewrunde, hvor vi forsgger at belyse processer ved bl.a. at undersegge, hvorledes
copingstrategierne over tid har udviklet sig, og hvordan strategierne har virket.

4.1 Pavej mod job eller fortidspension? Hindtering af
arbejdsloshedssituationen

Der er variationer i maden interviewpersonerne forholder sig til arbejdsmarkedet
og deres arbejdslashedssituation pa, og af den kvantitative undersegelse fremgar
det fx, at kun en fjerdedel af personerne pa nedsatte ydelser blev mere tilskyndet
til at sege et ordinaert job pga. af nedsettelsen af ydelserne, mens det for to tredje-
del betod, at de blev mere modlese (Ejrnaes, Hansen & Larsen 2010). I kapitel 2
fremgik det, at lidt under en tredjedel af interviewpersonerne er arbejdsmarkeds-
parate og jobsggende, mens resten har en raekke barrierer og problemer ud over le-
dighed, som pavirker deres arbejdsmarkedspotentiale. Placeringen i de forskellige
undergrupper mellem arbejde og fertidspension har betydning for interviewperso-
nernes copingstrategier, og de arbejdsmarkedsparate og arbejdssegende har sile-
des strategier, der direkte er rettet mod at komme i job, mens ingen af de syge og
uarbejdsdygtige og kun fa i de to midterkategorier (de marginaliserede meend med
nedsat arbejdsmarkedspotentiale og fastldste modre) er jobsegende, idet de pri-
mert pd grund af helbredsproblemer ikke oplever, at de ville kunne varetage et or-
dinzrt job. I disse tilfeelde er der udviklet alternative strategier til at mestre ar-
bejdsleshedssituationen, som enten er rettet mod en fertidspension, eller som er
mere indirekte og reaktive i forhold til arbejdsleshedssituationen, og som afspejler
en tilpasning, afventning eller accept af situationen. Vi vil i det folgende beskrive
de forskellige strategier nermere, undersoge hvem der benytter sig af de forskelli-
ge strategier og belyse sammenhangen mellem strategier og muligheder for at
komme i job'?.

Jobsegning som problemlesende copingstrategi

Aktiv jobsegning er en made at forsege at handle sig ud af arbejdsleshedssituatio-
nen og den ekonomiske knaphed pa. Her er tale om en strategi, som er foran-
dringsrettet og problemlesende. Denne strategi er direkte rettet mod at finde en
varig lesning pa de negative konsekvenser af de laveste ydelser. De problemle-
sende copingstrategier rettet mod arbejdsleshedssituationen kan foruden jobseg-
ning ogsa besta i aktiviteter, som bringer personerne taettere pa arbejdsmarkedet
eller opretholder tilknytning til arbejdsmarkedet, som fx praktik, aktivering, kur-
ser eller lignende.

12T dette afsnit vedrerende coping i forhold til arbejdsleshedssituationen vil vi treekke pa
Kauls & Kvandes undersogelse af Mestring av arbejdsledighet.

65



Vi ser blandt interviewpersonerne, der benytter problemlosende copingstrategier i
forhold til arbejdsleshedssituationen, at de er meget mélrettet i deres handlinger,
og at de benytter bade direkte og indirekte strategier. For eksempel har bade Lars
og Miriam, som tidligere er nevnt i kapitel 2, foruden jobsegning deltaget i kurser
for at forbedre deres kvalifikationer samt kontaktet tidligere arbejdsgivere eller
andre netveerk. Miriam, som er uddannet revisor, har med sin iranske baggrund
svaert ved at komme ind pa danske arbejdspladser, og hun tager derfor ekstra
danskkurser pa en handelsskole, hun er i aktivering for at tale dansk i sin hverdag,
hun har opsegt en mentor for at skabe kontakter, og hun seger hjelp hos sin sags-
behandler. Miriam forteeller:

“Jeg har lyst til at arbejde her. Jeg har veeret rundt til mange kontorer og
spurgt, om de manglede en revisor (...). Jeg er god til matematik, kemi og fy-
sik. Hvis jeg kan blive bedre til dansk kan jeg mdske fi noget med okonomi
eller matematik. Nu kan jeg ikke finde job. Jeg gdr her [aktiveringssted] for,
at jeg skal snakke dansk, sd jeg kan blive bedre. Jeg gik hen til mange revi-
sorkontorer (...) Jeg sendte mange ansogninger, men de svarede, at jeg skul-
le vente, jeg skulle vente. Og jeg venter stadig. For to eller tre mdneder si-
den talte jeg med min socialradgiver, og vi madtes, og jeg sagde, at hun ger-
ne madtte finde et arbejde til mig. Og hun svarede, at det er sveert: "vi har
krise, der er mange mennesker, der er blevet arbejdslose”, og jeg sagde, at
Jjeg gerne ville pd kursus i matematik, computer og dansk. Men der var ikke
plads. Hun havde talt med aktiveringsstedet, og her var plads, sd jeg kunne
komme her.”

Miriam har segt mange job og opsegt mange arbejdsgivere uden succes. Hun gér
malrettet efter at fa et job, som passer til hendes uddannelse og kvalifikationer,
men det er sveert for hende at fa foden ind pa det danske arbejdsmarked, og hun
reflekterer over, hvad hun kan gere for at forbedre sine chancer, fx ved at blive
bedre til dansk eller tage kurser. Det er ikke blevet nemmere med den tiltagende
arbejdsleshed, og hun er nu endt i aktivering, da hun heller ikke kunne komme pa
de kurser, hun gerne ville.

Lars gor brug af de samme aktive strategier og har i sin periode pd kontanthjelp
og nedsat ydelse varet aktivt jobsegende. Lars er ufaglert og har modsat Miriam
for det meste haft job. Han har gennem tiden varet pa en del arbejdspladser, haft
forskellige arbejdsfunktioner og har ogsa i sine ledighedsperioder taget kurser for
at forbedre sine kvalifikationer. Inden for den sidste tid har han som jobsegende,
ligesom Miriam, merket den stigende arbejdsleshed, som har gjort det sverere for
ham at finde et job. Han har over hundrede ansegninger liggende, som han har
sendt ud inden for det sidste ars tid. Lars fortaeller, at han altid gerne har villet ar-
bejde, og at risikoen for at falde for 300/450-timers reglen ikke har pavirket hans
jobseggning, da han i forvejen var jobsggende. Lars har pa interviewtidspunktet
faet job hos et starre rengeringsfirma, hvilket gor, at familien ikke blev ramt af
300/450-timers-reglen, som de ellers var varslet om.

Lars’ problemlosende copingstrategier har sdledes resulteret i et job, men for Mi-
riam lykkedes strategierne ikke, og hun er pa interviewtidspunktet stadig arbejds-
les. De problemlosende copingstrategier er ingen garanti for at komme i job, og
det er hermed ikke kun op til den enkeltes handtering af arbejdsleshedssituation,
men tidligere arbejdsmarkedstilknytning, individuelle ressourcer, arbejdsmarke-
det, konjunkturerne og andre forhold kan spille ind. Miriam har fx kun erfaringer
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inden for revisorbranchen fra sit hjemland, mens Lars har nylige erfaringer fra
forskellige arbejdspladser. Miriam har heller ingen direkte kontakter til danske ar-
bejdspladser eller netvaerk, hun kan benytte, og hun har barrierer i forhold til det
danske sprog. Dette er alt samme noget, der kan svaekke hendes chancer for at f&
job.

Béde Lars og Miriams motivation for at anvende problemlgsende copingstrategier
er, at de har en tidligere arbejdsmarkedstilknytning, de har en arbejdsidentitet, og
arbejde betyder noget for indholdet i deres liv. Samtidigt har de sterke gkonomi-
ske incitamenter for at komme 1 job, da de begge er forsergere i familien og har
veeret vant til en levestandard med en hgjere indkomst end, hvad de far pa de lave-
ste ydelser. Is@r for Miriam, som har levet af starthjeelp i fem ar og har veret vant
til en tilvaerelse i Iran, hvor hun arbejdede som revisor, er levestandarden faldet
meget.

Det er svart at afgere, om det er de laveste ydelser, som motiverer interviewper-
sonerne til jobsegning. Ifolge Lars er det ikke nedsattelsen af kontanthjelpen, der
motiverer ham, idet han var jobsegende i forvejen, og for Miriam er det svart at
vurdere, da hun aldrig har modtaget anden ydelse end starthjeelp i Danmark. Job-
sggningsmotivationen er for dem begge et enske om bedre gkonomiske forhold
for familien samt et gnske om at have et arbejdsliv, og derfor er arsagssammen-
haengen mellem de laveste ydelser og problemlgsnede copingstrategier i forhold
til arbejdsmarkedet ikke entydig.

Hvem virker de problemlesende copingstrategier for?

Ud fra analysen af vores interviewpersoners hindtering af deres arbejdsleshedssi-
tuation fremgdr det efter forste interviewrunde, at de malrettede og jobsegende
strategier pa interviewtidspunktet har resulteret i jobansattelse eller uddannelse
for fire af interviewpersonerne, som har levet af de laveste ydelser'’. Tre maend
har pé interviewtidspunktet faet et ufaglaert job, mens en ung kvinde er startet pa
en uddannelse. I to tilfeelde var den lave ydelse en overgangsperiode i deres liv, og
tiden pa den lave ydelse blev brugt strategisk med gje for fremtiden: Line pa 23 ar
fik starthjeelp, mens hun var pa barsel, og hun startede herefter pa uddannelse,
mens Jannik pa 33 ar, som pga. en rygskade og ventetid pa operation, oplevede, at
hans sygedagpenge opherte, og han endte derfor pa nedsat kontanthjelp. I perio-
den, hvor han levede af nedsat ydelse, gik han til genoptraening og fik hurtigt job,
da han var fysisk klar til at arbejde igen. Kendetegnende for dem begge er, at de
har individuelle ressourcer i form af uddannelse og erhvervserfaring samt ressour-
cesteerke netverk, som de i perioden pa de laveste ydelser har kunnet traekke pa
(f. kap. 3 vedr. netvaerkets betydning for Line). De to andre, som har faet job, var
varslet om at falde for 300/450-timers reglen, og i det ene tilfelde hjalp kommu-
nen med at finde job til 58-arig afghanske Abdhal, mens Lars, som navnt, selv fik
job efter en masse forgeves ansegninger. Begge har veret uden for arbejdsmarke-
det i en lengere periode, og deres arbejdsmarkedstilknytning er derfor svagere
end de to andre, som relativt hurtigt kom pa arbejdsmarkedsmarkedet/i uddannel-
se. Abdhal har ikke haft andre job i Danmark, har darligt helbred og taler kun lidt
dansk, og han havde derfor ikke mange ressourcer at traekke pa i forhold til at op-

1 1 opgerelsen inddrages interviewpersoner og evt. partnere, som har veret arbejdslose
og levet af en lav ydelse.
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na ordiner beskaeftigelse. Abdhal har mange smerter og var derfor ikke selv aktiv
jobsegende, men blev presset i job af kommunen. Lars har, som tidligere omtalt,
pendlet mellem forskellige job og har altid kunnet finde et arbejde. Det er dog ofte
tidsbegraensede stillinger, og han ved ogsa, at han bliver fyret igen fra sit nuvee-
rende job, da virksomheden lukker, og han kommer séledes i risikozonen for igen
at blive ramt af nedsat ydelse.

Den aktive jobsegning er sdledes ikke ensbetydende med, at arbejdsleshedssitua-
tionen lpses. Lars’ familie har tidligere vaeret ramt af 300/ 450-timeres reglen til
trods for, at han var aktivt jobsegende, og Abdhals familie blev til trods for, at
kommunen hjalp med at finde job til ham, ramt af reglen, og konen fér ikke leen-
gere kontanthjalp, og de skal nu leve udelukkende af hans len. Han far 12.000 kr.
udbetalt om méneden til en familie pd 6 personer, og familiens skonomiske situa-
tion er blevet forvaerret, efter han fik job, hvilket virker demotiverende for deres
oplevelse af systemet.

Copingstrategierne kan ikke std alene, men indgar i en kontekst, hvor individuelle
ressourcer og samfundsstrukturerne spiller ind, og hvor nogen har bedre udgangs-
punkt end andre. Kaul & Kvande taler i denne forbindelse om jobathangige for-
udsetninger og personathangige forudsatninger, hvor ferstnaevnte afspejler kva-
lifikationsniveau og tidligere tilknytning til arbejdsmarkedet og sidstnavnte de
mere individuelle og personlige ressourcer.

Tre interviewpersoner, der ogsd har héndteret deres arbejdsleshedssituation med
aktiv jobsegning, har péd interviewtidspunktet endnu ikke faet job, og kendeteg-
nende for deres forleb er, at de leenge har veret arbejdsledige og jobsegende. De
har derfor ogséa vearet i forskellige aktiveringer og praktikker. Miriam, som tidli-
gere er nevnt, er pa interviewtidspunktet i aktivering, men ikke et sted, hun ople-
ver hjelper hende tettere péd at fi et job. Miriam er den eneste af de jobsegende,
som har en videregadende uddannelse. Hun har samtidigt ogsé erhvervserfaringer,
men disse stammer fra Irak, og hun oplever umiddelbart ikke at have meget gavn
af sine kvalifikationer i forhold til jobsegningen.

De to andre, hvis jobsggningsstrategier heller ikke har resulteret i et job, er begge
uden faglige kvalifikationer og erhvervserfaringer i forhold til arbejdsmarkedet i
dag. 50-arige Faduma fra Nordafrika, som er navnt i kapitel 3, har tidligere arbej-
det pa fabrik og som rengeringsassistent, men det ligger en del ar tilbage, og hun
er i dag nedslidt, har darligt helbred og har barrierer i forhold til det danske sprog.
Det andet eksempel er 30-arige Jim, som er tidligere hashmisbruger, og som har
vaeret 1 kontanthjelpssystemet, siden han var 18 ar. Han har vearet i forskellige
leerlingestillinger uden at feerdiggere dem og forskellige praktikker med leengere-
varende fraveer pga. sit misbrug. Han er i dag ude af misbruget og aktivt jobsg-
gende. Jim har i det sidste stykke tid vaeret 1 aktivering som maler og har oparbej-
det lidt erhvervserfaring og haber pa at komme i voksenlere hos en maler, som
han venter svar fra. Hans muligheder virker gode, og generelt har de unge maend
storre mulighed for at komme videre fra de laveste ydelser end andre (Hansen,
Hansen & Hussain 2009).
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Fadumas chancer for at komme i job er derimod ikke store. Hun har inden for det
sidste ar sendt over hundrede ansggninger ud uden succes. Bdde Faduma og hen-
des mand er kontanthjelpsmodtagere og i risikozonen for at falde for 300/450-ti-
mers reglen igen. Hendes mand forteeller:

“Da vi kom her til Danmark. Vi var ikke engang 18 ar. Vi kom her og arbej-
dede og forsorgede os selv, og der kreevede de ikke, at man skulle have et
rengoringsbevis eller noget som helst. Man kunne arbejde med ncesten hvad
som helst, og det gjorde heller ikke noget, at man ikke kunne dansk. Det er
forst nu, hvor min kone er blevet celdre, og vi har fdet barn. Og nu kreever
de, at min kone skal kunne tale perfekt dansk, men det gjorde de ikke for tyve
ar siden, og nu kan vi ikke fa job til hende. Jobcentret hjcelper heller ikke
med at tilbyde job — de kunne heller ikke finde et job til hende. De sagde, at
hun ikke talte godt nok dansk, og at hun ikke kan leese dansk, og hvordan kan
de sa kreeve de der 300 timers job?”

Faduma har til trods for problemlgsende strategier svert ved at handle sig ud af si-
tuationen med at leve af nedsat ydelse. Hun er pa interviewtidspunktet i praktik
ved et storre rengeringsfirma, hvilket kan give hende en arbejdsmarkedstilknyt-
ning, men praktikken og reglerne om nedsat ydelse spaender ben for hinanden, for
pa trods af praktikken, som hun er henvist til af kommunen, skal hun alligevel fin-
de 300/450 timers ordinzrt arbejde, og her teller praktik ikke med, og &gteparret
er derfor varslet om at falde for reglen igen. Men Faduma kan ikke finde en ar-
bejdsplads, der vil ansette hende i 300/450 timer. Hendes jobsegning er praget af
stress og desperation, idet familien tidligere har varet ramt af reglen, hvilket hav-
de drastiske konsekvenser for deres skonomiske situation. Praktik er for Faduma
ikke en lgsning, idet det ikke er sikkert, at det ender med et job, og hun kan risike-
re at blive ramt af 300/450-timers reglen igen. Hun foeler derfor, at situationen er
hébles:

”(...) Det er et problem, for nu har jeg veeret i praktik i fire uger, og hvor er
losningen? Fordi det er kommunen, der henviser mig til firmaet, men de har
heller ikke nogen job eller losninger. Og de tror bare, at ndr jeg er der, sd
sker der ikke noget med min kontanthjcelp. Men det gor der, for du kan se
der (viser brevet fra kommunen), sd er der kommet en advarsel igen (...).
Der, hvor jeg blev sendt hen forst, der var jeg til samtale med en, og der
havde jeg fdet af vide, at der ville de finde en praktik, hvor jeg 100 % sikkert
kunne fa job bagefter. Og det var ikke det, der skete. Jeg kom derover i prak-
tik for at fd et job sd hurtigt som muligt, inden de stopper min kontanthjcelp.
Jeg provede at forteelle dem om min situation, og at jeg ikke har haft kon-
tanthjeelp i et halvt dr, og at det er vigtigt, at jeg far et job. Men, du ved, der
bliver lovet, men de har ikke noget job til mig. Det siger de ogsa til mig, og
de teenker, at det sker der ikke noget ved, ndr nu kommunen har sendt mig
dertil. Det gor der jo, der er jo kommet advarselsbrev.”

Faduma oplever, at praktikopholdet hverken hjelper hende i job eller modvirker,
at familien er i risiko for at blive ramt af 300/450-timers reglen igen. Samtidig
oplever hun en usammenhangende kommunal indsats, og til trods for aktive co-
pingstrategier rettet mod at komme ind pa arbejdsmarkedet sa lykkedes det ikke
for Faduma at komme i job og afvaerge den nedsatte ydelse. Arsagerne er umid-
delbart en kombination af flere faktorer: hendes individuelle ressourcer, stigende
forventninger til ufaglaerte pa arbejdsmarkedet, feerre ledige arbejdspladser, uhen-
sigtsmassige kommunale indsatser i form af meningslese praktikker, der ikke
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hjelper hende tettere pa arbejdsmarkedet samt manglende anerkendelse af Fadu-
mas helbredstilstand og behov for behandlingsmaessige tilbud.

I de eksempler, der er nevnt i dette afsnit, fremgar det, at effekten af problemlos-
nede copingstrategier pavirkes af et samspil mellem individuelle ressourcer og de
muligheder, der er til stede pa det lokale arbejdsmarked og i kommuners tilbud.

Fortidspension eller passivitet som tilpasningsstrategi

De interviewpersoner, der ikke benytter sig af problemlgsende copingstrategier i
forhold til arbejdsmarkedet, har generelt problemer ud over ledigheden. De er pa
interviewtidspunktet ikke aktivt arbejdssegende, hvilket ikke skal forstds som, at
de ikke er interesseret i eller motiveret for at komme ud pa arbejdsmarkedet, men
de oplever generelt ikke, at de har muligheder for enten at opné eller varetage et
ordinert job. De befinder sig i de tre kategorier: de syge og uarbejdsdygtige, de
fastldste modre og de marginaliserede meend med nedsat arbejdsmarkedspotentia-
le, og det er kendetegnende, at de benytter alternative strategier, som ikke er rettet
mod at komme pa arbejdsmarkedet. Disse personer har ofte vearet i forsergelses-
systemet over en leengere periode, og arsagerne til, at de benytter reaktive strategi-
er i forhold til arbejdsmarkedet, er primert darligt helbred og/eller manglende
kvalifikationer og tilknytning til arbejdsmarkedet.

For gruppen af personer med darligt helbred er det kendetegnende, at de pa inter-
viewtidspunktet ikke opfatter sig selv som arbejdsmarkedsparate. De personer, der
fx har veeret udsat for arbejdsskader, venter pa interviewtidspunktet stadig pa be-
handling eller er i gang med behandling og héber pa at komme i arbejde igen. An-
dre personer er sé syge og uarbejdsdygtige, at de ser fortidspension som eneste
losning, og en sidste gruppe er fastldste og magteslose (evt. ramt af sygdom som
depression) og har ingen fremtidsplaner overhovedet, og de forholder sig derfor
passivt til at leve af de laveste ydelser og i forhold til arbejdsleshedssituationen,
da de ikke har overskud og ressourcer til fx at sgge fortidspension.

Fire af interviewpersonerne udtrykker pa interviewtidspunktet overvejelser om at
soge fortidspension, to har pd interviewtidspunktet féet tilkendt fortidspension, og
syv personer har hverken overvejelser om fortidspension eller arbejde. Tre perso-
ner har tidligere segt om fortidspension, men har faet afslag og opgivet tanken, da
de ikke orker at skulle igennem hele “maskineriet” igen, mens en enkelt fortsatter
med at sege fortidspension pa sjette ar.

Reflekteret tilpasningsstrategi rettet mod fortidspension

De, der benytter reflekterede tilpasningsstrategier, har vaeret ude af arbejdsmarke-
det i l&ngere tid og har helbredsproblemer, der gor dem ude af stand til at arbejde.
Derfor overvejer de at sege fortidspension eller venter pa at komme pé folkepen-
sion. De oplever sig selv som varende for syge eller gamle til at fi et job, og de-
res fremtidsudsigter er praeget af et enske om at opnd fertidspension eller folke-
pension, da de ser dette som eneste losning pa deres situation. De, der har planer
om at sege en fortidspension, er enten i gang med aktiviteter som arbejdsprov-
ning, indsamling af legeerklering m.m., mens andre kun er i overvejelsesfasen
herom. Atter andre, som har segt fortidspension, men ikke faet svar eller afventer
at blive 65 ar for at kunne fa folkepension, befinder sig i en afventende situation,
hvor de forholder sig reaktivt. Denne form for tilpasning til situationen er praget
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af strategiske overvejelser, og vi velger derfor at kalde den reflekteret tilpas-
ningsstrategi. Kaul & Kvande ben@vner denne form for tilpasning som alternativ
tilpasning, og de naevner, at der her er tale om strategier, som folk enten er tvunget
ud i eller selv ensker som permanente alternativer til lonarbejdet.

Denne gruppe, som benytter en reflekteret tilpasningsstrategi, har langsigtet stra-
tegiske overvejelser i forhold til deres situation og forventer, at denne vil @&ndre
sig. Fortidspensionen anses som et alternativ til arbejdslivet, som de foler sig
tvunget ud i, da de ikke laengere ser andre lgsninger. Nogen har tidligere ensket et
fleks- eller skénejob, andre har ensket behandling og genoptrening i forhold til
helbredsproblemer, men de oplever ikke, at disse tiltag kan lade sig gere, og de
har over tid derfor mistet hdbet herom. Kenneth, som har veret udsat for en ar-
bejdsskade med ryggen, har ventet over to ar pa behandling, og ventetiden har pa-
virket hans copingstrategi i retning af en reflekteret tilpasningsstrategi. Han for-
teller:

“Jamen altsd, det er to et halvt ar, jeg har gdet (...) det har faktisk gjort mig
moden til, at jeg overvejer at soge en pension. Fordi man fdr ingen hjcelp al-
ligevel (...) Og sd kan jeg jo ligesd godt sidde herhjemme pd min flade rov
og sd sige, jeg md arbejde og tiene 70.000 kr. om dret ved siden af (...)"". I
ajeblikket ser jeg det sadan, at neeste gang, jeg er til mode, soger jeg en pen-
sion, fordi jeg kan ikke rigtigt overskue andet. Jeg vil helst se mig pa ar-
bejdsmarkedet igen, men det er urealistisk.”

Kenneth er pé interviewtidspunktet stadig afventende pa et behandlingstilbud og
har efterhdnden mistet troen pa at kunne vende tilbage til arbejdsmarkedet. Han
finder det “urealistisk”, at han skulle kunne vende tilbage til arbejdsmarkedet til
en fuldtidsstilling, og hans copingstrategi er derfor i dag praeget heraf. Han foler
sig fastlast og ser efterhanden pension som eneste mulighed. Der er her tale om en
tilpasningsstrategi, som Kenneth er tvunget ud i som folge af manglende behand-
lingsmuligheder og hjelp hertil. Fortidspensionen bliver eneste mulighed til trods
for, at han gerne vil tilbage pé arbejdsmarkedet. Samtidig er Kenneth bevidst om,
at man pa fertidspension ma tjene lidt ved siden af, og han ser her en mulighed for
at forege sin indkomst. P4 denne mdde er hans coping med gje for fortidspension
og en lidt bedre ekonomi preget af langsigtede strategiske overvejelser samtidigt
med, at han tilpasser sig arbejdsleshedssituationen, og der er derfor tale om en re-
flekteret tilpasningsstrategi.

Vi ser her et eksempel pa, at jo lengere ventetiden er pa behandling, desto laenge-
re vek fra arbejdsmarkedet beveger Kenneth sig, og vi ser flere eksempler pa, at
personerne i starten af deres ledighedsperiode har haft fremtidsplaner om at kom-
me ud pé arbejdsmarkedet igen, men at deres strategier over tid har andret sig til
mere reaktive strategier pga. manglende behandlingsmuligheder, manglende job-
muligheder samt relevante kommunale indsatser, og de har derfor udviklet denne
form for reflekteret tilpasning. Copingstrategierne er saledes dynamiske, og vores
indblik heri kan vaere athangig af, hvornar i ledighedsperioden vi treffer perso-
nerne. Anden interviewrunde vil derfor kunne give os mere indblik i processen, og

"* Hvis du er enlig, kan du have supplerende indtagter pa op til 66.500 kr. om aret (2010),
uden at det pavirker fortidspensionens sterrelse (Borger.dk).
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hvad der pévirker strategierne i den ene eller anden retning, og hvor dynamiske de
er.

Resigneret tilpasnings- og tilbagetrakningsstrategi

Andre tilpasningsstrategier er mere ureflekterede, hvilket viser sig ved en passiv
forholden sig til situationen. De personer, der benytter denne strategi, har generelt
andre og mere alvorlige problemer end deres ledighed, og det kan virke som om,
at de har givet op i forhold til arbejdsmarkedet, da de forholder sig reaktivt til de-
res arbejdslashedssituation. Deres handlinger er mere kortsigtede, og de har ingen
fremtidsplaner eller dremme i forhold til job eller arbejdsfunktion. Kendetegnende
for denne gruppe er, at de har store helbredsproblemer, som fylder meget 1 deres
hverdag og bevidsthed. De anser ikke sig selv som arbejdsmarkedsparate og er
derfor ikke jobsegende. De befinder sig i en ’sygerolle”, hvor de oplever, at de
pga. helbredsproblemer ikke kan leve op til beskaftigelseskravene. De oplever
ogsé, at de skal have hjalp til at blive raske og evt. have sarlige tilbud i form af
fleksjob, og at de derfor ikke pa egen foranledning kan handle sig ud af arbejds-
loshedssituationen. Begrebet sygerolle har flere aspekter, og i nogen perspektiver
formodes det, at den syge ikke ensker at vere syg og dermed ude af arbejdsmar-
kedet, mens andre papeger, at der kan forekomme situationer, hvor en person en-
sker at vaere syg og sygemeldt for dermed at undga samfundets krav. Vi gar ikke
ind 1 en vurdering eller diskussion af disse forhold, men anvender begrebet til at
beskrive den rolle og handlingslammelse, som interviewpersonerne oplever i takt
med udviklingen i deres selvoplevede helbredsproblemer'”.

Helbredsproblemerne og sygerollen passiviserer personernes aktivitet i forhold til
at handtere deres arbejdsleshedssituation, og det kan derfor vare svert at fa gje pa
hvilke strategier, de anvender. Bosniske Berat, der er traumatiseret og gar i psyki-
atrisk behandling, siger om sine fremtidsplaner og forhabninger om at komme til
at arbejde 1 Danmark: "Jeg skal bare veere rask. Det er det forste og sa videre
med livet”. Han har saledes ingen overvejelser omkring at komme ind pa arbejds-
markedet pa nuvaerende tidspunkt, da hans helbredstilstand ferst skal blive bedre.
Interviewet med Berat er foretaget med tolk. Han gér ikke til sprogundervisning
endnu, da hans helbredstilstand blokerer for indlering. I situationer med traumati-
serede flygtninge, der har oplevet fx krig eller totur, virker de ekonomiske incita-
menter ikke efter hensigten. De har problemer, der overskygger deres ledighed, og
de oplever ikke at have hverken ressourcer eller mulighed for at anvende direkte
problemleosende copingstrategier. Dette ser vi ogsd hos andre interviewpersoner,
hvis handtering af arbejdsleshedssituationen er praget af resigneret tilpasnings-
og tilbagetrekningsstrategier. De har generelt ingen fremtidsudsigter, og de har
mistet troen pa at kunne @ndre deres situation i fremtiden, og deres handtering af
situationen er derfor mere praget af kortsigtet dag-til-dag afvergemanevrer frem
for strategier. Kavitha pa 29 ar, der tidligere har segt fortidspension og faet afslag,

1% Sociolog Talcott Parsons beskrev i 1951 begrebet sygerolle i form af de rettigheder og
forpligtelser, som sygdom medferer. Sygerollen defineres blandt andet ud fra, at sygerol-
len legitimerer fritagelse fra en raekke forpligtelser, at den syge ikke er skyld i sin tilstand
og kun kan fa det bedre med laegens hjzlp, at den syge har et socialt ansvar for at fa det
bedre og skal folge leegens rad, og at det forventes, at den syge vil sege hjelp fra en kom-
petent laege. 1 rapporten: “Psykisk sygelighed hos langtidssygemeldte” af Hans Jorgen
Sendergaard indgar bl.a. en diskussion af begrebet sygerolle (Sendergaard 2007).
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er slidt op efter et hardt liv og mange ars kamp for sin mands opholdstilladelse, og
hun ved nu ikke, hvordan hendes fremtid ser ud:

”(...) Jeg kan ncesten ikke klare at arbejde, for jeg har stadigveek smerter, og
der sker flere ting, og jeg har brugt mit hoved meget. Jeg kan ncesten ikke
holde det ud mere, det kan min mand heller ikke, det er hablost, simpelthen.
Hvis han havde fdet permanent opholdstilladelse lcenge for, kunne jeg godt
klare det, men nu er jeg slidt op, for jeg kan ikke vente, efter at have ventet
og ventet. Jeg fik afslag pd fortidspension, fordi jeg er for ung, og fordi jeg
ikke har en alvorlig sygdom som kreeft (...) sd jeg kan ikke gore noget, jeg er
ogsd ked af det, jeg provede virkelig at keempe hardt for at blive fortidspen-
sioneret, jeg havde ventet et dr, til sidst fik jeg et afslag (...) jeg er lidt usik-
ker pad vores fremtid — jeg er meget usikker pd, om jeg egentlig kan gore min
[fremtid bedre for mine born, jeg er meget usikker, jeg er helt fortabt i for-
hold til min fremtid, min okonomi den er meget ddarlig.”

Kavitha har efter afslaget pa fortidspension ingen andre overvejelser i forhold til
sin jobsituation. Hun har mistet modet pa at komme ud pé arbejdsmarkedet, da
hun ikke oplever at have ressourcer eller helbredet til det. [ modsetning til Berat
har Kavitha set fortidspension som en lesning, men da dette ikke lod sig gere,
foler hun sig “fortabt”. Hun virker fastlast og hendes strategi er géet hen og blevet
reaktiv og afventende. Hun er bekymret for fremtiden — iser i forhold til sine
bern, men oplever ikke at kunne @ndre situationen til noget bedre.

Modleshed, fastlashed og afmagt

Ovenstaende to eksempler afspejler en fastlashed og en afmagtsfoelelse, som vi ser
hos en del af de personer, hvis strategier er preget af resigneret tilpasning og til-
bagetraekning. De ser ingen lgsninger pa deres situation, og de har fx ingen over-
vejelser om fleksjob eller pension, som dem, der har mere reflekterede tilpas-
ningsstrategier. Vi ser, at det is@r er dem, som har massive helbredsproblemer,
bade fysisk og psykisk, som havner i denne situation, hvor de pga. manglende mu-
ligheder, ressourcer og afmagt tilpasser sig situationen og traekker sig tilbage.
Herved er de fastlast i en sygerolle og kan ikke reagere pa de laveste ydelser, hvis
de ikke far hjaelp hertil.

Af den kvantitative undersggelse fremgar det, at 68 % af personerne, der modta-
ger de laveste ydelser, blev mere modlese pga. nedsettelsen, mens kun 27 % blev
tilskyndet til mere jobsegning. Her fremgar det, at den tilsigtede copingstrategi,
jobseggning og patagelse af ordinaer beskaftigelse altsd kun finder sted for lidt
over en fjerdedel af modtagerne, mens en stor del blev mere modlese. Hovedpar-
ten af de jobsegende (59 %) har segt efter arbejde, men med negativt resultat, og
20 % af modtagerne af de laveste ydelser blev tilskyndet til mere jobsegning,
mens de samtidigt blev mere modlese (Ejrnas, Hansen & Larsen 2010).

Foruden denne modleshed ser vi i den kvalitative undersogelse ogsa eksempler
pa, at de laveste ydelser og beskeftigelseskravene i enkelte tilfeelde forvarrer hel-
bredssituationen, hvilket modvirker aktiv coping, herunder jobsegning. Vi sé i ka-
pitel 3 eksempler pa, hvordan knaphedsekonomien resulterede i finansielt stress
og livsstress generelt. I forhold til at handtere arbejdsleshedssituationen spiller
disse konsekvenser ind, idet stress og péavirkning af helbredet forvaerrer mulighe-
derne for at cope ud fra problemlosende strategier. For eksempel fortaeller 43-ari-
ge Fatima, at beskeaftigelseskravene pavirker hendes helbred negativt. Hun ople-
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ver ikke sig selv som varende i stand til at arbejde, og pres og straf ger kun ondt
vaerre. Det, der primert treeder frem i interviewet med Fatima, er hendes afmagt
og fastlashed i forhold til at héndtere sin situation. Hun har vaeret i over tyve akti-
veringer uden nogensinde at blive ansat, og hun foeler sig presset ud i den ene akti-
vering efter den anden og orker ikke rigtigt mere. Hun har mistet habet om, at hun
kan komme pé arbejdsmarkedet og mener, at det nu er for sent. P4 den made vir-
ker hun i en alder af 43 ar udbrandt. Systemets pres over lang tid ger ifelge hende
selv, at hun er blevet syg, og det har faet hende til at dremme om at komme tilba-
ge til hjemlandet, da hun har sin familie dér, og hun ikke er syg, nir hun er der.
Omkring fremtidsovervejelser siger Fatima: “Jeg tenker pd mine born, hvis de
bliver gift, sd jeg bliver ikke i Danmark. Jeg flytter hjem (...). Hele familien er
der, og jeg har veeret pd ferie der i neesten fire mdneder. Der var jeg glad, jeg var
ikke syg. Jeg kom til Danmark, og jeg blev syg igen”. Det, der fastholder Fatima i
Danmark, er hendes bern, og hun venter p4, at hendes datter vil stifte familie, og
sd vil hun gerne tilbage til Irak. Det er interessant, om denne drem om at tage
hjem bliver realiseret i fremtiden, eller om det at dremme sig vaek er en form for
overlevelsesstrategi, som kan ses som et resultat af den situation, hun befinder sig
i. Fatima er pa denne made i en afventende situation, der ger, at hun forholder sig
reaktivt til sin situation.

En anden form for tilpasning, som ogsa er praget af passivitet i forhold til ar-
bejdsmarkedet, er, nar de fastldste madre enten foler sig tvunget ind i eller veelger
at leve sig ind i husmoderrollen, hvor al deres energi og fokus er rettet mod fami-
lien. De har fra bernene var smd giet hjemme og passet dem, og det har veret
manden, der har forserget familien. De har derfor ikke veret vant til at forholde
sig til arbejdsmarkedet, men med de nye regler bliver kontanthjelpsmodtagere
over tid presset til at handtere deres arbejdsleshedssituation. For eksempel har 46-
arige Anja, som har varet pa kontanthjaelp, siden hun var 18 ar, aldrig fundet fod-
feeste pa arbejdsmarkedet, men har altid gaet hjemme og passet bernene. Hun er
ordblind, har en form for social forbi og har depressioner og mener selv, at hun i
dag ikke ville kunne klare et ordinzrt job, og hun har derfor ingen planer om at
komme i arbejde:

I: ”De ér du har faet kontanthjalp, har du da haft nogle planer for fremtiden i
forhold til arbejde?”

A: ”’Sa har Lars jo haft arbejde, sa ville jeg jo ikke ud. Jeg vil veere hjemme
ved bornene.”

L:” Hjemmegdaende husmor det er jo det, som man siger i det system, det hed
det i gamle dage. Hun ville gerne ga hjemme, ndr jeg arbejder.”

I: ”Men har du haft overvejelser om, at du gerne vil ud at arbejde?”

>

A: ”Nej, jeg tror ikke, jeg kan nu. Det har jeg ikke overskud til nu.’

Anja har gerne ville gad hjemme og passe bernene, hun har gjort det i mange ar
uden at blive sendt ud i praktik eller aktivering, og hendes coping har veret pree-
get af et fokus pa familien. Hun forteller senere i interviewet, at hvis hun i dag
skulle arbejde, ville hun gerne kunne arbejde hjemmefra. Hun bryder sig ikke om
at komme ud blandt folk, hvilket gor, at hun ikke ser det som en mulighed at fa et
ordinert arbejde. Anja virker meget fastlast i sin situation i forhold til arbejdsmar-
kedet, og hendes copingstrategier har igennem tiden veret preeget af resignerede
tilbagetreeknings- og tilpasningsstrategier. For nylig er der dog sket et skred i hen-
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des sag, og hun er nu endelig kommet i et sygeopfelgningsforleb og har féet til-
knyttet en psykolog i forbindelse med sin depression og sociale fobi. Hun har end-
videre overvejet at soge fortidspension, men skal vente til forlebet er slut. Hendes
strategi 1 forhold til arbejdsmarkedet er pa denne made i forandring og er ved at
rykke sig fra en resigneret tilpasningsstrategi til en mere refleksiv strategi, hvor
fortidspension ses som en mulighed. I dette tilfeelde har den kommunale indsats
og tilbud haft en indflydelse pa, at Anja begynder at overveje fremtiden.

Det er generelt for denne gruppe, hvis strategier 1 forhold til arbejdsmarkedet er
praeget af tilpasning, at mange har behov for hjelp til at cope problemlgsende eller
mere refleksivt i forhold til deres tilknytning til arbejdsmarkedet og/eller uddan-
nelse. Gruppen har samtidigt massive helbredsproblemer og er fastlaste i nogle
menstre, som er svere at komme 1 ud af. De mangler muligheden for at udvikle
og opbygge deres ressourcer, og de mangler ressourcesterke netverk til at kunne
cope problemlgsende og hensigtsmaessigt i forhold til situationen. Det er derfor,
som i1 Anjas tilfelde, nedvendigt med kommunale indsatser, frivillige organisatio-
ner og/eller ressourcepersoner, der kan understotte dem i selv at reflektere over
deres situation og handle i forhold til den. De har imidlertid ikke mulighed for el-
ler adgang til at opna ordinzrt job og derved reagere pa lovgivningens incitamen-
ter om ordinar beskaftigelse. I et empowermentperspektiv handler det om at faci-
litere empowermentprocesser hos denne gruppe, sdledes at de understottes i at
blive bedre i stand til at hdndtere deres livssituation og at pavirke de vilkar, som
de lever under. Dette kan fx vaere gennem netverksskabende aktiviteter eller insti-
tutionel forankring af ressourcemobiliserende indsatser (Andersen 2005)"°.

4.2  Handtering af et hverdagsliv pa laveste ydelser

Interviewpersonerne, der har veret eller er berort af de laveste ydelser, har 1 korte-
re eller lengere tid matte leve af de laveste ydelser som forsergelsesgrundlag, og
vi vil i dette afsnit belyse, hvordan interviewpersonerne har handteret et hverdags-
liv, der er praeget af de laveste ydelser. Her er coping i forhold til deres hverdags-
liv 1 centrum, sarligt 1 forhold til den ekonomiske knaphed og de medfelgende af-
savn, men ogsd i forhold til andre arenaer som bernenes trivsel, familielivet/par-
forholdet og darligt helbred.

Som det fremgar af kapitel 3 er interviewpersonernes egkonomiske situation gene-
relt preeget af lave radighedsbeleb, hvilket resulterer i en raekke handlinger rettet
mod at have penge nok til overlevelse og forbrug. Vi ser i interviewene eksempler
pa strategier, der er praeget af begreensninger i forbrug og prioriteringer samt al-
ternative handlinger rettet mod at fa flere penge til forbrug ved fx galdsstiftelse.
De aktive copingstrategier kan i forbindelse med den ekonomiske situation med
fordel opdeles i handlinger rettet mod forvaltning af eksisterende ressourcer og
forogelse af ressourcerne (Lister 2004: 133-135).

' Empowermentperspektivet vil vi komme narmere ind pa i naste rapport.
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Coping via forvaltning af eksisterende ressourcer

Copingstrategier, som er rettet mod at (over)leve for de penge, som interviewper-
sonerne modtager i social ydelse, afspejler sig i budgetplanleegning, begraensnin-
ger og minimering af forbrug samt nedprioriteringer.

I forhold til budgetplanlaegning ses bl.a. eksempler pa, at flere af bernefamilierne
inddrager bernefamilieydelserne i deres budgetter, og at fx elregninger betales,
ndr disse penge kommer, eller at pengene indregnes i radighedsbelobet. Anni og
Jan forteeller: Vi er kun bagud med en elregning nu, og den fdr vi rettet op pd her
d. 20. med bornepenge, og sd er det slut, sd er vi med”. Annis og Jans made at
handtere deres ekonomiske situation og de mange udgifter pa er at inddrage bor-
nefamilieydelsen i budgettet, og vi ser generelt en tendens til, at bernefamilieydel-
sen, bernebidrag m.m. ger, at der i bernefamilierne er flere penge til radighed end
hos enlige, nar de faste udgifter er betalt, jf. budgeteksemplerne i kapitel 3.

En anden form for ekonomisk planlegning er konsekvent tilbudsjagt. Indkeb
planlaegges efter, hvornér der er tilbud, og hvornar fx varer sattes ned pga. ud-
lebsdato. De personer, der coper pd denne méde, er meget bevidste om tilbud, ud-
salg m.m. Kenneth fortaeller fx: ”(...) sd er jeg god til at ga efter reklamer. Jeg
ved fx pd fredag skal jeg til centret for at kabe nyt telefonnummer til min datter,
fordi hun der kan fa 200 kr. taletid for 1 kr. Sadan nogen smdting, det gor jeg”.
Kenneth planlegger pa denne vis sine indkeb efter reklamer og tilbud, sa familien
kan f& mest muligt for pengene, hvilket vi isaer ser tendenser til blandt bernefami-
lierne. Her begranses forbruget sé vidt muligt. Der bliver kun kebt de billigste fo-
devarer, hvilket betyder, at de sunde fodevarer bliver nedprioriteret, da de er dyre-
re end de mere usunde varer, hvilket nager foreldrene, da de gerne vil give barne-
ne en sund kost. Der bliver ogsa jevnligt kebt genbrugstej til bdde bern og forel-
dre. Ifelge den kvantitative undersegelse bruger starthjelpsmodtagere i hgjere
grad genbrugsstrategien'’ end andre forsergelsesgrupper, og 80 % har siledes
kebt tgj eller mabler i genbrug, mens det kun er 34 % af de beskaftigede. I inter-
viewene ser vi enkelte eksempler pa, at foraeldrene er bevidste om, at deres bern
er flove over genbrugstej, og at de hellere vil arve end at have genbrugstej, hvilket
gor, at et foreldrepar for har lgjet om, at tgjet var arvet frem for brugt — hvilket
ogsé kan ses som en form for copingstrategi.

I bernefamilierne ses det sdledes, at pengene forvaltes ngje, og at der er tale om
langsigtede copingstrategier, hvor der handles strategisk og aktivt for at fa penge-
ne til at sla til. Generelt er bernefamilierne bedre til at administrere de eksisteren-
de ressourcer end enlige uden bern, som bl.a. oplever ikke at have rad til mad
sidst pd maneden. Det at sorge for bernene og familien og fa hverdagen til at for-
lobe harmonisk medvirker til at holde foraldrene aktivt handlende.

Omradet, som familierne bor i, har ogsa betydning for copingstrategierne. Fx for-
teeller Anni og Jan, som bor pé landet, at de samler nedfalden frugt i omradets ha-
ver for at kunne give bernene frugt og grent, mens fx Kenneth, som bor i et bolig-

"1 rapporten: “Levekar og coping- ressourcer, tilpasning og strategi blandt modtagere af
de laveste ydelser” anvendes begreberne genbrugsstrategi, arbejdsstrategi, geeldsstrategi
og scelge-ud-strategi om de strategier, der fremgar af de kvantitative data (Ejrnaes, Han-
sen & Larsen 2010).
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socialt omréde, hvor der er mange bern fra mindrebemidlede familier, forteller, at
der er gode muligheder for at f4 genbrugstej gratis:

“Der bor vi igen i en kollektiv by, sd der har vi en rigtig god ordning. Nede i
centret, ligger noget der hedder ”Genbrugsen”, og der kan du gd ned og
hente taj, og du behover ikke lcegge nogen penge. Og man kan gd ned og af-
levere det, de ikke kan passe mere, og sa henter man det, de andre ikke kan
passe mere. Tit og ofte sd er det med meerker pd og det hele, spritnyt.”

P& denne made kan de muligheder, der er i lokalomradet, pavirke copingstrate-
gierne 1 forhold til den gkonomiske situation. Mulighederne i lokalomradet og de
lokale tilbud har ogsd betydning for, hvorvidt interviewpersonerne og deres bern
kan deltage i sociale aktiviteter. Generelt er der i familierne pé& de laveste ydelser
ikke rad til ferier og sociale aktiviteter, og disse ting nedprioriteres generelt, hvis
de koster noget. I flere af de boligsociale bebyggelser horer vi om, at der er mange
gratis aktiviteter for bernene, og i landomraderne er der muligheder for, at berne-
ne kan blive en del af de lokale sportsklubber. Anni og Jan forteller, at deres ene
son er blevet traener i den lokale sportsklub, for sa skal han ikke betale kontingent,
og han kan derved ga til sport, som foraldrene ellers ikke havde rad til.

Foraldrene gor generelt meget for, at deres bern kan deltage i sociale fritidsaktivi-
teter. For eksempel forteller Kavitha og Lars og Anja, at de har segt kommunen
om tilskud til, at deres bern kan gé til henholdsvis dans og svemning. Begge fami-
lier har dog féet afslag, men arbejder videre med sagen. Anja forteller:

"Vi har jo nogle problemer med vores son. For han skal gd til nogle aktivite-
ter. Og sd har kommunen veeret hjemme hos os, og vi har spurgt, om vi ikke
kan fd lidt hjcelp, sa han kan ga til lidt, men det har de sagt nej til. Det sagde
de nej til forste gang, men nu kommer de her d. 30., og sd har de fundet no-
get. Jeg kunne godt teenke mig, at han gik til svomning. Og sa vil han ogsa
gerne gd til noget karate og boksning og sadan noget. De vil se, om de kan
finde ud af noget med ham.”

Familien haber herved, at kommunen vil ga ind og hjelpe dem i forhold til at fa
sonnen 1 gang med idretsaktiviteter, da de ikke selv har mulighed for at betale
kontingent.

Coping i forhold til bernenes trivsel

I alle familierne prioriteres bernenes behov hejt, og foreldrenes copingstrategier
er 1 forbindelse med den ekonomiske situation primeart fokuseret omkring berne-
nes trivsel. Foreldrene ensker fx, at deres bern skal have et rigt fritidsliv, men de
oplever, at de ikke har rad til fx kontingenter. Enkelte gor alt for at fa rad hertil,
som fx Kenneth, der udtrykker, at selvom det kan vare et gkonomisk problem, at
hans datter gerne vil ga til spejder, sd “skal det ikke afholde hende, hvis hun gerne
vil, sd ma vi finde pengene et eller andet sted”. Det er her tydeligt, at i forhold til
forvaltning af de eksisterende ressourcer, er det bernenes behov, der prioriteres
frem for alt andet. Dette fremgik ogsa af budgeteksemplerne i kapitel 3, hvor fx
Kavitha, som er mor til tre, fortzller, at hun keber mange ting til sine bern for, at
de ikke skal fole sig udenfor, selvom hun ikke har rad til det. Hun forteller, at
bernene er “prioriteret forst, og selvom det er meget dyrt, sd prover jeg pd at fin-
de en losning pad det — til at kobe tojet, som de onsker, skoene som de onsker, sko-
letaske som de onsker og madpakke som de onsker, stort set alt, sa keber jeg bare
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for at tilfredsstille dem”. Det er ofte de materielle ting, der prioriteres i bernefa-
milierne — de synlige symboler udadtil, hvorimod vi ser flere eksempler p4, at fri-
tidsaktiviteter, der koster penge, nedprioriteres, hvilket kan haenge sammen med,
at foreldrene ikke kan overskue en fast manedlig eller halvarlig udgift mere i de-
res stramme budget.

Nar bernenes behov prioriteres hojst, betyder det, at de voksne nedprioriterer de-
res egne behov, og isar forhold til det sociale liv og deltagelse i arrangementer,
der koster noget, eller hvor det forventes, at man skal have gave med, undgar de
konsekvent. Der er i flere tilfeelde tendenser til, at de voksne pga. ekonomien
treekker sig fra den sociale arena og herved mister venskaber og kontakt med an-
dre voksne, ud over den kontakt de har i forbindelse med bernenes skolegang, og
hermed forringes deres livskvalitet, og der er risiko for social eksklusion. Der kan
her tales om en form for overlevelsesstrategi, som benyttes til fordel for at have
flere ressourcer til bernene, og der er snarere tale om tilpasning frem for coping.

Coping via foregelse af ressourcerne

Udover ovenstaende héndtering af de eksisterende ressourcer ser vi ogséa eksem-
pler pa, at interviewpersonerne forseger at forage deres gkonomiske ressourcer fx
ved at sgge julehjelp eller ekstra tillaegsydelser, at samle flasker, at fa bernene til
at arbejde samt at stifte geeld enten hos tvivlsomme lanefirmaer, hos familie og
venner eller ved at kebe pa afbetaling og kontokort. Geeld foreger ikke ressourcer-
ne pa lengere sigt, men inddrages alligevel her, da vi anser det som en maéde,
hvorpd interviewpersonerne forseger at fa flere ressourcer til rddighed i deres
hverdag. Udover disse umiddelbart ressourceforogende aktiviteter tager enkelte
mere alternative og desperate strategier i brug som fx at spille lotto i hab om den
store gevinst, som skal f4 dem ud af knaphedssituationen, mens andre begiver sig
ud i kriminelle handlinger, som fx tyveri og sort arbejde for at fa flere ressourcer.

Geldstrategien

Geldsstrategien er en af de mest anvendte strategier blandt modtagerne af de la-
veste ydelser, og det fremgar af interviewene, at der optages geeld bade i forbin-
delse med at overleve i hverdagen samt i forbindelse med sarlige begivenheder
som ferier, konfirmationer eller lignende. Galdsstiftelsen er for mange en despe-
rat handling, og iseer 300/450-timers reglen fordrer denne coping, i og med famili-
erne ikke pd anden vis kan overleve, ndr de mister halvdelen af deres forsergel-
sesgrundlag. Interviewpersonerne har tidligere enten udtemt mulighederne for at
lane i banken — eller aldrig haft mulighed for det, og derfor ldner de i dag primeert
af familie og venner, mens enkelte beveager sig ud i at l&ne hos tvivlsomme léne-
firmaer og keber pa afbetaling. Jim péd 30 &r kan fx ikke l&ne af banken, da han
star 1 Ribers kartotek. Han skylder endvidere en del penge til Told & Skat pga.
bader og diverse, og hans familie og venner vil ikke ldne ham penge leengere: “De
vil ikke ldne mig penge, sda ved de godt, at der gdr lang tid for de fdar dem igen”.
Sa nar Jim ikke har nogen penge, har han ingen at ga til ud over sin kereste, som
han selv siger, han indimellem nasser” pa.

Geldstiftelsen er udtryk for desperate handlinger, og generelt er aktiviteterne for

at forage ressourcerne kortsigtet dag-til-dag handlinger, hvor interviewpersonerne
forsoger at afvaerge ikke at have penge til fx mad, skoleudflugt, julegaver eller
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lignende. Disse handlinger kan derfor betegnes som Kortsigtede dag-til-dag af-
veergningsmanovrer. Galden har fremtidige konsekvenser, som interviewperso-
nerne ikke altid har taget hejde for, da beslutningen er taget i et desperat gjeblik,
og de kan derfor ende med at blive fanget i en gaeldsspiral, hvor de skylder til hej-
re og venstre uden nogen mulighed for at betale tilbage, og der kan derfor vare
tale om en copingstrategi, som pa sigt er ressourceforvarrende.

Stette fra frivillige organisationer

Af andre strategier i forbindelse med at forege ressourcerne ser vi, at enkelte fa-
milier sgger om julehjelp og som navnt ovenfor ogsd om gkonomisk stette til
fritidsaktiviteter for bern. Det er dog meget fa af interviewpersonerne, der benyt-
ter de velgerende organisationers tilbud, og flere af dem, som vi taler med, kender
slet ikke til de muligheder, der eksisterer. Dette fremgar ogsé af den kvantitative
undersogelse, hvor henholdsvis 16 % af starthjelpsmodtagerne og 7 % af modta-
gerne af nedsat kontanthjelp inden for det sidste &r har modtaget en eller anden
form for hjelp fra velgerende organisationer (Ejrnaes, Hansen & Larsen 2010).
Dette vidner om, at denne form for coping kraver aktiv handling og ressourcer, fx
i form af kendskab til organisationerne samt evner til at formulere en ansegning
m.m., hvilket kan vare med til at hindre, at modtagerne af de laveste ydelser bru-
ger de tilbud, der er.

Vi er i interviewene stadt pa et par enkelte eksempler, hvor interviewpersonerne
har opsegt og faet hjelp fra lokale kirker. Abdahl fortaller, at familien har en dar-
lig kommunikation med kommunen bl.a. pa grund af tolkemangel i kommunen,
og at han derfor havde den lokale prast med til samtale ved kommunen, hvilket
medvirkede til, at deres boligsikring steg:

”(...) Og for det, var der to gange et mode med kommunen, som blev aflyst,

fordi der ikke kom tolk. Og sidste gang havde vi en dansk ven [preesten]
med. Den dag vi havde ham med, skete der cendringer — vi fik mere i bolig-
sikring. Den steg fra 1.000 kr. til 2.400 kr.”

Abdhal kender preesten henne fra kirken, hvor han gér til lektiehjelp engang imel-
lem, og denne kontakt har hjulpet familien til en bedre skonomi.

Vi har ogsa set et par enkelte eksempler pa, at interviewpersonerne har opsegt
radgivning og retshjelp ved fx Retshjalpen og andre frivillige radgivningsinstan-
ser i forbindelse med deres sagsbehandling. To af interviewpersonerne har séledes
haft en sag kerende, og den ene vandt sin sag og fik sin kontanthjeelp tilbage med
tilbagevirkende kraft, mens den anden sag stadig kerer.

Der er saledes eksempler pa, at der opseges hjelp i den frivillige sektor, men dem
er der meget fi af, og derfor kan det ikke antages, at det frivillige hjelpearbejde
kan lose de afsavns- og fattigdomsproblemer, der opstar som konsekvens af de la-
veste ydelser.

Bernene og fritidsjob

Vi ser ogsa kun fa eksempler pa, at bernene pétager sig fritidsarbejde som en res-
sourceforggende strategi. Anni og Jans bern har altid arbejdet fra 13-ars-alderen:
”Sa snart de har kunnet fa et arbejde, har de matte holde dem selv med lomme-
penge og taj, det har veeret nodvendigt (...) som 13-darige har de kunnet ga med
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aviser — det er jo det eneste, man kan i den alder”. Faduma og Muhammeds datter
ledte efter arbejde, da de blev ramt af 300/450-timers reglen, hvilket var en ned-
vendighed for, at familien kunne klare sig. Men ud over disse eksempler er det ik-
ke en copingstrategi, som anvendes jeevnligt, hvilket kan skyldes manglende ad-
gang til arbejde, eller at foreldrene ikke onsker, at barnene skal indblandes i den
okonomiske situation. En beboerradgiver i et udsat boligomrade navner i den for-
bindelse, at mange af de unge i omradet gerne vil arbejde, men at de har svert ved
at finde et fritidsjob.

Alternative strategier

Af mere alternative strategier kan navnes flaskeindsamling, sort arbejde, tyveri og
pars beregning af ekonomiske fordele ved at blive boende hver for sig. I forbin-
delse med flaskeindsamling herer vi om episoder, hvor flaskepant ger, at familien
kan kebe melk: “sd gik vi ud og brugte alle vores kreefter pa at samle flasker og
teenkte: Hvor kan vi samle flasker nok til at fd rad til meelk og brod (...)”. Sort
arbejde er derimod en sjelden strategi blandt interviewpersonerne, hvilket kan
skyldes, at interviewpersonerne generelt har et s darligt helbred, at de ikke kan
varetage et sort arbejde, samt at de ikke har adgang til det, dvs. netvaerk som tilby-
der dem arbejde. Ifolge den kvantitative undersggelse er det kun en lille andel af
dem pa starthjelp (4 %), der har haft sort arbejde, mens der er lidt flere pa nedsat
kontanthjelp (13 %) — men dette ser ikke ud til at have noget at gore med den
nedsatte ydelse i og med, at andelen af beskaeftigede, der har benyttet arbejdsstra-
tegien 1 forbindelse med en darlig ekonomisk situation, er betydelig sterre end
blandt modtagerne af de laveste ydelser, hvilket kan skyldes, at de béde har hel-
bredet til at udfere “sort arbejde” og adgang til det (Ejrnes, Hansen & Larsen
2010).

Laveste ydelser, parforhold og coping

Den sidste alternative strategi vedrerende pars kalkulering handler om par, som
begge modtager sociale ydelser, og som laegger strategier i forhold til deres bo-
form og reglerne om nedsatte ydelser. For par, der begge er pa kontanthjelp, kan
det gkonomisk betale sig ikke at bo sammen, da de sa ikke vil vere i risikozonen
for at blive ramt af 300/450-timers reglen og varighedsbegrensningen, ligesom
det kan vare en fordel i forhold til diverse tillegsydelser. Herved kan der legges
strategier, hvor de ved at fravaelge at flytte sammen bibeholder deres ydelser og
sorger for, at de ikke fir mindre i ydelse, end de er vant til. En anden strategi er, at
personer, der allerede bor sammen, velger at flytte fra hinanden for at fa mere i
social ydelse og derved forage ressourcerne. Den forste strategi kan ses som en
undvigemangvre, hvor de undgér at blive ramt af reglerne om nedsat ydelse, og
den anden kan ses som en alternativ ressourceforggende strategi.

Vi ser i interviewene eksempler pa begge strategier. Jim, som er pa kontanthjalp,
og hans keareste, som er pa sygedagpenge, forteeller saledes, at de ikke vil flytte
sammen, sa lenge en af dem er pa kontanthjelp: ”(...) pd et eller andet tidspunkt
vil vi flytte sammen, men vi skal bare sorge for begge to at arbejde, fordi det er jo
sddan med kontanthjeelpen, at er der en, der har arbejde, og den anden er pd kon-
tanthjcelp, sd er det den, der har arbejde, der ma betale alt”. Frygten for at blive
reduceret i indkomsten har indflydelse pa, at parret ikke flytter ssmmen pa nuvee-
rende tidspunkt til trods for, at de altid er sammen og har felles ekonomi. Frygten
er reel, og to af interviewpersonerne, der er ramt af de laveste ydelser, fortaller, at
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de fortryder, at de blev gift, fordi det beted, at de fik mindre udbetalt eller helt mi-
stede ydelsen. Deres gkonomi blev forverret ved at blive gift.

Ogsd Azadeh, som er kontanthjelpsmodtager og mor til tre bern samt gravid med
det fjerde barn, fortaeller, at hun har valgt at lade veere med at flytte sammen med
kaeresten og faderen til barnet, som er starthjelpsmodtager, idet de vil miste en del
1 sociale ydelser samt i de tillegsydelser, som hun modtager som enlig forserger
pa kontanthjealp:

’(...) min keereste far kun lidt penge, 5.000 kr., og hvis han flytter sammen
med mig, sa stopper de det. (...) For eksempel betaler kommunen 3.000 kr.
til min lejlighed, hvis han flytter ind, sd stopper det. (...) Plus de vil ogsd
stoppe mine bornepenge, sa vil jeg kun fa 2.500 kr. til dem. Det er sveert, sda
det har vi ikke teenkt pa. Han bor her ved siden af. Vi er ncesten naboer.”

Azadeh undgér pa denne vis at blive berort af de laveste ydelser og indgér derfor
egentlig ikke i vores malgruppe, da hun modtager almindelig kontanthjelp. Denne
undvigemanevre kan ses som en copingstrategi, der netop er udviklet i forbindelse
med de laveste ydelser, hvor nedszattelsen af kontanthjelpen i hgjere grad rammer
par end enlige, og det kan derfor vaere en fordel at forblive enlig forserger, hvilket
Azadeh er bevidst om. Her er ikke tale om et enestdende eksempel, men en strate-
gi, som er kendt blandt fagfolk. En beboerradgiver i et udsat boligomrade udtaler i
et ekspertinterview:

“Det er jo folk, der bliver nodt til at snyde for at fa flere penge. Og det er ik-
ke hensigtsmeessigt i et samfundsperspektiv — slet ikke, nar mor og far lyver
om, at de er sammen. Det er heller ikke psykologisk hensigtsmcessigt, ndar
bornene skal lyve om, at far reelt er der. Det er der aldrig blevet gjort noget
ved, og det er rent faktisk et storre problem, end man tror. Med den lovgiv-
ning vi har, sd presser man alle, folk lever under konstant overvdgning, men
uden at man egentlig gor andet.”

Azadehs families gkonomi vil blive dérligere, hvis de flytter sammen, og lovgiv-
ningen og de gkonomiske stramninger er derfor medvirkende til, at Azadeh og
hendes kareste ikke bor sammen, og at deres bern derfor ikke lever sammen med
deres far. Der er séledes tale om en copingstrategi, som pévirker hele familielivet.
Ifolge beboerraddgiveren er der mange par, der badde undgér at flytte sammen samt
omgér reglerne, fordi de skonomisk foler sig presset til det, hvilket ogsa er tilfel-
det hos Azadeh, og dette kan anses som en desperat méde at cope pé i forhold til
de sociale ydelser/de laveste ydelser. Ud over dette eksempel, sé er strategien med
at forege ressourcerne sver at fa gje pa, idet personerne, der benytter denne, pri-
mert ikke indgar i vores udvalg (de er pa almindelig kontanthjelp), og samtidig er
der tale om et tabubelagt emne, da disse strategier i nogle tilfaelde bliver betragtet
som socialt bedrageri.

Ovenstdende eksempler udtrykker primart en aktiv handtering af de ekonomiske
vilkar, som interviewpersonerne pé de laveste ydelser lever under, men der optree-
der i interviewene ogsa eksempler pd en mere reaktiv handtering af den ekonomi-
ske situation og hverdagslivet, som viser sig i en afmagt overfor ekonomisk at
kunne overleve pé de laveste ydelser, hvilket blandt andet afspejles i athengighe-
den af at fa hjelp af venner og familie.
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Kortsigtet tilpasning via hjzelp fra familie og venner

Vi ser eksempler pé, at interviewpersonerne far hjelp fra iser familien til at over-
leve pa de laveste ydelser. Familierne med bern bliver tit hjulpet af deres foral-
dre/bernenes bedsteforaldre, og det er sdledes i kraft af dem, at bernene far lege-
toj og tej, kommer med pa udflugter osv. Det er dog ikke alle interviewpersoner,
der har ressourcerige foraldre, og alle far derfor ikke denne hjelp. De enlige so-
ger ogsa hjelp hos familien, og det er ogsa fra foreldrene eller seskende, at de far
hjelp. Her er der tale om hjeelp i forhold til dagligdagsforbrug som mad, og vi ser
fx, at tre af interviewpersonerne, der er pa starthjelp, regelmaessigt spiser hos en-
ten foraldrene eller sgsteren, for ellers ville de ikke kunne klare sig skonomisk.

Det er ogsé af familien, at interviewpersonerne ofte l&ner penge, men mange af
personerne med anden etnisk baggrund end dansk har ikke deres familie i neerhe-
den og kan ladne af dem, s nér det er nedvendigt at lane penge, er det af venner og
bekendte, hvilket ikke er helt uproblematisk. Muhammed forteeller fx:

”Sd matte jeg ldne hist og pist hos en ven eller familiemedlem. Jeg har jo ik-
ke nogen familie her i Danmark, som har penge, som vi kunne ldne af. Sd jeg
mdtte ldane af dem, vi kender (...) for man kan ikke lane i banken, ndr man er
pd kontanthjeelp (...) Og sd bliver man stemplet, hele familien. Og man kan
ikke gd ind og sporge, om man kan ldne, fordi ens kontanthjcelp er blevet
stoppet — det er meget nedveerdigende i det arabiske miljo. Iscer for den her
familie, for vi har aldrig modtaget kontanthjcelp, og det er nedveerdigende i
forvejen (...) jeg har jo ogsd min stolthed — og det er sveert at ga til dem, der
er neermest, fordi der bliver hurtigt bagtalt og stemplet, selvom jeg er syg.
De ved ikke, hvordan det er. Jeg har derfor gdet til de andre venner, som er
langt veek. Men det har ikke veeret nemt — det har veeret sveert. Og det er
sveert at made personer, som du ikke kan betale tilbage her og nu, for alle
har brug for deres penge. Sa det er rigtigt sveert, fordi jeg er en stolt mand,
der altid har klaret mig selv. Problemet er, at jeg ikke har fortalt dem, at min
kontanthjcelp er stoppet, for sd kunne jeg sikkert ikke lane af dem. Sa jeg har
lant forskellige steder og sagt, at jeg gerne vil have, at det bliver mellem os,
der bliver jo ogsad snakket i miljoet, og rygterne gar jo ogsd steerkt.”

For Muhammed har det vaeret meget nedvaerdigende at skulle l&ne af venner og
bekendte, og han har ikke kunnet fortelle sandheden af frygt for, at de sé ikke
ville lane ham pengene. Han har veret i en presset situation, hvor han har méttet
lyve, og han har med geldsstiftelse sat sig i et athengighedsforhold, hvor han
foler, at hele familien bliver stemplet.

At fa hjelp fra familie og venner er generelt praeeget af en ambivalent folelse, idet
det samtidigt med, at det hjelper dem ud af en sver situation, ogsa setter dem i et
afhangighedsforhold, som mange giver udtryk for, at de er frustreret over og kede
af. Susanne pa 36 ar, der modtager starthjaelp, forteeller om hjelpen: ”(...) jeg har
ldnt af mine soskende, men teenk sig, at man skal ldne for at kunne eksistere, du
ved ikke, hvor mange tdrer jeg har greedt”. Familien bliver for mange en redning,
som for Berat, der tit spiser hos sin sester og i den forbindelse siger: ”Det er hel-
digt, at jeg har min soster”. De fleste af interviewpersonerne, der har varet ramt
af de laveste i ydelser, har befundet sig i en situation, hvor de har modtaget eko-
nomisk hjelp af familie og/eller venner, og det er generelt ikke noget, de bryder
sig om. Det er for mange ganske uverdigt ikke at kunne klare sig selv gkonomisk
og skulle bede om hjlp.
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Det at vaere nedsaget til at lane af andre, er noget interviewpersonerne foler sig
tvunget ud i, og det loser ikke deres problemer pa lang sigt. De fleste vil helst
undgé det, og der er derfor tale om en desperat strategi, mens der i forhold til at f&
hjeelp 1 form af fx gaver til barnene, aflagt toj og middage er tale om en form for
resigneret tilpasningsstrategi.

At fa hjelp fra familie og venner er en strategi, der oftest benyttes, nar der ikke er
andre muligheder, dvs. nar de ikke kan lane af banken, og nar de fx har sa darligt
helbred, at de pa ingen made kan handle sig ud af deres situation.

4.3 Coping og helbred

Copingstrategierne og tilpasningen er i vid ustraekning relateret til den enkeltes
helbredstilstand, da denne er en af de sterste barrierer for, at interviewpersonerne
kan patage sig et ordinzert arbejde og derved afvaerge at vaere ramt af de laveste
ydelser. For nogen fylder helbredsproblemerne s& meget, at de heller ikke kan
cope i forhold til deres ekonomiske situation eller mestre livet generelt. Dette be-
tyder, at de fx foler sig magteslose hver gang, der kommer en rudekuvert ind ad
deren — hvad enten det handler om beskaftigelseskravene eller afdrag pé 1én eller
lignende, og enten giver de op og lader sta til, eller ogsa bliver de stresset og for-
soger sig med en rekke af de ovennavnte strategier. Den ekonomiske knaphed
kan, som vi sé i kapitel 3, skabe finansielt stress og livsstress, som kan forvarre
det i forvejen dérlige helbred. I den kvantitative survey naevner 17 % af modta-
gemne af de laveste ydelser, at konsekvenserne af nedsatte ydelser har gjort dem
deprimerede/givet dem psykiske problemer, 6 % har faet somatisk sygdom, mens
16 % har faet en darligere livskvalitet (Ejrnaes, Hansen & Larsen 2010). Dette kan
vaere med til at handlingslamme modtagerne i forhold til at kunne @ndre bade ar-
bejdsleshedssituationen og den ekonomiske situation, og det dérlige helbred synes
generelt at pavirke copingstrategierne i en kortsigtet og enten resigneret eller de-
sperat retning.

For nogle overskygger helbredsproblemerne alt, og her er strategierne primert fo-
kuseret omkring helbredsituationen, hvor fx det at f4 et bedre helbred, som i Be-
rats tilfelde, eller at f4 anerkendt sin sygdom og fa tilkendt fortidspension, kom-
mer i centrum. Vi ser fx, at for Muhammed betyder det alt at {4 fertidspensionen
igennem. Alle hans kraefter gar pa at keempe med systemet og fa anerkendt, at han
har en darlig helbredstilstand. Han handler aktivt i forhold til kommunen for at fa
sin sag igennem, og han ser fortidspensionen som lgsningen pa bade arbejdslas-
hedssituationen og familiens ekonomiske situation. Denne form for coping er fo-
kuseret, langsigtet og strategisk og gar pa tvers af de to overordnede arenaer og
har helbredet som fokusomréde.

For andre betyder helbredsproblemerne, at de ikke har overskud til at handle, og
derfor forholder de sig reaktivt til deres situation. Vi ser her eksempler pa, at in-
terviewpersoner med helbredsproblemer, som tidligere har segt at fa anerkendt
deres sygdom uden succes, ender med at give op. Abdhal og hans kone har begge
helbredsproblemer, og de har forsegt at forklare kommunen om konens helbred,
men har ikke kunnet opna forstaelse trods laegepapirer: Abdahl fortaeller:
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“Det var lige meget, hvilke papirer og henvisninger fra leegen som kommu-
nen fik, de ville ikke hore pd os. (...) Hvad kan legen sd gore? Han prover,
men han kan ikke gore noget. Kommunen har selv sagt, at det ikke er leegen,
der bestemmer. (...) Og vi har fdet flere leegeerkiceringer til kommunen, og
leegen har sagt, at de kan bare ringe, hvis der er noget. Men kommunen har
bare ikke gjort det. (...) Alle de problemer vi havde [med kommunen], dem
fik vi hovedpine af. Vi orkede det ikke og havde ikke overskud til det.”

Familien har givet op efter de mange forgaves forseg pa at fi anerkendt konens
sygdom og pa grund af den darlige kommunikation med kommunen. De ved fx
stadig ikke, hvorfor konen ikke leengere far kontanthjalp:

Vi havde en samtale med kommunen, hvor der var kommet en tolk, som min
kone ikke kunne forsta, for hun kan ikke forstd dari, og der var misforstdel-
ser, og vi ville gerne have svar pd, hvorfor de havde stoppet hjeelpen, men
det har vi aldrig fdet. Vi blev sendt hjem og har ikke hort fra dem siden (...).
Det sidste halvandet dar har vi slet ikke haft samtaler med kommunen, hvor
der har veeret tolke til stede. Og for det, var der to gange et mode med kom-
munen, som blev aflyst, fordi der ikke kom tolk.”

Manglen pa at fa ordentlig tolkning har skabt en afmagt i forhold til, at familien
kan forholde sig til deres situation, idet de ikke forstar deres sagsbehandling, her-
under hvad der er sket med konens kontanthjelp. Familien har ikke leengere kon-
takt med kommunen, og de er i dag meget passive i forhold til konens situation.
De har givet op og tilpasset sig situationen, og deres strategier er i forhold til ko-
nens situation praget af resigneret tilbagetraeknings- og tilpasningsstrategier. Det-
te skyldes blandt andet tolkeproblemer i kommunerne samt en afmagt over for sy-
stemet, som er vokset ud af mislykkede forsgg pé at treenge igennem og blive lyt-
tet til i forhold til deres helbred.

Coping og helbred haenger séledes sammen pa flere méader. Der findes i denne for-
bindelse perspektiver, der padpeger sammenh@ngen mellem sundhed og folelsen af
at kunne handtere hverdagslivets udfordringer og situationer. Aaron Antonovsky,
professor i medicinsk sociologi, papegede, at sundhed drejer sig om at have en fo-
lelse af sammenheng i sit liv (”sense of coherence”). Jo hgjere folelse af sammen-
hang, man har i sit liv, desto sundere er man, fordi det giver styrke til at takle de
udfordringer, livet giver. Sundhed har i Antonovskys perspektiv saledes at gare
med, hvor god man er til at mestre sit liv. | denne optik er sygdom knyttet til krop
og helbred, og drejer sig om, hvordan man har det. Sundhed derimod er knyttet til
livet og drejer sig om, hvordan man tager det. En sterk folelse af sammenhang 1
livet giver en psykisk robusthed, der gor, at man bedre kan klare de svare situati-
oner og kriser, livet kan byde, og omvendt (Thybo 2003). Et perspektiv som kan
bruges til at kaste lys over, hvordan copingstrategierne pavirkes af helbredstil-
standen og det mentale velvere, herunder sundhed og folelsen af sammenheng i
livet.

4.4  Forskellige typer af copingstrategier

I ovenstaende afsnit fremgér det, at interviewpersonerne udvikler forskellige stra-
tegier til at imedegd de betingelser, som de laveste ydelser resulterer 1, og at disse
rettes mod forskellige arenaer som arbejdsmarkedet, den ekonomiske situation,
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bernenes trivsel og familielivet. I beskrivelsen af de forskellige strategier, som in-
terviewpersonerne gor brug af i forhold til de forskellige arenaer, optraeder der en
reekke feellesstraek, som kan illustreres ved hjelp af nedenstaende model.

Model over typiske copingstrategier i forbindelse med de laveste ydelser

Langsigtet
strategiske handlinger

Reflekteret tilpasnings- og Forandringsrettet og problemlg-

i tilbagetreekningsstrategi i sende copingstrategi
Reaktiv Proaktiv
handtering/ P R handtering/
tilpasning « » coping

i Resigneret tilpasnings- og i Desperadocoping
i tilbagetreekningsstrategi i :

Kortsigtet
dag-til-dag afvaergemangvre

Modellen indeholder fire typer af copingstrategier, som er placeret i et koordinat-
system mellem langsigtede og kortsigtede handlinger samt proaktiv og reaktiv
handtering af situationen/coping og tilpasning. Modellen indeholder dikotomiske
poler, og de fire typer af copingstrategier skal forstds som idealtyper. Strategierne
er udtryk for interviewpersonernes fortolkning og forvaltning af at leve af de lave-
ste ydelser. Copingstrategierne kan ses i forhold til forskellige arenaer, og der kan
handles med forskellige strategier i forhold til de forskellige arenaer. Der er sale-
des ikke ngdvendigvis homogenitet i strategierne. Man kan fx godt anvende foran-
dringsrettet og problemlesende coping i forhold til arbejdsmarkedet og samtidigt
lane penge 1 tvivlsomme l&nefirmaer og herved anvende desperadocoping. Co-
pingstrategierne udelukker heller ikke hinanden, og der kan benyttes flere forskel-
lige strategier i forhold til samme arena. Modellen illustrerer de analytiske beteg-
nelser af de forskellige copingstrategier, som vi er stodt pd, og den kaster lys over
dikotomierne og forskellige typiske coping- og tilpasningsstrategier.
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4.5 Opsamling: Strategier og barrierer og muligheder for
at cope

I det folgende skema sammenfattes de idealtypiske copingstrategier med de kon-
krete strategier, som er udtrykt i interviewene, og det danner et overblik over de
mange forskellige tiltag, der er taget i brug og udviklet for at imedega de livsbe-
tingelser og omstendigheder, som de laveste ydelser medferer:

Idealtypiske coping- og
Tilpasningsstrategier Empiriske eksempler/tiltag

Jobsggning

Aktivering

Praktikophold

Uddannelse

Deltagelse i kurser

Ansggning om gkonomisk statte (til fritidsak-
tiviteter/julehjaelp m.m.)

Forandringsrettet og problemlgsende coping

Geeldsstiftelse

Sort arbejde

Tyveri

Kalkulering i boform og risiko for laveste
ydelse/par

Spille lotto eller lignende

Samle flasker

Desperadocoping

Ansggning om fertidspension

Afventning pa pension

Budgetplanlaegning

@konomisk (ned)prioritering og begreensning
Genbrug og tilbudsjagt

Reflekteret tilpasnings- og tilbagetraekning

Sygeliggerelse/at befinde sig i en sygerolle
Indtraeden i en husmoderrolle

Modtagelse af hjeelp fra familie og venner
Laden-sta-til

Resigneret tilpasnings- og tilbagetraekning

Som vi har fremhaevet undervejs er coping i forhold til de laveste ydelser ikke blot
et spergsmal om et individuelt valg, som den enkelte tager, men den kontekst in-
dividet agerer i, er veesentlig for de handlemuligheder, den enkelte har, ligesé vel
som den enkeltes ressourcer er afgerende for, hvorledes situationen handteres. Af
analysen af coping og tilpasning fremgér det, at interviewpersonerne anvender
forskellige strategier, og at de har forskellige betingelser for at kunne cope i for-
hold til at leve af de laveste ydelser. Nar disse aspekter, herunder interviewperso-
nernes biografi og arbejdsmarkedspotentiale, som fremgar af kapitel 2, inddrages i
analysen af copingstrategier, fremgér det, at der en raekke faktorer, som har ind-
flydelse pa, hvordan den enkelte coper i forhold til de forskellige arenaer. Vi kan
saledes identificere folgende faktorer som havende betydning for interviewperso-
nernes coping og tilpasning.
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Pa det personlige niveau:

e Helbredstilstanden.

e Den enkeltes ressourcer i form af uddannelse, erhvervserfaringer/tilknytning
til arbejdsmarkedet.

Netveark.

Biografi og udsathed i livsforlebet.

Kendskab og kontakt med frivillige hjeelpeorganisationer.

Sproglige evner.

Pa det samfundsmzessige/strukturelle niveau:

e Konjunkturer og jobmulighederne pa det lokale arbejdsmarked.

e Kommunale indsatser i lokalomradet.

e Indsatser og aktiviteter i n@rmilje/boligomréde.

e Behandlingssystemet/muligheder for behandling.

Vi har i dette kapitel skitseret strategier, som interviewpersonerne har udviklet i
forbindelse med at handtere konsekvenserne af at leve af de laveste ydelser. Med
anden interviewrunde vil vi sgge at komme narmere ind pa, hvordan strategierne
virker, dynamikken og processen i forbindelse med de forskellige strategier samt
ga mere i dybden med, hvilke forudsetninger der ligger til grund for at kunne co-
pe, samt hvilke mulighedsstrukturer der pavirker coping- og tilpasningsstrategier-
ne.

Vi vil ud fra ferste interviewrunde séledes kun papege forelgbige konklusioner og
pejlemarker til, hvad naste interviewrunde skal undersgge nermere og gé mere i
dybden med.

Forelabige konklusioner

Interviewpersonerne héndterer det at veere ramt af de laveste sociale ydelser ved at
udvikle strategier, der bdde er rettet mod arbejdsleshedssituationen og mod at fa et
hverdagsliv med en stram egkonomi til at fungere pa bedst mulig vis.

I forhold til arbejdsmarkedet anvender de personer, der er arbejdsmarkedsparate
og har et godt helbred, problemlosende strategier som jobsegning, opkvalificering
via kurser, praktik og aktivering. De problemlesende strategier virker for dem, der
har en tidligere arbejdsmarkedstilknytning, uddannelse og ressourcesterke net-
vark. For andre, som fx har problemer med det danske sprog, mangler erfaringer
fra det danske arbejdsmarked og/eller er ufaglarte, er det sverere at fa et ordineert
og stabilt job. Stigende arbejdsleshed samt mangel pa relevante kommunale akti-
veringsindsatser spiller for denne gruppe en serlig stor rolle for deres muligheder
for at komme i job. Effekten af problemlasende copingstrategier pavirkes hermed
af et samspil mellem individuelle ressourcer og af de muligheder, der er til stede
pa det lokale arbejdsmarked og i den lokale kommunes aktiveringsindsatser.
Ufaglarte og personer uden arbejdsmarkedstilknytning, som er arbejdsmarkedspa-
rate, og som ikke kan opné et job, risikerer hermed at leve af de laveste ydelser og
dermed blive marginaliseret.
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Ud over de arbejdsmarkedsparate er der en stor gruppe af interviewpersoner, som
er pavirket af et darligt helbred. De oplever ikke, at de har mulighed for at indftri
beskeaeftigelseskravene, og det darlige helbred er en barriere for, at denne gruppe
kan handle problemslesende i forhold til deres arbejdsleshedssituation. Nogle an-
vender i den forbindelse reflekterede tilpasningsstrategier og anser fortidspension
eller folkepension som eneste alternative losning pa deres situation. Andre har ik-
ke ressourcer og overskud til at teenke i disse baner og forholder sig reaktivt og
kortsigtet til at leve af de laveste ydelser, hvilket afspejler en resigneret tilpasning
til deres situation.

De reaktive tilpasningsstrategier, som prager strategierne for dem, der har et dar-
ligt helbred, skyldes blandt andet en oplevelse af at vare fastlast i en sygerolle,
hvor der er behov for bdde relevant sygdomsbehandling og en aktiv relevant
kommunal indsats. Interviewpersonerne oplever i den forbindelse en mangel pé
fleksjob og anerkendelse af deres helbredsproblemer i kommunerne samt adgang
til behandling, hvilket skaber en oplevelse af afmagt og resulterer i en passivitet i
forhold til egen situation.

I forhold til at handtere et hverdagsliv med de laveste ydelser som forsergelses-
grundlag berer strategierne preg af de samme former for coping og tilpasning,
som er navnt i ovenstaende skema. Desperadocoping er i denne forbindelse ofte
anvendt. Denne form for coping daekker fx over galdsstiftelse, som er en af de
mest anvendte strategier, og som for mange er en nedvendighed for at klare sig
igennem hverdagen. Iser 300/450-timers reglen resulterer i denne form for co-
ping. Galdsstiftelse anses som en desperat handling, idet der ikke er udsigter til
tilbagebetaling, og at geelden i sidste ende kan risikere at fastlase dem i den trange
okonomiske situation samt forverrer denne. Ogsa det at spille lotto eller bega ty-
veri anses som desperadocoping.

Andre strategier 1 hverdagen bestar i budgetplanlagning, nedprioritering og be-
grensninger i forbrug. Endvidere er der eksempler pa mere alternative strategier,
hvor par, hvor de begge er ramt af sociale ydelser, kalkulerer med deres boform i
forhold til risikoen for at skulle leve af de laveste ydelser. Det vil sige, at de und-
lader at flytte sammen for ikke at blive udsat for reduktion i deres indkomst, eller
at de flytter fra hinanden i takt med, at risikoen for reduktion af ydelserne stiger
eller for at opnd mere i social ydelse. P4 denne vis har reglerne om de laveste
ydelser konsekvenser for parforholds og familiers udvikling.

Coping og tilpasning, der handler om at f& hverdagen til at haenge sammen, er
generelt afthengige af interviewpersonernes netvaerk, de lokale omgivelser samt
familieforhold. Endvidere er strategierne athangige af personernes kendskab til
lovgivningen og den kommunale administration eller til frivillige organisationers
tilbud. Vi ser bade eksempler pd hjelp og stette fra den kommunale administrati-
on, men ogsd eksempler pa “’systemfejl”, som viser, at tilbuddene ikke kan bruges
eller ikke fremsettes pa det rigtige tidspunkt. Vi ser i interviewene ikke mange
eksempler pé, at tilbud fra frivillige organisationer benyttes. Det kraever nemlig
bade kendskab til disse organisationers eksistens og deres ansegningsprocedurer
og herudover ressourcer til at veere opsegende for at kunne gere brug af disse til-
bud, og flere af interviewpersonerne har ikke disse ressourcer. Derfor er det oplagt
at papege, at til trods for, at de frivillige organisationers tilbud virker i de tilfeelde,
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hvor de anvendes af interviewpersonerne, sé kan de frivillige hjelpeorganisationer
generelt kun i liden udstrekning afbede de vilkdr, som de laveste ydelser skaber
for modtagerne heraf.

Det kraever ressourcer at cope problemlesende og hensigtsmassigt i forhold til at
veere ramt af de laveste ydelser — ressourcer som mange af interviewpersonerne
ikke er i besiddelse af. De eksisterende offentlige tilbud og frivillige organisatio-
ner giver kun i lille omfang mulighed for coping og bedre tilpasning til den pres-
sede ekonomiske situation. For gjeblikket spiller familie og netvaerk den mest
betydningsfulde rolle i forhold til at udvikle tilpasningsstrategier og aktive foran-
dringsrettede copingstrategier. Desvaerre har modtagerne af de laveste ydelser
sjeldent noget stort og ekonomisk ressourcerigt netverk, som de kan trekke pa.
De er derfor ofte helt athaengige af offentlige organisationers eller NGO’ers ind-
sats for at kunne udvikle hensigtsmassige copingstrategier.
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Bilag 1: Metode

Formélet med den kvalitative undersogelse er at udfolde og nuancere sporgeske-
maundersggelsens temaer om materielle og sociale afsavn og ydelsesmodtagernes
copingstrategier samt belyse modtagernes subjektive oplevelse af konsekvenserne
af at veere ramt af de laveste ydelser. Med den kvalitative undersggelse kan vi op-
nd en dybtgaende indsigt i emnet og forstd og fortolke modtagernes handlinger
ved at anvende en fortolkende helhedsorienteret tilgang.

De laveste ydelser pdvirker is@r familiernes ekonomiske situation og begranser
deres rddighedsbeleb til et niveau, der gor modtagerne af disse ydelser til gruppen
med de laveste indkomster i Danmark. Undersogelsen er inspireret af tidligere
kvalitative fattigdomsundersogelser og bygger pa erfaringer fra disse undersogel-
ser om, hvorledes fattigdom underseges (fx Andersen & Larsen 1989, Bak 2004,
Kebenhavns Kommune 2007, Reeh 2007, Nedergérd 2009).

Dette bilag indeholder en beskrivelse af de metodiske overvejelser, der har varet i
forbindelse med at udfere den kvalitative undersggelse og inddrager beskrivelse af
de anvendte metoder, af udvalget af interviewpersoner samt af overvejelser 1 for-
hold til mélgruppen og interviewsituationen.

Metodiske overvejelser og analysestrategi

Empirien i den kvalitative undersogelse bestdr primert af semistrukturerede inter-
view med enkeltpersoner og husstandsinterview med personer, som er eller har
vaeret ramt af de laveste ydelser. Styrken ved at anvende det kvalitative interview
er, at vi gennem samtale kan belyse individers oplevelser, handlinger og holdnin-
ger til et bestemt emne og genstandsfelt og herved fa indblik i personernes livs-
verden. Med det kvalitative interview afdekkes modtagernes subjektive oplevel-
ser af konsekvenserne af at veere ramt af de laveste ydelser, herunder afsavnene og
den sociale eksklusion samt deres syn pa, hvordan de takler vanskelighederne.
Der er tale om en forlgbsanalyse, og interviewene vil gentages med ca. et halvt til
et helt ars mellemrum med de samme interviewpersoner.

For at {4 et konkret og illustrativt indblik 1 interviewpersonernes skonomiske situ-
ation anvendte vi i interviewet budgetstudier, som ofte har vaeret anvendt til at be-
lyse fattigdom (Andersen & Larsen 1989, Bak 2004). Her registrerede vi ved
hjaelp af et budgetskema interviewpersonernes ekonomiske forhold, herunder op-
lysninger om deres indtegter og udgifter, evt. gaeld og det manedlige radighedsbe-
lob. Vi segte samtidigt et indblik i, hvad de brugte deres penge pa, fx deres mad-
budget og faste udgifter til medicin og transport mv. Budgetskemaet kan ses i bi-
lag 3.

Interviewene foregik i de fleste tilfeelde hjemme hos interviewpersonerne, og i den
forbindelse indgik ogsa en observation af boligen og lokalomradet. Her blev bl.a.
registreret, hvorvidt bernene havde deres eget verelse, om de havde vaskemaski-
ne, computer, om der var have eller gdrdmilje, og hvordan lokalomradet fremstod,
hvilket giver et indblik i levestandarden og hvilke former for bolig og boligomra-
de modtagerne af de laveste ydelser bor i.
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Observationen blev beskrevet efter hvert interview ligesom forlebet, forstehdnds-
indtrykket og stemningen i interviewet blev beskrevet efter hvert enkelt interview,
hvilket giver indblik i interviewsituationen og forteller om den usagte tilstand
samt s&tter interviewet ind i1 en kontekst.

Ud over ovenstdende metoder, som vi anvendte i forbindelse med selve interview-
et, benyttede vi registreringsmetoder i forbindelse med kontakten til potentielle in-
terviewpersoner, idet vi efter mange forgaeves opkald til is@r etniske minoriteter,
som ofte ikke enskede at veere med, fandt, at registrering af, hvem der ikke on-
skede at deltage samt arsagerne hertil, var interessant i forhold til de metodiske re-
fleksioner over inddragelse af udsatte borgere i undersggelser som denne.

Ud over interview med borgere, der modtager de laveste ydelser, omfatter empiri-
en desuden en rakke ekspertinterview med beboerradgivere, kommunale medar-
bejdere, forskere og reprasentanter for frivillige organisationer, der er i tet kon-
takt med ydelsesmodtagerne og/eller som har kendskab til mélgruppen. I forste
interviewrunde er der udfert fem ekspertinterview med personer, der har kendskab
til emneomrader, som er sarlig relevante for vores undersegelse, som fx flygtnin-
ge pa starthjeelp, unge under 25 ar, der modtager sociale forsergelsesydelser, etni-
ske minoritetskvinder og boligomrader, hvor der generelt er en hgj koncentration
af grupper pa langvarig offentlig forsergelse. Ekspertinterviewene er i forbindelse
med forste runde udfert med henblik pa at opné en indledende viden om malgrup-
pen samt evt. kontakt til mélgruppen. I forbindelse med anden interviewrunde vil
vi inddrage flere ekspertinterview i forhold til de emner og omrader, som vi gerne
vil have uddybet og sat i perspektiv.

Interviewundersegelsen

I gennemforelsen af det kvalitative interview har vi ladet os inspirere af Steinar
Kvales 7 trin herfor: 1. tematisering, 2. design af undersegelsen, 3. gennemforelse
af interview, 4. transskription af interview, 5. analyse af interviewene, 6. verifice-
ring af interviewene og 7. rapportering af resultater fra interviewene (Kvale 2001).

For at udfere de semistrukturerede interview er der udarbejdet en interviewguide,
der sikrer, at vi kom omkring bestemte temaer, der belyser vores problemstilling. |
interviewguiden har vi bade inddraget konkrete sporgsmal i forhold til interview-
personernes arbejdsleshedssituation og i forhold til deres ekonomi, ligesé vel som
vi har dbne spergsmal, der leegger op til, at interviewpersonen frit kan fortelle om
hans eller hendes subjektive oplevelser af situationen. Vi har undervejs gjort brug
af elementer fra den biografiske metode og lagt op til en tematisk livsfortelling
for at fa indblik i personernes livsforleb i forhold til at vaere endt pa de laveste
ydelser, samt af hverdagslivsfortaellinger for at fa frem, hvorledes den trange ako-
nomi pavirker deres hverdag.

Interviewguiden inddrager folgende temaer:

- Interviewpersonernes forsorgelses-, uddannelses- og arbejdsmarkedskar-
riere
Interviewpersonens tilknytning til arbejdsmarkedet op gennem tiden og frem
til nu rekonstrueres ved, at der leegges op til en biografisk fortelling, hvor in-
terviewpersonen fortaller og reflekterer over vejen frem til at blive ramt af de
laveste ydelser — hvilke omstendigheder og haendelser, der har haft betydning
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herfor. Livsfortellingen kader betydningsfulde begivenheder sammen i den
rekkefolge, som giver mening for interviewpersonen, og vi far herved indblik
i den subjektive forstéelse og fortolkning af situationen (Horsdal 1999).

Der sparges undervejs i interviewet til tidligere erhvervserfaringer, uddannelse
og forsergelseskilder, herunder familiens forsergelseskilde, om agtefalle har
job osv. Endvidere sperges ind til fremtidsudsigter i forhold til arbejdsmarke-
det, om de fx er jobsggende.

Interviewpersonernes ekonomiske situation/synliggerelsen af de laveste
ydelsers konsekvenser

Her anvendes et faktisk budget for familien eller et budgetskema, og der spor-
ges til, hvordan budgettet var for og efter ydelserne blev nedsat, og hvad ned-
settelsen har betydet. Herefter laegges der op til, at interviewpersonen kan for-
teelle om prioriteringer i udgifter og aktiviteter samt de oplevede afsavn. For at
fa indblik i de laveste ydelsers konsekvenser for hverdagslivet lagde vi endvi-
dere op til hverdagslivsfortaellinger ved fx at sperge ind til, hvad interviewper-
sonen far dagen til at gd med, hvor og hvordan der kebes ind, hvilke priorite-
ringer der foretages, om han eller hun ser andre mennesker i sin hverdag, om
bernene gér til fritidsaktiviteter i hverdagen, og om familien generelt deltager i
sociale aktiviteter. Herunder indgik ogsd belysning af péavirkningen af den
psykiske og helbredsmaessige tilstand.

Disse beretninger giver et billede af levestandarden og de vilkir, modtagerne
af de laveste ydelser lever under. Samtidigt opsegte vi ogsd information om,
hvad familien ger for at fa hverdagen til at haenge sammen — hvordan de hind-
terer situationen, og herved far vi indblik i de copingstrategier, som anvendes.
Dette aspekt er inddraget, idet vi ikke ser individet som et passivt offer for
omstendighederne. Vi har dermed en antagelse om, at individet udvikler stra-
tegier for at overleve pa bedst mulig vis pa de laveste ydelser.

Interviewpersonernes netvaerk og erfaringer med offentlige instanser og
frivillige organisationer

Her undersoges det, hvorvidt interviewpersonerne har et netvaerk, som de kan
treekke pa — om de kan fa hjelp fra familie og venner til at hédndtere deres situ-
ation, om de opseger frivillige organisationer for at fa hjelp. Endvidere spor-
ges ind til deres erfaringer med de offentlige instanser, herunder kommunen
og de kommunale indsatser og tilbud. Her undersoges det, om der et samspil
mellem interviewpersonernes coping og deres oplevelse af de rammer og mu-
ligheder, der er inden for de offentlige instanser, fx i forhold til fleksjob, akti-
vering og behandling. Endvidere sparges til, hvordan de oplever mulighederne
for at fa hjelp i Danmark og hvad deres syn og holdning til fattigdom i Dan-
mark er. Her drejes vinklen over pé deres politiske holdninger.

Generelt soger vi her at i indblik 1, 1 hvor stor udstrekning uformelle og for-
melle netvaerk anvendes i forhold til familiernes copingstrategier, samt hvilken
rolle de offentlige instanser spiller, herunder de kommunale indsatsers effekter
set fra et brugersynspunkt.
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- Interviewpersonernes fremtidsudsigter
Afslutningsvis har vi spurgt ind til interviewpersonernes fremtidsudsigter —
hvad deres planer er i forhold til arbejdsleshedssituationen og deres gkonomi-
ske situation. Her far vi et billede af, om de ser negativt eller positivt pa deres
fremtid, om de tror pa, at de kan @ndre situationen, og der legges her op til
naeste interview, hvor det bliver muligt at se, om visioner og planer fortsat be-
star, eller de har aendret sig.

Dette var overordnet indholdet af interviewguiden, som kan ses i bilag 2. Indle-
dende bad vi interviewpersonerne fortelle om dem selv, deres familie og bolig og
boligomrade for at fa indblik i, hvem vi talte med. Hvis det var etniske minorite-
ter, vi interviewede, spurgte vi her ogsa ind til deres migrationshistorie. Ofte gik
livshistorien i gang her, og vi har derfor ikke fulgt guiden slavisk, men blot brugt
den som tjekliste til, at vi kom omkring alle emnerne. Undervejs gav vi siledes
plads til, at interviewpersonerne selv i eget tempo og med egne formuleringer
kunne komme til orde og fortelle deres livshistorie. Herved fik vi indblik i emner
og sammenha&nge, som vi ikke selv havde forudset, og vi fik lebende inspiration
til at udvide guiden. Et emne, som fyldte meget i mange af interviewene, var hel-
bred, og derfor blev uddybende spergsmal hertil relevant at inddrage. Vi havde sa-
ledes store fordele ved at have dbne spergsmal og anvende den biografiske meto-
de og hverdagslivsfortellinger.

Interviewgennemferelsen

I og med at vores malgruppe pa mange omrader er en udsat gruppe, har vi i for-
hold til rammerne for interviewet og interviewsituationen gjort os nogle overve-
jelser i forbindelse med at skabe en god og tillidsfuld stemning under interviewet
samt segrge for, at interviewpersonerne foler sig hert og har en god oplevelse med
interviewet, hvilket ogsé var vigtigt for at sikre, at de vil vaere med igen i naste
interviewrunde. Interviewet blev derfor primert atholdt hjemme hos interviewper-
sonen, da det er afgerende for at skabe en tillidsfuld stemning, at interviewperso-
nen foler sig tryg i de omgivelser interviewet udferes i'®. Isar, nar interviewet
omhandler folsomme og tabubelagte emner er vante rammer at foretrekke (Kvale
2001).

Interviewene tog halvanden til to timer, men selve besgget med indledende og ef-
terfolgende snak tog ofte leengere tid, og vi tog os god tid til dette, da den ufor-
melle snak var opbyggende for tilliden. Selve interviewet blev indledt med en kort
presentation af undersogelsen og formélet samt praktiske oplysninger om tavs-
hedspligt, anonymisering, optagelse af interviewet pa bind, og at deltagelse var
frivillig. Interviewene blev afrundet med en “debriefing”, hvor interviewpersoner-
ne kunne stille yderlige spergsmal, og hvor vi spurgte ind til, om de vil vaere med
i anden interviewrunde, hvilket alle var positiv stemt for. De fik samtidigt en sed-
del med information om projektet og en e-mail-adresse og telefonnummer, de
kunne kontakte os pé, hvis de havde tilfgjelser eller spargsmal.

I interview, hvor der var brug for tolk, hvilket personer med anden etniske bag-
grund end dansk selv afgjorde i den indledende telefonsamtale, anvendte vi en

'8 Enkelte interview blev afholdt pa aktiveringssteder, hvor personerne gik og et enkelt
interview blev afholdt pd universitet, da personen ikke gnskede, at vi kom hjem til ham.
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tolketeknik, som er opstillet for den ideelle tolkesamtale. Hvert interview blev sa-
ledes indledt med en for-samtale mellem interviewer og tolk omkring rammerne
om interviewet, selve interviewet blev indledt ved, at der blev lagt merke til pla-
ceringen af deltagerne, tolken prasenterede sig selv og tolkningen og interviewet
gik i gang. Interviewet blev evalueret sammen af tolk og interviewer i en efter-
samtale, og eftersom vi brugte den samme tolk i interviewene kom vi undervejs
frem til en konstruktiv procedure i forbindelse med tolkning og rollefordeling i in-
terviewene (Galal 1999).

Analysestrategi

Alle interview blev efterfolgende transskriberet og analyseret via softwarepro-
grammet Nvivo. Her traekkes bestemte passager frem i interviewmaterialet og ko-
des i overensstemmelse med de overordnede temaer pa tvers af alle interviewene.
Ved nzrmere gennemlasning og analyse fremkom der flere relevante temaer, og
vi udviklede derudfra flere kategorier/koder. Kategorierne anvendes til at skabe
overblik over datamaterialet og danner baggrund for de analytiske kapitler og
over- og underafsnit'’. Siledes danner kodningerne ogsi baggrund for vores ana-
lyse.

Ulempen ved kodning via Nvivo er, at enkelte tekstpassager tages ud af den sam-
menhang, de stér i, og derved losrives fra konteksten. Herved kan man miste den
helhedsforstéelse af emnet, som vi netop ensker at opnd med den kvalitative un-
dersogelse. Derfor har vi analyseret hvert enkelt interview, inden vi kodede det i
Nvivo for at vaere sikre pd at anskue emnerne i den kontekst, de star i. Vi har i
denne forbindelse foretaget en tematisk biografisk analyse af interviewpersoner-
nes livsforleb med fokus péd deres biografi i forhold til uddannelses-, arbejdsmar-
keds- og forsergelsesforlob samt familie- og boligforhold og s@rlige haendelser.
For at danne overblik over deres forleb har vi gengivet tidslinjer for hver enkelt
persons forleb. Endvidere har vi foretaget en sammenfatning af hvert enkelt inter-
view 1 forhold til det biografiske forleb og de overordnede emner for at undersoge
sammenheengen mellem for eksempel livshistorie og copingstrategier.

I denne rapport har vi primaert fremhavet den horisontale analyse i form af et nu-
anceret billede af livsbetingelser og coping i tiden omkring interviewtidspunktet.
De fellesstraek, som vi pa tvaers af datamaterialet har fundet via Nvivo, er blevet
fremlagt. Tendenser savel som nuancer er fremstillet via udvalgte illustrative ek-
sempler. Endvidere vil vi undervejs inddrage den tematiske biografiske analyse,
hvor enkeltpersoners livsforleb og historie fremstilles via casebeskrivelser, som
giver et helhedsorienteret billede og viser, at deres fortid spiller ind pa deres situa-
tion i dag.

Vores belysning af livsbetingelser og coping er forst og fremmest et gjebliksbille-
de. I selektionen af temaer har vi valgt at fremlegge en detaljeret beskrivelse af de
interviewede, der modtager de laveste ydelser, herunder en karakteristik af deres

19 Kategorierne/kodningerne i Nvivo er: gkonomisk situation, gald, afsavn, bolig-
+omréade, netveerk, kommunen, systemet og de nye regler, helbred, social eksklusion,
mindreverd/diskrimination, afmagt, anerkendelse, coping ift. arbejde, coping ift. fortids-
pension, coping ift. netvaerk, coping ift. ekonomi, fremtid.
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arbejdsmarkedsprofil, deres individuelle ressourcer og deres livsforleb i forhold til
arbejdsmarkedet, og hvad der har haft betydning for deres vej til de laveste ydel-
ser (kapitel 2). Vi har endvidere valgt at fokusere pa deres livsbetingelser og de
konsekvenser, de laveste ydelser har haft (kapitel 3). Sidst kommer vi ind pé de
copingstrategier, som interviewpersonerne anvender for at handle i forhold til de
livsbetingelser og afsavn, de laveste ydelser resulterer i. Dette emne bererer vi
dog mindre grundigt, og vi afgranser os til at fokusere pa deres coping i forhold
til arbejdsmarkedet og den gkonomiske knaphed og afsavnssituation. Efter anden
interviewrunde, hvor vi sperger til deres coping inden for det sidste halve til hele
ar, vil vi have mere nuanceret og udferlig viden om processen i forhold til deres
copingstrategier, og vi vil i naste rapport fokuserer mere pa copingemnet.

Udvzelgelse af informanter og praesentation af de udvalgte husstande

I udvalgelsen og kontakten med interviewpersonerne har det veret vesentligt, at
disse deltog af egen fri vilje, og at de vil deltage igen om et halvt til et helt ar, da
der er tale om en forlebsanalyse. Som udgangspunkt har vi segt vores interview-
personer blandt deltagerne i den kvantitative undersegelse, idet personerne, der
deltog heri, blev spurgt, om der matte blive taget kontakt til dem igen for et yder-
ligere interview. 85 % af deltagerne i surveyen svarede ja til, at de gerne ville kon-
taktes igen, og der var her saledes en stor population at udvalge interviewperso-
ner ud fra.

For at kunne illustrere livet pd de laveste sociale ydelser og samtidig praesentere et
nuanceret billede har vi 1 vores udvalg af interviewpersoner segt at inddrage et
bredt udsnit af de familier, der er berert af de laveste ydelser. I den forbindelse har
vi ensket et bredt udsnit i forhold til ydelsestype, etnicitet, familietype og geogra-
fiske forhold. Vi har som udgangspunkt tilstraebt at opnd en fordeling af inter-
viewpersonerne pa de enkelte udvalgte variable, som svarer til befolkningen pa
laveste ydelser, som den fremgar af registerundersegelsen (Hansen, Hansen &
Hussain 2009). Vi har i1 den kvalitative undersoggelse tilstraebt et fokus pa bernefa-
milier, idet vi gerne vil undersegge, hvilke konsekvenser de laveste ydelser har for
bernenes liv, og vi har derfor valgt at inddrage ferre enlige og par uden bern og
flere bernefamilier end, hvad vi skulle i forhold til at sege et reprasentativt udsnit.
Vi har ensket et variation 1 forhold til den enkeltes livshistorie, og vores udvel-
gelse bygger derfor ogsa pa en lebende vurdering i forhold til, hvordan den enkel-
te interviewperson passer ind i gruppen og bidrager med ny viden. Registerunder-
sogelsens fordeling er brugt som et vejledende redskab til at udvaelge vores inter-
viewpersoner. Det vigtigste kriterium har imidlertid veret, at interviewpersonerne
har kunnet fortaelle os om konsekvenserne af i forskellige situationer at have de
laveste ydelser som forsergelsesgrundlag og pad den made bidrage til ny og nuan-
ceret indsigt i emnet.

Der er foretaget interview med 30 husstande. Undervejs opstod der en reekke pro-
blemer med at gennemskue, hvorvidt den enkelte borger havde veret udsat for, at
deres ydelse var blevet nedsat. Det var is@r i forhold til ydelseskategorien nedsat
kontanthjeelp, der var problemer, idet det viste sig, at mange af interviewpersoner-
ne ikke var bevidste om, hvorvidt de var pa nedsat kontanthjelp eller almindelig
kontanthjelp. Dette skyldes hovedsageligt en uoverskuelig ekonomi, samt en op-
levelse af forvirrende og uforstaelige regler og breve fra kommunen. En forvirring
som ogsé fremgér af den kvantitative undersogelse, hvor der ikke altid var over-
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ensstemmelse mellem registreringer af nedsat ydelse fra registerdata og informan-
ternes egne udtalelser om, hvorvidt de har oplevet at f4 nedsat den sociale ydelse.
Dette betod, at vi efter nogle overvejelser métte sortere i vores interviewpersoner
for at sikre, at de faktisk tilherer kategorien: modtagere af de laveste ydelser.

Med en vurdering af interviewpersonernes beretninger, husstandenes indtaegter og
indsigt i breve fra kommunen kunne vi udpege 16 husstande, som med sikkerhed
har vaeret udsat for en af de laveste ydelser. I disse indgar 27 voksne personer og
29 bern, og i alt er 56 personer i udvalget saledes berert af de laveste ydelser.

Vi har primert interviewet den eller de familiemedlemmer, der er eller har varet
pa de laveste ydelser, idet dette har veret vores udvalgskriterium, men samtidig
har vi indhentet oplysninger om hele husstanden og inddrager derfor ogsé kare-
ster/@gtefaellers forsergelsessituation. I de fleste af interviewene med par deltog
begge voksne, hvis de begge var hjemme, og i enkelte interview har @ldre bern
ogsé deltaget i interviewet.

Kontakten og interview med de resterende husstande, som ikke direkte indgér i
vores malgruppe, bruges ogsa konstruktivt. Her har vi faet relevant information,
som vi ogsé lebende inddrager i denne rapport. Gruppen er primart enlige forser-
gere pa kontanthjelp, som kun kan rammes af kontanthjelpsloftet, og i de fleste
tilfeelde er de ikke blevet sat ned i ydelse pa noget tidspunkt, da loftet sjaeldent
rammer enlige forsergere®’, og vi har derfor ikke kunnet registrere dem som mod-
tagere af nedsat ydelse. Men selvom reglen ikke har direkte konsekvenser for de-
res gkonomi, fremstdr der relevante informationer, som fx copingstrategier rettet
mod ikke at blive ramt af de andre regler om nedsattelse af kontanthjaelp, hvilket
fx foregar ved, at par, der begge er pé sociale ydelser, vaelger ikke at flytte sam-
men, da de s vil kunne blive ramt af bade varighedsbegresningen og 300/450-ti-
mers reglen. En undvigemanevre, som er vasentlig at kaste lys over i forbindelse
med konsekvenserne af de laveste ydelser. Dataene fra denne gruppe vil blive
sporadisk anvendt i denne rapport, og vi vil i et senere arbejdspapir belyse inter-
viewmaterialet fra denne gruppe nermere.

Praesentation af interviewgruppens sammensatning

Vores interviewpersoner er i alderen 22 til 62 ar, og aldersmessigt spaender feltet
saledes bredt og reprasenterer forskellige livsfaser. Nogen er saledes ved at starte
deres arbejdsliv, mens enkelte neermer sig pensionsalderen. De fleste af interview-
personerne lever i husstande, hvor der er to indkomster, mens andre husstande le-
ver af kun en indkomst. Enkelte af interviewpersonerne er pa interviewtidspunktet
ikke langere pa lav ydelse, men er kommet videre og er i dag enten i job, pa for-
tidspension eller i gang med uddannelse. De har dog alle oplevet at veere pa en af
de laveste ydelser i en periode af deres liv, og vi ser i disse tilfelde retrospektivt
pa deres ekonomiske situation, da de var ramt af denne ydelse.

0 Ifalge et ekspertinterview med en konsulent og tidligere sagsbehandler omfattes enlige
forsergere ikke af reglerne om nedsattelse af kontanthjelp, ud over loftberegningen. En-
lige forsergere bliver ramt af kontanthjelpsloft, hvis de har haft en indkomst, der oversti-
ger 15.755 kr., hvilket sker meget sjeldent.
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Cirka to tredjedel af husstanden er familier med hjemmeboende bern, heraf to en-
lige forsergere, mens resten er par med bern. Den sidste tredjedel er enlige og par
uden bern. Familierne med hjemmeboende bern har mellem 1-6 bern og i gen-
nemsnit 2,5 barn. Bernene er aldersmassigt spredt, fra spadbarn til teenager, og
repraesenterer hermed bade smabernsfamilier og familier med storre bern. I seks
af familierne er der hjemmeboende bern over 15 ér, og i to af familierne bidrager
de til husstandens indkomst via fritidsarbejde.

Halvdelen af husstandene er familier eller enlige med anden etnisk baggrund end
dansk. De kommer fra Irak, Iran, Afghanistan, Bosnien, Nordafrika og Sri Lanka,
og er primart flygtninge og familiesammenforte med flygtninge. Et enkelt par er
arbejdsindvandrere.

I undersogelsen deltager interviewpersoner fra Kebenhavn, Odense, som repre-
sentanter for en sterre dansk by, fra Svendborg, Ishgj, Redovre og Ballerup, som
repreesentanter for byer med 20-50.000 indbyggere og fra Faborg og Skarup for
byer med under 20.000 indbyggere. Dette udvalg er foretaget for at f4 indblik i,
om der er forskelle i livsbetingelser og coping athangigt af, om man fx bor pa
landet eller i byen, og vi har derfor i de mindre byer bl.a. interviewet folk, der bor
i landlige omrader. I forhold til boligtyper har vi interviewet folk, der bade bor i
lejligheder, raekkehus og parcelhuse. Alle lejer deres bolig, og mange bor i bolig-
socialt byggeri.

I forhold til interviewpersonernes ekonomiske forhold har vi udvalgt interview-
personerne, sdledes at modtagere af alle de forskellige typer af de laveste ydelser
er repraesenteret. Syv af husstandene har vearet eller er berort af starthjelp, to per-
soner er eller har veret ramt af nedsat ydelse til unge under 25 é&r, og resten er el-
ler har vaeret ramt af nedsat kontanthjaelp, heraf tre familier ramt af 300/450-ti-
mers reglen og resten af varighedsbegraensning og/eller kontanthjaelpsloftet. I bi-
lag 4 ses et overblik over interviewpersonerne og deres biografiske fakta.

Karakteristik af de udvalgte husstandes skonomiske forhold

Nar vi ser nermere pa de enkelte husstande, er der store variationer i forhold til
indkomstkilder, og vi vil her beskrive husstandene nermere. Hvis vi ser pd hus-
stande med parrene (bdde med og uden bern), fremtreder der forskellige ind-
komsttyper. To af parrene lever pa nuvarende tidspunkt af en indkomst, mens
resten af parrene lever af to indkomster, og her optreeder forskellige kombinatio-
ner som: 2 x nedsat kontanthjelp, starthjeelp + nedsat kontanthjelp, starthjelp +
fortidspension, nedsat kontanthjelp + fortidspension, nedsat kontanthjelp + lon, 2
x fortidspension eller 2 x lon.

Par, hvor begge lever af nedsat kontanthjelp, er i risikozonen for at falde for
300/450-timers reglen, og det ene par, der pa nuverende tidspunkt lever af to gan-
ge nedsat kontanthjeelp, har tidligere vaeret udsat for 300/450-timers reglen og le-
vede i et halvt &r af en kontanthjalp. De er nu varslet igen med at falde for reglen,
og risikerer at fé frataget den ene kontanthjalp. Et andet par har ogsa tidligere vee-
ret udsat for 300/450-timers reglen, og levede tre méneder af en kontanthjelp —
manden har i1 dag job, og konen er i sygeopfelgningsforleb og far kontanthjelp. Et
andet par, der i dag begge far fortidspension, fik begge kontanthjelp i en lengere
periode, for de for nylig fik bevilliget fortidspension. De levede til sidst af nedsat

100



kontanthjelp og var i risikozonen for at falde for 300/450-timers reglen. Hus-
standstyper med to agtefzller pa kontanthjelp er sarlig udsat for at blive ramt af
de nedsatte ydelser.

To familier i udvalget lever i dag af en indkomst, hvoraf en af dem har veret vars-
let/ramt af 300/450-timers reglen. I denne familie var begge sgtefaeller pa kon-
tanthjeelp 1 leengere tid, inden kommunen fandt et job til manden, da han var ved
at falde for 300/450-timers reglen. Samtidigt fik konen frataget sin kontanthjelp,
og familien ved ikke hvorfor. Familien er fra Afghanistan og taler ikke meget
dansk og har kommunikeret darligt med kommunen. De lever i dag udelukkende
af mandens lon, og det formodes, at arsagen er, at de naede at falde for 300/450-ti-
mers reglen. En anden familie lever udelukkende af mandens dagpenge. Kvinden
fik tidligere starthjelp, og da de blev gift, fik hun frataget denne. I den forbindelse
forteeller hun, at hun fortryder, at de blev gift, idet hun ikke vidste, det ville for-
varre deres gkonomi.

De enlige med og uden bern lever bl.a. af starthjelp eller almindelig kontant-
hjzelp, og to er i dag kommet videre og er startet pa uddannelse eller i job. Halvde-
len af de enlige er skilt eller separeret. I et enkelt tilfelde ser vi, at to kaerester,
begge pa overforselsindkomster, vaelger ikke at flytte sammen for ikke at blive
reduceret i ydelserne og fa en darligere skonomi. En undvigemangvre, som tidli-
gere nevnt, er et fenomen, som vi ogsé ser ved flere af de enlige kontanthjelps-
modtagere, som er forsergere.

Adgang og etablering af kontakt til feltet

Som udgangspunkt segte vi at & kontakt til interviewpersoner via en liste med
navne og kontaktoplysninger fra den kvantitative undersegelse, hvor der var ud-
valgt 150 personer, der passede til vores udvelgelseskriterier. Vi havde en del for-
gaeves opkald til potentielle interviewpersoner fra denne liste, og derfor begyndte
vi at registre disse i forhold til antal opringninger og arsager til afvisning af inter-
view. Vi har i den forbindelse haft kontakt med ca. 60 personer fra listen, hvoraf
19 personer indvilligede i et interview, svarende til en svarprocent pa ca. 30. Der
har af de 60 opkald varet en del forgeves opkald, som skyldes, at vi enten ikke
kunne treeffe personen, at telefonen var i uorden, eller at personen havde skiftet
nummer. Andre enskede ikke at deltage enten pga. manglende tid, sygdom og
manglende overskud samt manglende interesse for projektet. Dette til trods for, at
personerne tidligere i den kvantitative undersegelse har sagt ja til, at vi ma kon-
takte dem igen for et yderligere interview. Det var sdledes ikke helt let at fa folk
til at deltage, og det var iser svert at fa etniske minoriteter til at deltage. Et stort
problem i kontaktfasen var her en generel mistillid til, hvem vi var, og hvad un-
dersggelsen skulle bruges til. Samtidig havde vi en del kommunikationsproblemer
i forhold til de etniske minoriteter, og det var derfor ngdvendigt at ansette en tolk.

Nér der er brug for tolk

De etniske minoriteter, der modtager de laveste sociale ydelser, er en meget varie-
ret gruppe, hvor det pa forhand var svert at vide, om vi skulle have en tolk til at
ringe, eller om de kunne dansk. Der har i modsetning til, hvad surveyen berette-
de, veeret en del flere respondenter, der ikke kunne dansk nok til at gennemfore et
interview pa dansk. I de telefonsamtaler, hvor der kun blev talt lidt dansk, opstod
der ofte en mistro fra deres side. De forstod ikke, hvor vi ringede fra, og hvor vi
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havde deres nummer fra. De forvekslede os med kommunen og staten til trods for
forklaringer om, at vi ikke reprasenterede disse. I de ferste tyve opringninger til
etniske minoriteter var der kommunikationsproblemer i 50 % af tilfeldene, og vi
fandt detzsléledes nedvendigt, at det var en tolk, der ringede op, eftersom vi forvir-
rede folk™.

Vi tog derfor kontakt til en tolk, som taler flere af de sprog, deltagerne i den kvali-
tative undersegelse havde som modersmal: Arabisk, kurdisk og farsi. Dette var et
forseg pa sprogligt at deekke os ind og derved opna interview med flere fra etniske
minoritetsgrupper. Samtidigt har vi et moralsk og etisk ansvar for, at interview-
personerne kan udtrykke sig. En tolk skal anvendes, nar blot en af de tilstedevee-
rende ikke har mulighed for at modtage eller viderebringe et budskab uden tolk,
og her skal man ikke stille sig tilfreds med en tilsyneladende forstaelse (Galal
1999).

Med tolken preovede vi at overvinde sprogbarrierne, og vi valgte at give tolken en
rolle som kontaktperson mellem os og de etniske minoriteter. Det var saledes
ham, der ringede op og prevede at f4 de etniske minoriteter til at deltage, og det
blev séledes op til ham at skabe tillid og forklare interviewpersonerne om projek-
tet m.m. Under interviewet anvendte vi tolken som en tredje part i interviewsam-
talen og lod ham fungere som mediator og formidler af budskaberne velvidende,
at tolkens tilstedevaerelse pd denne made pavirker samtalen. Vi ser tolkens rolle
som en tredje part i samtalen som en positiv funktion og fandt fordele heri, iser i
forhold til at skabe tillid i interviewsituationen mellem alle parter (Galal 1999). Vi
valgte kun at ansztte denne ene tolk, da vi havde mulighed for at fa en tolk, som
havde indsigt i emnet, og derved bidrog han ogsa til, at vi fik mulighed for grun-
dige interview, om de forhold vi specielt var interesserede i at f& belyst. Anven-
delsen af en enkelt gennemgéende tolk har betydet, at vi fik mulighed for at skabe
kontakt til sprogligt svage, der havde arabisk, kurdisk eller farsi som modersmal,
mens vi ikke har kunnet skabe samme kontakt til ikke-dansktalende fra andre

sproggrupper.

Kontakt til marginaliserede og udsatte grupper

Tolken gjorde, at vi fik fat i flere etniske minoriteter, men der var stadig en del,
der ikke onskede at deltage, og pa grund af dette og med gje for, at nogen af dem,
som er meget marginaliserede, maske ikke enskede at deltage, opsegte vi net-
varkssteder, som kunne skabe kontakt til malgruppen for os. Vi kontaktede sale-
des personale pa steder, hvor vi vidste, at de havde kontakt til fx indvandrekvinder
for at bruge disse som gatekeepers. Vi opsegte i den forbindelse en beboerradgi-
ver i et udsat omrade, samt to aktiveringssteder for kvinder med anden etnisk bag-
grund end dansk i udsatte omrader og fik her igennem fire interviewpersoner.

Kontakten til interviewpersoner via disse kilder fungerede godt i og med, at der
fra start var en tillid til os. Dette skyldes, at noglepersoner skabte kontakten til os,

I At der er brug for tolk i si mange tilfelde kan evt. skyldes, at telefonen er svar at
kommunikere i, hvis man har svart ved sproget, og at denne gruppe af personer, der er pa
de laveste ydelser, har sterre sproglige problemer end mange andre grupper af etniske
minoriteter i Danmark
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og dette var en fordel i forhold til at fa de etniske minoriteter til at deltage, herun-
der at fa kvinderne i tale, idet vi i nogle etniske minoritetsfamilier lagde maerke til,
at det primart var mandene, der forte samtalen, nér vi var pa beseg hjemme hos
dem. Ved de fa interview, som foregik pa aktiveringsstederne, kunne vi have sam-
taler med kvinderne og dermed fa deres perspektiv med.

Overvejelser i forhold til interview med udsatte grupper

Undervejs 1 interviewene blev vi bevidste om, at vi havde at gore med nogen
grupper, som pa mange omrader er serligt udsatte. Mange havde massive hel-
bredsproblemer, flere havde veret udsat for livskriser, og en del af de etniske mi-
noriteter havde sproglige barrierer og store problemer med at leese de breve, de fik
fra kommunen og banken. Dette gjorde bl.a., at mange af interviewpersonerne ik-
ke havde den indsigt i deres egen ekonomiske situation, som vi havde habet pa i
forbindelse med at udfylde budgetskemaet, og det var derfor vanskeligt at udfylde
disse skemaer under interviewet og f4 den information, vi enskede for at afdekke
deres okonomiske situation og opstille budgetter. Flere af interviewpersonerne
havde ikke overblik over deres udgifter og indtegter og vidste fx ikke, hvad de fik
udbetalt i forsergelsesydelse. Der herskede i1 disse situationer et skonomisk kaos,
hvor overblik og indblik i egen gkonomiske situation helt var forsvundet.

Pé grund af den begraensede indsigt, interviewpersonerne selv havde i den gkono-
miske situation prevede enkelte at finde papirer og breve frem, mens interviewe-
ren var pa besog, og ud fra papirerne fandt vi sammen frem til forskellige poster,
og 1 andre situationer métte vi ngjes med at fokusere pd at fa information om ra-
dighedsbelobet. Den forvirring og kaos, der herskede, og som ogsa gjorde, at vi
ikke altid kunne vurdere, hvilken social ydelse, de er pa, kan skyldes flere forhold.
Vi oplevede iser, at de etniske minoriteter havde svert ved at forsta de breve, som
de havde modtaget fra kommunen, og derfor ikke vidste, hvad fx arsagen var, hvis
de var blevet nedsat i ydelsen. Ogsa enkelte etniske danskere havde svert ved at
folge med i, hvad der var sket af reguleringer i forhold til deres udbetalinger, og
generelt var mange forvirrede over reglerne.

Mange syntes at mangle hjelp til at {4 et klart overblik over indtegter og udgifter,
reglerne i forbindelse med regulering af ydelserne samt radgivning til at handtere
situationen. Der blev under flere interview bedt om hjlp til brevlesning, og flere
havde spergsmadl i forhold til deres regninger, deres ydelse og andre forhold, som
de ikke forstod eller var usikre pé. I enkelte tilfaelde, hvor interviewpersonernes
okonomiske situation var meget kaotisk, og hvor det forekom som om, at der var
sket fejl eller svigt 1 sagsbehandlingen, valgte vi at henvise dem videre til frivilli-
ge radgivningsinstanser. Andre, som havde behov for hjelp til at leese og forsta
brevene, henviste vi ogsa til steder, hvor de kunne fa hjalp til dette. Undervejs i
interviewgennemforelsen blev vi vidende om dette problem og fandt det at kunne
henvise interviewpersonerne til frivillige hjelpeinstanser som en god lesning, da
vi ikke selv kunne hjzlpe alle eller s@tte os ind i deres sag. Disse problemer med
manglende hjelp og uoverskuelige ekonomiske forhold er ikke enestaende for in-
terviewpersonerne i denne undersogelse. For eksempel melder kirker og kirkelige
organisationer om, at et stigende antal fattige og geeldsramte danskere far hjelp
med budgetterne hos kirken, og at kirkerne i stigende grad agerer finansradgivere
til nedstedte familier (Kristeligt Dagblad 8.12.2009).
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Det, at flere af interviewpersonerne udtrykte, at de havde behov for hjlp og leve-
de med en kaotisk ekonomi, satte os i et etisk dilemma, da vi selvfolgelig gerne
ville hjeelpe dem, men ikke havde mulighed herfor. Mange var dog ogsa umiddel-
bart glade for, at nogen ville lytte til dem og tage deres situation alvorligt, ligesom
de satte pris pd, at deres beretninger indgik i en undersggelse for Rédet for Socialt
Udsatte. Mange af interviewpersonerne havde en del pé hjertet, og det markedes,
at de havde brug for at forteelle om deres situation, og interviewet virkede til tider
som en ventil, hvor de kunne lufte de mange frustrationer, der havde hobet sig op.
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Bilag 2: Interviewguide

1. Familie- og boligforhold, herunder familiens hverdagsliv
Vil du fortelle om dig selv og din familie?
(Alder, @gteskab, bern, immigrationshistorie, oprindelsesland, flygtninge, fa-
miliesammenforing, statsborgerskab, foreldres oprindelsesland, hvor lenge i
DK etc.)

2. Forsergelse
Hvilken ydelse er du pé (starthjelp/nedsat kontanthjeelp)?
- Hvor leenge har du vaeret det?
- Hvordan har dit forleb vearet i1 forhold til at modtage forsergelsesydelser?

3. Uddannelses- og beskzftigelseskarriere
Hvad har du tidligere haft af job, praktik, aktivering, erhvervsuddannelse, kur-
ser etc.?
Kan du fortaelle lidt om, hvordan du vurderer dine muligheder i forhold til ar-
bejdsmarkedet. og hvad dine fremtidsplaner er? (Coping)
- Seger du job/ uddannelse?
- Har du forventninger til, at du fx kommer i aktivering/far tilbudt flekjob/
pension el.lign.?
- Har du talt med en sagsbehandler om dine fremtidsplaner?
Hvad anser du selv som é&rsag til, at du er uden arbejde pé nuverende tids-
punkt?
- Helbredsmassige problemer, sygdom
- Manglende uddannelse, erhvervserfaringer
- Sprogproblemer/kulturelle barrierer
Hvordan oplever du, at dine muligheder er for at opna dine planer (job/ fleks-
job/pension e.l.)?

4. Familiens okonomiske situation
Nu vil jeg gerne sperge ind til din og familiens skonomiske situation.

- Hyvilke indtegter og udgifter har du? (budgetskemaet udfyldes sammen)
Hvordan synes du, at jeres indkomst og udgifter heenger sammen?

- Synes du, at [ kan klare jer for de penge, I har?

5. Afsavn
Vil du forteelle lidt om, hvordan du far pengene til at sl til i hverdagen? (Coping)
- Har du optaget geeld?
- Lever du sparsommeligt/gér efter tilbud, brugt tej etc.?
- Har du fer faet hjelp fra velgerende organisationer, familie, venner?
- Bidrager bernene til hjemmets indkomst?
- Sort arbejde, anden indkomst?
Hvordan pavirker jeres ekonomiske situation jeres prioriteringer 1 hverdagen?
- Oplever du, at I ma velge ting fra pga. skonomien?
- Hvad er vigtigst for dig at have rad til/hvad har hgjeste prioritet?
- Er der sarlige ting, som der ofte ikke er penge til, men som du/familien ville
onske I havde rad til?
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Hvad ville du gere hvis du fik en uforudset udgift?
- Hyvis fx jeres tv gik i stykker?

Hvis I fik 20.000 kr. hvordan ville I s& bruge dem?

Har I oplevet sarlige begivenheder, der har pavirket jeres skonomi eller levemade
gennem de sidste 5 ar?

Har du (eller din aegtefaelle) oplevet at fa nedsat de sociale ydelser, fx kontant-
hjelpen?

- Huvilke konsekvenser havde det for jeres skonomiske situation?

- Hvordan pavirkede det familien?

- Pavirkede det din jobsegning?
Hvordan oplever du, at gkonomien pavirker dine bern?

- Pavirker ekonomien bernenes forhold til skolekammerater?

- Har bernene mulighed for at deltage i fritidsaktiviteter?

- Har i konflikter pga. ekonomi?
Er der noget, der nedprioriteres eller fravaelges i forhold til dine bern pga. ekono-
mien?

6. Bolig
Vil du forteelle lidt om jeres bolig?
- Er det en lejebolig?
- Hvor mange bor I her?
- Hvor lenge har I boet her?
- Tidligere bopl, arsager til flytninger, flyttet med eller fra keereste/-
egtefelle
- Hvad synes du om at bo her? Evt. mangler og afsavn
- Foler du, at I har plads nok?/Har bernene hvert deres vaerelse?
Hvad synes du om omradet, du bor i?
- Benytter du og familien nogen faciliteter/aktiviteter/natur i omradet?
- Har du venner og familie i omradet? Taler | med naboerne?
- Er der noget, du savner her i omradet?
- Har du pa noget tidspunkt overvejet at flyttet? - Arsager hertil, har du mu-
lighed for at flytte (hvis dette enskes)?
Vil du prove at beskrive, hvordan en almindelig hverdag ser ud for dig?
- Hvad gik din dag i gar fx med?
- Har du nogen faste ting, som du laver i hverdagen?
- Ser du nogen bestemte mennesker i din hverdag?
- Har bernene fritidsaktiviteter/fritidsinteresser/legeaftaler e.1.?
- Hvad anser du som de sterste udfordringer/problemer i hverdagen?

7. Netvaerk

Er du medlem eller aktiv i nogen foreninger?
Hyvis Ja:
- Hvornér og hvad motiverede dig til at blive medlem?
- Hvad betyder medlemskabet for dig?

Er du aktiv i dit lokalomrade? (deltager i beboermgder e.1.)
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Taler du med nogen i dine omgivelser om din ekonomiske og jobmassige situati-
on?
Er der nogen i dine omgivelser, som du kan traekke p4, hvis du har brug for hjelp?
- Familie/venner/naboer/nogen i lokalomradet?
Oplever du at blive behandlet anderledes/mindre ligevardigt af dine omgivelser?
- Foler du dig diskrimineret?
- Foler du dig udenfor pga. din situation?
- Oplever du forstaelse for din situation?
- Har du oplevet afvisninger i dit netvaerk?
Foler du, at du tilherer en bestemt gruppe 1 samfundet?

8. Kontakt med offentlige institutioner og frivillige organisationer
Vil du fortelle lidt om, hvilke offentlige institutioner du har haft kontakt med, og
hvilke erfaringer du har med de enkelte steder? Positive/negative erfaringer
- Kommunen /socialforvaltningen/sagsbehandlere
- Jobcenter/jobkonsulenter
Kan du prove at beskrive nogen konkrete oplevelser med de enkelte steder?
Hvordan har du oplevet hjelpen fra det offentlige?
- Har de hjulpet dig — pa hvilken made?
- Har de pavirket din jobsituation eller motivation til at sege job?
- Hvordan har du felt dig behandlet? Meder du forstaelse?
- Har du oplevet mangelfuld hjelp/folt dig svigtet?
Har du ellers haft kontakt med eller opsegt andre steder for at {4 hjelp eller vej-
ledning i forhold til jeres situation? (Coping)
- Fagforening, a-kasse eller andre?
- Frivillige organisationer (Modrehjalpen e.l.)
- Beboerradgiver
- Leage/skole e.l.
Hvordan oplever du mulighederne for at fa hjeelp?
Hvordan synes du, samfundet hjelper folk i din situation?
Mener du, at der findes fattigdom i Danmark?
Er du politiks aktiv?/Deltager du nogensinde i demonstrationer?

9. Coping og fremtidsovervejelser

Afslutningsvis vil jeg gerne here lidt om, hvordan du ser pa jeres situation og je-

res fremtid?

- Oplever du, at du selv kan gere noget for at forbedre din og familiens situati-
on?

- Foler du, at du og din familie kunne vere blevet hjulpet anderledes af fx det of-
fentlige?

- Hvad ensker du for fremtiden?/Har du nogen planer eller forventninger i for-
hold til din jobmaessige og ekonomiske situation?

Afslutning - sperg om interview igen om et 4r.
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Bilag 3: Budgetskema

Budgetskema

Manedligt belgb

Indtaegter:

Indkomst (kontanthjeelp, starthjeelp el.l.)

Boligsikring

Bgrnefamilieydelse

Bgrnebidrag (Enlig forserger)

Indtaegter i alt

Faste udgifter:

Husleje (inkl. el, vand+varme)

Forsikringer, fagforening, a-kasse

Medicin+tandlaege

Kommunikation (telefon, Internet)

Licens

Geeld, afdrag pr. mdr.

Faste udgifter i alt

Geeld, belgb der skyldes i alt

Beskrivelse af gaelden — til hvem skyldes der og evt. hvor meget?

Radighedsbelgb

Udgifter til forbrug:

Mad og drikke

Bekleedning (tgj og sko)

Personlig hygiejne

Andre dagligvarer

Varige forbrugsgoder (mgbler m.m.)

Transport

Fritid (leg og fritidsaktiviteter m.m.)

Ferie

Andre forbrugsudgifter

Forbrugsudgifter i alt
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Bilag 4: Interviewpersonernes biografiske

fakta

Aktuel for-
Laveste sorgelses-
Int. Navn Alder Kon Oprindelse Civilstand Bern ydelse grundlag
1 Anni 36 K Danmark Familie med 3+ Nedsat kthj. Fortids-
barn pension
Jan 44 M Danmark 3 udb. Fortids-
pension
2 Hali 50 K Irak Familie med 2 Starthjeelp Starthjeelp
Mand barn Fortids- Fertids-
pension pension
2 Miriam 51 K Iran Familie 0 Starthjeelp Starthjeelp
Mand uden bern Fortids- Fertids-
pension pension
Berat 30 M Bosnien Enlig 0 Starthjeelp Starthjeelp
5 Kenneth 43 Danmark Enlig med bam 3 Starthjeelp Kthj.
Anne 22 K Danmark Enlig med bgrn 1 Starthjeelp/- SU
ungesatsen
7 Jannik 33 M Danmark Familie med 1 Nedsat kthj. Lan
Keereste K Danmark bemn
8 Jim 30 M Danmark Enlig (ikke 0 Kthj./Jungesat- Kth.
Kaereste 28 K Danmark samboende) sen Sygedag-
penge
9 Abdhal 58 M Afghanistan Familie med 4 300/450- Len
Kone K barn timers reglen Ingen ind-
komst
10 Karim 55 M Irak Enlig/separeret 2 ud. Nedsat kthj. Kth;.
1" Lars 46 M Danmark Familie med 1+ 300/450- Len
Anja 42 K Danmark born 2udp, | fimersreglen | Nedsat kihy.
12 Mette 35 K Danmark Familie med 2 Starthjeelp . Ingen
Mand M Tyskland bern indkomst
Dagpenge
13 Kavitha 29 K Sri Lanka Familie med 3 Justeretkthj. | Justeret kthj.
Mand M bern Starthjzelp Starthjzelp
14 Fatima 43 K Irak Familie med 1+ Starthjeelp Starthjeelp
Mand M bern 2 udb. Fortids-
pension
15 Faduma 50 K Nordafrika Familie med 2+ 300/450- Nedsat kth;.
Muham. 51 M bern 2udb. | timersreglen | Nedsat kthj.
16 Susanne 36 K Danmark Enlig 0 Starthjeelp Starthjeelp
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